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CURSO

1.1 IDENTIFICACAO DO CURSO

CURSO

TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

ANO DE IMPLANTACAO

2020

CAMPUS

CENTRO DE AREA

CARGA HORARIA

Em horas/reldgio: 1.820

HABILITACAO

( ) Licenciatura | ( ) Bacharelado | ( X) Tecndlogo

REGIME DE OFERTA

() Seriado anual com disciplinas anuais;
(X) Seriado anual com disciplinas semestrais;

() Seriado anual com disciplinas anuais e semestrais
(misto).

PERIODO DE
INTEGRALIZACAO

5 semestres

1.2 TURNO DE FUNCIONAMENTO E VAGAS

ANUALMENTE

TOTAL DE VAGAS OFERTADAS

PERIODO DE

PERIODO

FUNCIONAMENTO/VAGAS POR

( ) Matutino NUmero de vagas:
() Vespertino | Numero de vagas:
( X)) Noturno Numero de vagas: 40

() Integral Numero de vagas:

LEGISLACAO SUPORTE AO PROJETO PEDAGOGICO

v" Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, 2016, 32 edicao.

v" Resolucdo CNE/CP n° 3/2002: Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a

organizagao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.
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v' Deliberacdo CEE/PR n° 04/2006: Diretrizes para a Educacdo das RelacBes Etnico-
Raciais e para o ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

v' Parecer CNE/CES n° 239/2008: Carga horéria das atividades complementares nos
cursos superiores de tecnologia.

v Parecer CEE/CES-PR n° 23/2011: Inclusdo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras
como disciplina obrigatoria nos projetos pedagogicos dos cursos de licenciatura, e
como disciplina optativa nos cursos de bacharelado, tecnologia e sequenciais de
formagéo especifica.

v" Deliberacdo CEE/PR n° 04/2013: Normas estaduais para a Educacdo Ambiental.

v A Deliberacdo CEE/PR n° 02/2015: Normas estaduais para a Educacdo em Direitos

Humanos.

ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

3.1 JUSTIFICATIVA

O curso tecnologo em Gestdo de Turismoda UNESPAR sera sediado no municipio de
Loanda, um dos polos da mesorregido do noroeste do Parand, que também é composta pelos
municipios: Diamante do Norte, Nova Londrina, Marilena, Itaina do Sul, Sdo Pedro do
Parana, Porto Rico, Loanda, Queréncia, Santa Cruz do Monte Castelo, Santa Isabel do Ivai,
Santa Ménica e Planaltina do Parana, totalizando uma populacdo de aproximadamente
93.045 habitantes. Sabemos que o turismo é uma atividade importante econdémica e
socialmente para qualquer regido e, neste caso em especifico, 0s eventos nesta Regido
conhecida como Corredor das Aguas geram empregos diretos e indiretos, além de arrecadar
tributos para os municipios. Além disso, o turismo de eventos é um segmento incondicional
da atividade, pois € 0 setor que mais cresce no segmento, gerando empregos e rendas e
possibilitando a sustentabilidade local.

Entre os beneficios da implantacdo de um curso superior para a capacitacdo de
profissionais e investimento nas acdes de divulgacdo da Regido do Corredor das Aguas, é
possivel inferir melhorias significativas a regido, com desenvolvimento de novos roteiros

turisticos e materiais informativos e a captacdo de recursos para investimentos em

infraestrutura e eventos. Nos Ultimos anos, o destino se desenvolveu na perspectiva do
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turismo de negocios/eventos e comecou a utilizar a estrutura oferecida e suas belezas naturais
a favor da captagédo de novos eventos.

O Setor de Turismo é uma area de prestacdo de servi¢os que estd em alta no mundo
todo, entretanto, no Brasil, 0 setor ainda carece de capacitacdo e investimentos, e ainda, se
estima que o potencial de crescimento seja promissor. O Estado do Parana, com um potencial
turistico diversificado, também segue a tendéncia desse crescimento.

Pesquisa realizada® no Portal da Secretaria de Esporte e Turismo em dezembro de
2018 revela que o Estado do Parana possui 22.784 estabelecimentos formais de turismo,
sendo 7,6% dos estabelecimentos formais em relacdo ao total, empregando 170.428
trabalhadores. Em 2016, o setor de turismo era responsavel por 4,4% dos empregos formais,
sendo o quarto colocado do destino turistico do Pais por estados da federacdo. Dentre os
empregos formais de trabalhadores do setor, 60,4% possuem ao menos 0 Ensino Médio
completo. Esse dado é relevante para o presente projeto, tendo em vista que temos um
publico promissor que pode realizar o curso em Gestdo de Turismo objetivando se capacitar
em nivel superior.

O interesse pelo Eixo Tecnoldgico Hospitalidade e Lazer deu-se pelo potencial
turistico da regido, sobretudo dos municipios que margeiam o Rio Parand com suas ilhas e
praias, 0s canais de navegacdo, destacando os municipios de Porto Rico, Sdo Pedro do
Parana, Marilena, Santa Cruz de Monte Castelo e Queréncia do Norte. Nestes municipios 0s
investimentos estdo acontecendo e modificando a estrutura local para o atendimento turistico,
com a criacdo de grandes condominios residenciais, a construcdo de hotéis, restaurantes, o
que demanda médo de obra especializada regional para suprir as necessidades desse novo
cenario.

Neste contexto, surge a necessidade de profissionais qualificados, em nivel técnico e
superior, para a gestdo do produto turistico e também para a operacao de setores relacionados
a area. Assim, o curso superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo tem como objetivo
ofertar uma formagdo que possibilite reunir teoria e pratica nos diferentes ambientes
organizacionais, desenvolvendo conhecimentos, competéncias e habilidades para o

desempenho profissional em planejamento e desenvolvimento da atividade turistica.

Num ambito mais abrangente, o avanc¢o dos conhecimentos cientificos e tecnolégicos,

1 http://www.turismo.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=958
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a nova ordem no padrdo de relacionamento econémico entre as nagdes, o deslocamento da
producgéo para outros mercados, a diversidade e multiplicacdo de produtos e de servigos, a
tendéncia a conglomeragdo das empresas, a crescente quebra de barreiras comerciais entre as
nacbes e a formacdo de blocos econémicos regionais, a busca de eficiéncia e de
competitividade industrial, por meio do uso intensivo de tecnologias de informacdo e de
novas formas de gestdo do trabalho, s&o, entre outras, evidéncias das transformacoes
estruturais que modificam os modos de vida, as relagfes sociais e as do mundo do trabalho.
Consequentemente, essas demandas imp&em novas exigéncias as instituicdes responsaveis
pela formacéo profissional dos cidadaos.

Nesse cenario, ampliam-se a necessidade e a possibilidade de formar os jovens
capazes de lidar com o avanco da ciéncia e da tecnologia, prepara-los para se situar no
mundo contemporéneo e dele participar de forma proativa na sociedade e no mercado de
trabalho. A partir da década de 1990, com a publicacdo da atual Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (Lei n° 9.394/96), a educacdo profissional passou por diversas mudancas nos seus
direcionamentos filoséficos e pedagdgicos, assumindo um espaco delimitado na prépria lei e
configurando-se em uma modalidade da educag&o nacional.

Os dados obtidos no Nucleo Regional de Educacdo de Loanda, que contemplam, além
de Loanda, os municipios de Diamante do Norte, Itaina do Sul, Marilena, Nova Londrina,
Planaltina do Parand, Porto Rico, Queréncia do Norte, Santa Cruz do Monte Castelo, Santa
Isabel do Ivai, Santa Ménica e S&80 Pedro do Parana, evidenciam que ha em 2020, 2.428
(duas mil quatrocentas e vinte e oito) matriculas no ensino medio, das quais 1.067 (mil e
sessenta e sete) sdo na Ultima sério de acordo com 0 que segue: 765 (setecentos e sessenta e
cinco) no terceiro ano do ensino médio; 81 (oitenta e um) na terceira série do no Técnico em
Agropecuaria; 20 (vinte) na quarta série do curso Técnico em Enfermagem; 155 (cento e
cinquenta e cinco) alunos nos cursos subsequentes e 46 (quarenta e seis) nos cursos de
Formacdo Docente.

A UNESPAR, para definir os cursos a serem ofertados, considera as demandas
evidenciadas a partir de estudos e pesquisas sobre os arranjos produtivos, culturais e sociais
locais, regionais e nacionais. Desse modo, a implantagcdo do Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo de Turismo atende, no ambito do Estado do Paranad e da regido da cidade de
Loanda, as demandas geradas por esse contexto social e politico, aos principios da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, ao Plano de Desenvolvimento da Educacéo, a

6
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funcdo social e as finalidades da UNESPAR, assim como as diretrizes curriculares nacionais
e as orientacBes do Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia. Nesse intento, o
curso procurard estabelecer um processo educacional integrado com a comunidade, por meio
da qualificacdo profissional, incorporando os saberes locais no processo de ensino,
configurando uma educacéo técnica articuladora das dimensdes do mundo do trabalho, das
praticas sociais e dos conhecimentos do turismo.

As justificativas apresentadas neste PPC obedecem em seu conjunto a realidade e as
caracteristicas locais e regionais, em vista do contexto educacional e dos arranjos produtivos,
sociais e culturais locais, apresentando a necessidade em utilizar, de modo sustentavel, as
potencialidades turisticas da regido. Assim, a UNESPAR propde-se a oferecer o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo por entender que estara contribuindo para a
elevacdo da qualidade dos servicos prestados a sociedade, formando o Tecn6logo em Gestéo
de Turismo por meio de um processo de apropriacdo e de producdo de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos capazes de impulsionar a formacdo humana e o desenvolvimento
econdmico da regido articulado aos processos de democratizacéo e justica social.

O curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo preserva compatibilidade com os dois
cursos de turismo ofertados pela UNESPAR. Aproxima-se do curso de Bacharelado em
Turismo do Campus de Campo Mourdo em sua énfase em desenvolver no estudante diversas
habilidades para a gestdo sustentavel do turismo local, capacitando-o especialmente para o
aproveitamento responsavel dos recursos locais, valorizacdo da cultura e do bem-estar das
sociedades envolvidas. Essa proposta aproxima-se também do curso de Bacharelado em
Turismo ofertado no campus de Apucarana no que se refere a formacdo especializada em
abertura e gestdo de negocios turisticos. Enquanto diferencial, este curso de Gestdo de
Turismo oferece uma formacgéo pautada na complexa habilitacdo para o uso de tecnologias
para a Gestdo de Turismo e na inovacdo no desenvolvimento de produtos e negocios
turisticos sustentaveis. Consolidando assim, a mobilidade entre os trés cursos de formacéo de
Turismo da UNESPAR.

3.2 CONCEPCAO, FINALIDADES E OBJETIVOS

O turismo caracteriza-se pelo deslocamento de pessoas para fora do ambiente no qual

habitualmente vivem por razdes diversas: em busca de maior qualidade de vida, de salude
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mental, por questbes profissionais, por necessidades de salde, por interesses culturais,
religiosos, para estar em contato com a natureza, entre outros.

Para atendé-los, uma gama de empresas oferece servigcos de transporte, alojamento,
alimentacdo, agenciamento, entretenimento, etc. Sua funcéo é a de proporcionar a satisfacéo
dos anseios e das necessidades dos turistas, obtendo, com isso, ganhos justos, pautando-se no
aproveitamento responsavel dos recursos naturais, humanos e culturais com respeito e
prudéncia.

O turismo € um crescente fendmeno mundial, que movimenta diversos outros setores
produtivos, necessarios para a prestacdo de seus servi¢os. Segundo dados da World Travel &
Tourism Council - WTTC, apesar dos desafios politicos e econémicos em escala mundial, o
Turismo “movimentou US$ 7,6 trilhdes em 2017, representando 10% de toda a riqueza
gerada na economia mundial [...]. Além disso, o setor de turismo é responsavel por 292
milhdes de empregos, o equivalente a 1 em cada 10 na economia global” (BRASIL, 2018, p.
23).

No Brasil, o crescimento do setor no pais se intensificou com a captacdo de
megaeventos esportivos, como a Copa do Mundo de Futebol de 2014 e os Jogos Olimpicos
de 2016. A contribuicdo total do turismo na economia foi equivalente a 8,5% do PIB
Nacional em 2016. As a¢Oes e orientacdes do Governo Federal pautam-se especialmente na
ampliacdo do nimero de turistas no pais, qualificacdo dos produtos e servigos turisticos e na
ampliacdo dos empregos. Espera-se que até 2022 o setor seja responsavel por nove milhdes
de empregos no pais e 9,1% do PIB (BRASIL, 2018).

No entanto, a ampliagdo dos nudmeros gerados pelo turismo ndo reflete,
necessariamente, em melhores condicdes de vida para as populacdes envolvidas. Por vezes,
resta as populacdes receptoras os custos de uma atividade turisticas exploratoria e
inadequada aos hébitos locais. Para que o turismo possa trazer implicagbes positivas, é
necessario o investimento em estudos, pesquisas e qualificacdo profissional.

Desde a década de 1970, quando o turismo comeca a crescer enquanto atividade
econémica nacional, observa-se a criagdo dos primeiros cursos superiores de Turismo no
Brasil e o crescimento das pesquisas na area. Independente da abordagem tedrico-
metodoldgica, é consenso a amplitude desta area de estudo e a necessidade de superar o seu
entendimento comum de atividade econdmica e observa-la enquanto fenémeno social. Sdo

objetos de estudo do turismo os efeitos das viagens tanto nos nucleos emissivos, quanto nos
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nucleos receptivos de turistas, bem como no percurso destes deslocamentos. Essas
interferéncias compreendem implicacOes, positivas e negativas, que o turismo pode causar no
meio ambiente.

Ainda que observado sobre diversas perspectivas, € sempre necessaria a atencdo com

as localidades receptoras de fluxos de visitantes.

As consequéncias do grande afluxo de pessoas [...] fazem com que o
planejamento dos espacos, dos equipamentos e das atividades
turisticas se apresente como fundamental para evitar os danos sobre
0s meios visitados e manter a atratividade dos recursos para as
geracOes futuras (RUSCHMANN, 1997, p. 9).

De acordo com a Organizagdo Mundial do Turismo - OMT, o fenémeno provoca
impactos em todos os aspectos do meio ambiente, e em todos os niveis da sociedade, da
cultura e da economia. Por essa razdo, € necessario entender toda a natureza e complexidade
de sua atividade, e a maneira pela qual suas dindmicas influenciam sociedades anfitriés e
geradoras dos fluxos.

E essencial que educadores, pesquisadores e demais profissionais em Turismo
estejam preparados para investigar essas implicacdes e retornar suas descobertas a sociedade,
para assegurar que as implicagOes positivas do Turismo sejam maximizadas e, as negativas,
minimizadas. A crescente demanda por produtos turisticos comprometidos com a qualidade
socioambiental das localidades receptoras reflete no mercado de trabalho, que por sua vez
exige profissionais com aptiddes ao gerenciamento responsavel dos recursos turisticos.

Muitos municipios no Estado do Parana carecem de profissionais capazes de dar o
suporte necessario a gestdo responsavel e comprometida com as demandas das populagdes
envolvidas. As demandas regionais devem ser consideradas na organizacdo de uma formacéo
profissional.

A proposta de desenvolvimento turistico pensada para 0s préximos periodos no
Parana converge com as demandas das regides em que esta inserida a UNESPAR. As
principais propostas para o desenvolvimento do turismo no Estado voltam-se para aumentar
0 numero de destinos turisticos e interiorizar os fluxos de turistas e dos investimentos
(PARANA TURISMO, 2016). O redirecionamento dos fluxos de visitantes e dos
investimentos para o interior, especialmente para municipios de pequeno porte demografico,

exige agentes locais qualificados, articulados e criticos.
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Os problemas impostos a0 homem sdo complexos, globais e interdisciplinares, aos
quais se impdem novos desafios e novas propostas de formacéo profissional. As descobertas
cientificas possibilitam a superagdo das certezas absolutas, a superacdo da fragmentacédo e
permitem a dissecacgéo para estudos e a compreensdo do universo como uma teia dindmica de
eventos inter-relacionados.

Um novo paradigma, o da ‘complexidade’, desafia-nos a compreendé-lo e pensar o
mundo e a educacdo de uma maneira diferente. Ha necessidade de superar o reducionismo
que busca compreender o todo com base na descricdo das partes, o holismo que busca a
descricdo do todo, negligenciando as partes e o hierarquismo que impde que o todo tenha
precedéncia sobre as partes por meio de sistemas.

Morin (2000) destaca a importancia da formacdo de uma cabeca bem-feita em vez de
bem cheia, capaz de mobilizar conhecimentos para resolucéo de problemas e ndo apenas para
acumulacdo estéril. Diversos autores, a exemplo, Philippe Perrenoud, preocupam-se com o
desenvolvimento de competéncias situando-as como “[...] uma capacidade de mobilizar
diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situacdo” (PERRENOUD, 2000, p.
15). Cabe a universidade orientar esse profissional para que, mais que conhecimentos
acumulados, tenha capacidade de articular recursos cognitivos para solucdo de problemas.

Marcovitch (1998), em seu livro A Universidade (Im)possivel, define como funcdo da
universidade orientar liderancas e agentes de mudanga, homens e mulheres dispostos a
assumir riscos para construcdo de um mundo melhor. Nesse sentido, orienta que a tarefa do
professor se modifica. O aluno quer ver em seu professor ndo sé o depositario de
informacd@es atualizadas, mas um individuo com capacidade de analisar e relacionar variaveis
e fatos. Cabe ao professor oferecer metodologias Uteis no raciocinio disciplinado, sustentadas
em valores que facam florescer a consciéncia e a intuicdo criativa do aluno
(MARCOVITCH, 1998, p. 32).

Portanto, se necessitamos de profissionais com novas competéncias, essas requerem
dos educadores e das instituicdes de ensino também novas competéncias e posicionamentos
em relacdo as suas fungdes. Ainda tomando como referéncia Marcovitch (1998), uma das
competéncias da Universidade é o compromisso social que deve expressar em relacdo a
comunidade a que serve.

Esse conceito de universidade observa a necessidade de mudangas no comportamento

de consumo da sociedade, uma vez que a universidade, como instituicdo pensante, tem uma
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importante contribuicdo a prestar no prolongamento e na melhoria da vida humana. E claro
que a preservagdo ecoldgica exige, em escala maior, o esforco dos governos de todos 0s
paises e de setores produtivos como a agricultura e a industria, mas exige também o
engajamento moral de todos os cidaddos conscientes. Porém, no espaco cientifico, a
universidade ¢ insubstituivel. “Satisfazer as necessidades atuais sem diminuir as
oportunidades das gerag¢des futuras”, um conceito produzido pelo World Watch Institute,
resume a necessidade no empenho pelo desenvolvimento sustentado.

O imaginario ocidental, desenvolvido apo6s as grandes navegacdes e principalmente
com o advento do capitalismo e industrializacdo, pensou o progresso e desenvolvimento
como infinitos e a natureza como matéria-prima inesgotavel, visando a lucros imediatos.
Esse ideério, se por um lado, conduziu a humanidade a um desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, por outro, produziu exclusdo social e degradacdo ambiental. Cabe a
universidade orientar novos valores de como atuar no mundo.

E sob essa 6tica que o curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo foi concebido.
Entendemos que somente a viséo geral e integrada possibilita orientar um profissional capaz
de atuar nas atividades vinculadas a area do turismo comprometido com as necessidades
sociais, com 0s pressupostos éticos e com prudéncia no uso dos recursos locais.

A democratizacdo do lazer a que o turismo esta intimamente ligado veio revelar que
para que o turismo seja, no futuro, uma atividade econdmica e socialmente justa, torna-se
urgente e necessario repensar 0 acesso aos bens naturais e construidos. O desenvolvimento
econémico e os lucros que o turismo pode gerar devem ser equacionados com o bem-estar
das populacdes e com o respeito pelo meio ambiente.

O curso de Gestdo de Turismo visa desenvolver o estudo e analise da atividade
turistica em profundidade, com particular foco no ambiente em que estd inserido e nas
relacfes que estabelece. Para tanto, € necessario oferecer aos estudantes o instrumental
tedrico-metodoldgico, tecnoldgico e pratico, relacionado com o planejamento e a gestdo de
servigos e produtos turisticos, visando um desenvolvimento justo com as sociedades
envolvidas.

Esta proposta de formagdo visa conciliar os interesses socioambientais do turismo
com as demandas mercadoldgicas do setor de lazer e viagens, mantendo o foco na formacéo
de um profissional flexivel, necessario ao mercado de trabalho e indispensavel ao

desenvolvimento local.
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Para tanto, a matriz curricular busca garantir os conhecimentos indispensaveis ao
académico e flexibilizar em sua formacdo, por meio de disciplinas optativas, do estagio
supervisionado, das atividades complementares e de disciplinas que adequam seus programas
as demandas regionais e ao interesse dos estudantes. Esta mesma matriz, ao exigir a
realizacdo de estagios e projetos, também busca ampliar o retorno dos trabalhos do curso a
sociedade, numa aproximacdo com os ideais extensionistas da UNESPAR.

Para alcancar a meta do desenvolvimento sustentivel, o meio ambiente, natural e
cultural, deve ser inserido nesse contexto curricular como tema transversal para entéo
colaborar com a formacdo de um novo sujeito social, no contexto de uma cultura ambiental,
que possibilite a geracdo de novas formas de organizacdo social e redefina a relacdo das
pessoas consigo mesma, com as outras e com seu entorno.

Diante do exposto, fica claro que o Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em
Gestdo de Turismo se sustenta numa proposta de desenvolvimento, conservacao, preservacao
e recuperacdo do ambiente humano, produzindo uma forma de se pensar 0 mundo que

concilia progresso com respeito a natureza, as sociedades e ao patrimonio histérico e cultural.

3.2.1 OBETIVOS

3.2.1.1 Objetivo Geral

Graduar Tecnblogos em Gestdo do Turismo, com a visdo do Turismo enquanto
atividade econémica e fendmeno social, habilitando-os a exercer fungdes no planejamento,
organizacao e gestdo de destinos, negdcios e empreendimentos turisticos, de ambito privado
ou publico, sempre comprometidos com a inovacgdo, qualidade socioambiental e com o

desenvolvimento regional.
3.2.1.2 Objetivos Especificos
v" Possibilitar a articulacdo da teoria e da pratica por meio de debates, pesquisas,

atividades de extensdo, estagios, visitas técnicas e viagens de estudos,

viabilizando a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extenséo;

v’ Preparar profissionais aptos a conciliar desenvolvimento econdmico e
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sociocultural em equilibrio com a questdo ambiental, trabalhando para o
fomento de um Turismo responsavel, potencializando seus aspectos positivos
e diminuindo os negativos;

v" Promover a formacdo abrangente na relacdo entre a sociedade e o turismo,
bem como habilidades especificas nas diversas areas de atuacéo profissional,
ressaltando a capacidade de refletir, questionar, criar, redimensionar, renovar
destinos, negdcios, empreendimentos, planos, programas e projetos turisticos;

v" Dar suporte para a formacéo de um profissional inovador e empreendedor,

preparado para os desafios que 0s proximos periodos trardo para o turismo.

3.3 METODOLOGIA DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Desde o primeiro ano da formacdo em Gestdo de Turismo existem disciplinas que
objetivam, em contraponto ao senso comum, o desenvolvimento de senso critico, necessario
ao envolvimento e familiaridade com as pesquisas cientificas. A proposta do Curso €
preservar a unidade ensino, pesquisa e extensdo, para a formacao de profissional que prime
por habilidade de execucdo, capacidade de raciocinio, percepcdo quanto as questdes
mundiais, bem como os seus valores éticos.

Trés eixos principais orientam a formacdo no curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo ofertado pela UNESPAR - Loanda. O primeiro garante a formacdo pautada no
compromisso com a protecdo e valorizagdo dos recursos locais, como natureza e cultura. O
segundo volta-se a estimular a qualificacdo dos equipamentos, servigos e atrativos turisticos,
com disciplinas voltadas ao planejamento e ao desenvolvimento de diversas habilidades
especificas do setor de lazer, viagens e turismo. O terceiro eixo volta-se a inovacdo,
tecnologia, gestdo e empreendedorismo, refletindo sobre novas perspectivas para as
sociedades e para uma nova fase do turismo que se inicia em 2020.

Tais eixos estruturais pautam-se na problematizacdo da realidade e proposi¢cédo de
alternativas para o desenvolvimento local, oriundos de trabalhos de pesquisa e extenséo
realizados ainda na graduacéo.

Estimula-se que as disciplinas tragam em seus planos de ensino a obrigatoriedade de
realizar projetos comunitarios, de extensdo e pesquisa. A leitura e reflexdo critica da

realidade sdo componentes das disciplinas, e a realizacdo de projetos de pesquisa, basica e

13

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:58.
Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: 3969117c2dal7f2d966c973e088f5785.




PROGRAD %

Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao UYNESPAR

aplicada, esta prevista na ementa de varias delas.

A extensdo universitaria na UNESPAR como politica institucional deverd ser
desenvolvida agregando o maior numero de académicos possivel, consolidando-se como
instrumento de formacéo profissional, pautado na articulagdo entre o ensino e a pesquisa. A
extensdo deve estreitar lacos entre a universidade e a sociedade. As atividades de extensédo
desenvolvidas pelo Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo devem imprimir mudangas
significativas na sociedade, transformando a realidade local e regional.

Com relacdo a préatica de atividades de extensdo, o Curso de Gestdo de Turismo terd
condicdes de qualificar trabalhadores locais, ampliar e diversificar a geracdo de dados sobre
o turismo, produzir informacdes capazes de orientar gestores publicos e privados da regido
nas tomadas de decisdo, apoiar na organizagdo de eventos internos e externos, na elaboracao
de planos e projetos turisticos, realizar estudos da oferta e demanda turistica em municipios,
empreendimentos turisticos publicos ou privados, festas gastronémicas, bem como projetos
de educacdo turistica, de valorizacdo cultural e ambiental, entre outros.

As atividades praticas fazem parte da aprendizagem do académico e sdo trabalhadas
de maneira que o aluno venha a observar a complexidade do Turismo enquanto atividade
econémica e fendmeno social. Tais atividades podem ser desenvolvidas atraves de aulas de
campo, Vvisitas técnicas e viagens de estudos, pesquisas cientificas aplicadas, e no
desenvolvimento de projetos de pesquisa, ensino e extensao.

A integracdo entre teoria e pratica pode acontecer por meio de visitas técnicas de
curta duracdo, realizadas, geralmente, no horario de aula, nas quais se observa a
infraestrutura de apoio, 0s equipamentos, servicos, 0s atrativos turisticos e a aplicabilidade de
conteidos tedricos abordados nas aulas. Préticas de ensino dessa natureza se mostram
pertinentes para as turmas iniciais por possibilitar a observacdo do fendmeno turistico, que
néo se faz presente na rotina de boa parte dos estudantes.

As viagens de estudos caracterizam-se por sua maior duragdo. Podem ser realizadas
tanto na alta, quanto na baixa temporada, para possibilitar a observacdo dos diversos
momentos do consumo turistico e do comportamento dos destinos diante da sazonalidade.
Tal modalidade de integralizacdo entre a teoria e préatica, pelos custos que impdem, é flexivel
as condigdes financeiras dos académicos e da Instituicdo. As viagens de estudo, em sua

maioria, acontecem interdisciplinarmente, e contribuem para contetdo programatico de duas

ou mais disciplinas. As viagens de estudo sdo de extrema relevéncia por possibilitar a
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observacao e a avaliacdo técnica e comparativa da infraestrutura de apoio, dos equipamentos,
servicos e dos atrativos turisticos. As viagens de estudo sdo para alguns académicos com
baixa renda familiar a Unica possibilidade de vivenciar tal experiéncia, imprescindivel para
sua formacdo profissional. As atividades praticas sdo passiveis de realizacdo dentro de cada
disciplina. Os professores sdo orientados a realizar, a0 menos, uma pratica de campo com
seus alunos durante o ano.

Os trabalhos técnicos séo realizados pelos académicos desde o primeiro semestre.
Muitas das disciplinas encerram o periodo letivo com a realizacdo de uma atividade pratica,
bastante proxima da atuacdo profissional e da qualidade que o mercado de trabalho exige.

No que diz respeito as metodologias de ensino e 0s procedimentos metodoldgicos a
serem adotados pelos docentes no momento da construgcdo anual dos planos de ensino,
devem ser observadas as particularidades de cada ementa. Podem ser adotadas: aulas
expositivas; aulas expositivas dialogadas; aulas de campo; visita técnica; desenvolvimento de
trabalhos académicos e técnicos; avaliagcdes dissertativas e objetivas; trabalhos em grupo;
trabalhos individuais; dentre outras metodologias que estejam em consonancia com as
politicas da universidade e com a presente proposta pedagdgica. A formacdo em Tecnologia
em Gestdo de Turismo prevé ainda praticas em laboratério e capacitacdo em usos
tecnologias, especialmente de sistemas de distribuicdo de equipamentos e servicos turisticos.
Este curso, de perfil tecnoldgico, exige a disponibilizacdo de laboratérios especificos para
diversas areas de gestdo do turismo, como hotelaria, agenciamento, alimentos e bebidas,
entre outros.

Com o intuito de facilitar a adaptacdo de futuros alunos transferidos, retidos e/ou
reprovados, bem como, contribuir para a diminuicdo do indice de evasdo desses alunos,
optou-se pela ndo adocdo de pré-requisitos nas disciplinas que compde a matriz curricular do
curso de Gestdo do Turismo, esta deciséo visa atenuar, sobretudo problemas da organizagédo
da vida académica dos estudantes.

Pensando em aspectos inovadores do curso e na demanda levantada pela sociedade de
Loanda e regido, algumas disciplinas serdo ofertadas parte presencial e parte a Distancia,
utilizando plataformas institucionalizadas como, por exemplo, a plataforma MOODLE e/ou a
plataforma Microsoft Teams. Essa decisdo baseia-se no contexto em que o Ministério da
Educacao (MEC) autorizou as instituicbes de Ensino Superior a ampliarem a carga horaria de

aulas a distancia em cursos presenciais. De acordo com a Portaria n® 1.428, publicada no
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Diéario Oficial de 28 de Dezembro de 2018, que “Dispde sobre a oferta, por Instituicbes de
Educacdo Superior - IES, de disciplinas na modalidade a distancia em cursos de graduacgao
presencial”. E de acordo com a RESOLUCAO N° 007/2018 — CEPE/UNESPAR que
“Aprova o Regulamento de oferta e funcionamento de disciplinas semipresenciais nos cursos

de graduacédo da Unespar”.

3.4 AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

Por meio da presente proposta de curso, sera estimulada a realizacdo de atividades
avaliativas de forma processual, objetivando analisar, investigar e proporcionar resultados
qualitativos (respeitando a subjetividade de cada estudante) e quantitativos (notas) para o
professor e estudante, quanto ao ensino e aprendizagem, considerando aplicacGes dos
conceitos e teorias trabalhados no decorrer das disciplinas. Considera-se 0 processo
avaliativo como parte do processo de construcdo de conhecimento. As observacdes, provas,
atividades de campo, atividades em grupo, exposi¢des orais e escritas, visitas técnicas, entre
outras, constituem o rol de atividades que caracterizam a avaliacdo processual, dindmica e
realizada no cotidiano, permeando o ensino e a aprendizagem. Esse tipo de avaliacdo, pode
ser tomada avaliacdo formativa, reflexiva, etc. e tem sido discutida e trabalhado no Brasil por
autores como Luckesi (2008), Vasconcellos (2007), Saul (2008) e Hoffman (1994)

Segundo o expresso no Projeto Politico Institucional da Unespar, a avaliagdo e um
momento que expressa a “sintese relativo ao trabalho desenvolvido pelos professores e
estudantes para a apreensao de um novo conhecimento”. Ela deve estar articular e expressar a
[...] a relagdo entre o cotidiano e o cientifico, o tedrico e o pratico, marcando uma nova
relacdo com o conteido em relagdo ao que havia no inicio do processo e evidenciando um
grau mais elevado de compreensao da realidade.” (UNESPAR — PDI, 2018, p. 85).

Assim, compreende-se que a avaliacdo € um elemento complexo, porém de grande
relevancia para o diagnéstico e melhoria da aprendizagem. Entende-se a necessidade de que
esteja contemplada como prioritéria e faga parte de discussGes continuas no momento de
planejamento de ensino, estando integrada a organizagdo da pratica pedagdgica e em
consonancia com as aspiragdes comunitérias, o projeto pedagdgico, o curriculo, as

metodologias e os materiais didaticos utilizados.
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A proposta de uma avaliacdo que supere a classificacdo e mensuragdo, em busca de

garantias para a plena realizacdo do ensino e aprendizagem aponta para

[...] uma concepgdo em que a avaliagdo ndo segue padrdes e
parametros rigidos, mas que € determinada por dimensdes
pedagogicas, historicas, sociais, econémicas e até mesmo politicas.
Avaliar ndo é uma acdo isolada, ao contrario é uma préatica que esta
diretamente relacionada ao contexto em que se insere. (SOUZA,
2003, p.131)

O processo de avaliacdo totalmente conectado ao trabalho do professor, em suas
atribuicbes como mediador do conhecimento sistematizado. Seus resultados possibilitam
intervir e atuar diretamente para a aprendizagem do estudante, tendo em mente o caminho
que ele percorreu no processo de aprendizagem. Nesse sentido, a avaliacdo deve orientar as
praticas docentes e contribuir para repensar as praticas pedagogicas desenvolvidas pelos
docentes, subsidiando a melhoria dos cursos.

O Estdgio Supervisionado Obrigatorio e as Atividades Complementares serdo
avaliados de acordo com regulamentos especificos, contidos neste Projeto. Serdo respeitadas
as especificidades e orientacbes que constam nas Diretrizes Curriculares Nacionais e

documentos afins para cursos tecnologos.

3.5 PERFIL DO PROFISSIONAL - FORMACAO GERAL

O PPC do Curso de Tecnologia em Gestdo de UNESPAR - Loanda visa propor e
realizar acfes que levem a formacdo de um cidaddo com pensamento critico e criativo, com
capacidade de organizacdo e mobilizagéo de recursos cognitivos, para criagdo de solugdes
para um desenvolvimento em bases sustentaveis que respeitem 0s seres humanos e a
natureza. O Curso tem intuito na formacédo de um profissional com o perfil planejador, gestor
e empreendedor do Turismo. O Tecn6logo em Gestdo de Turismo da UNESPAR - Loanda se
diferencia no mercado por sua habilidade em executar atividades tecnologicamente
qualificadas nos diversos segmentos turisticos e por seu compromisso com as questdes

ambientais e sociais.

3.5.1 Perfil profissional
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Diagnosticar o potencial de destinos e produtos turisticos. Criar e implantar roteiros
turisticos. Planejar e gerenciar atividades relacionadas aos distintos segmentos de mercado
do turismo. Articular os diferentes agentes locais, regionais e internacionais da area.
Administrar e operar atividades em agéncias de turismo e transportadoras turisticas.
Gerenciar e executar procedimentos em meios de hospedagem, restaurantes e eventos.
Vistoriar, avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formagdo, com especial atengdo a

gestdo do uso turistico do patrimdnio natural e cultural.

3.5.2 Campo de atuacdo

3.5.3 Ocupac6es CBO associadas

1415-25 - Tecnblogo em gestdo de turismo.
3548-10- Operador de Turismo.

Agéncias de Turismo.

Centros Gastrondmicos.

Companhias Aéreas.

Cruzeiros maritimos.

Empresas de eventos.

Empresas de Hospedagem, recreacao e lazer.

Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e
consultoria.

Orgéos puablicos com atuagio na area.

InstituicGes de Ensino, mediante formacao requerida pela legislacdo vigente.

ESTRUTURA CURRICULAR — CURRICULO PLENO

DESDOBRAMENTO DAS AREAS EM DISCIPLINAS

CH CH
Nucleos Cddigo Nomes das Disciplinas (horas | (horas
aula) | rel6gio)
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1. De Formacdo GERAL Geografia aplicada ao 72 60
(de acordo com a diretriz nacional) Turismo
Lazer, recreacdo e 72 60
entretenimento.
Métodos e Técnicas de 72 60
Pesquisa em Turismo
Comunicacédo Inovadora 72 60
do Turismo
Gestédo Turistica do 54 45
Patriménio Cultural
Investimentos Financeiros | 72 60
no Turismo
Marketing e formatacdo da | 54 45
imagem Turistica
Subtotal 468 390
2. De formacdo DIFERENCIADA Gestao de Eventos 72 60
(Forma o perfil especifico de cada
campus)
Hospitalidade e Meios de | 72 60
Hospedagem
Teoria Geral do Turismo 72 60
Empreendedorismo, 54 45
inovacao e abertura de
empresas turisticas
Laboratorio de Praticas de | 72 60
Eventos
Laboratorio de Praticase | 72 60
Gestdo de A & B
Planejamento e 72 60
Desenvolvimento do
Turismo
Transportes e Turismo 36 30
Viagem de Estudo 36 30
Agenciamento de viagens | 36 30
e turismo
Desenvolvimento do 72 60
Turismo Local
Gestao de Negocios 72 60
Turisticos
Gestao Pablica do 36 30
Turismo
Gestao de Turismo em 36 30
Areas Naturais
Laboratorio de Praticas de | 72 60
Gestdo Hoteleira
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Laboratdrio de Praticas 72 60
Gastrondmicas
Turismo e inovagéo no 36 30
Espaco Rural
Ecoturismo 36 30
Laboratorio de Produtos 72 60
turisticos
Laboratdrio de Tecnologia | 72 60
em Agenciamento
OrientacGes para o Estagio | 36 30
Supervisionado
Tecnologia da Informacdo | 54 45
e Comunicacéo
Seminérios de Estagio 72 60
Supervisionado.
Gestéo de Turismo de 72 60
Aventura
Subtotal 1404 1170
3. Disciplinas Optativas Cerimonial e Protocolo 36 30
(opcdo individual, escolhida pelo Educacdao Ambiental e 36 30
aluno dentre as disciplinas ofertadas Turismo
pelo curso) Legislagdo Aplicada ao 36 30
Turismo
Libras 36 30
Pesquisa em Turismo 36 30
Redacéo Cientifica 36 30
Turismo e Etica 36 30
Subtotal (neste campo, apesar do PPC elencar um rol de disciplinas | 72 60
optativas, o subtotal deve considerar apenas o exigido para cumprimento da
carga hordria do curso por cada estudante)
Estagio Estagio Supervisionado Ndose |120
aplica
Subtotal 120
Atividades Académicas Atividades Néose |80
Complementares Complementares aplica
Subtotal Néose |80
aplica
TOTAL Néose |1.820
aplica
DISTRIBUIQAO ANUAL/SEMESTRAL DAS DISCIPLINAS
10 SEMESTRE |
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Hora Hora | Tedrica | Prética | Extensdo sgn?;ilal Presencial Sem;?arle sen
Relégio | Aula h/a h/a h/a h/a semana h/a semana h/a
Cddigo Disciplinas
Geografia aplicada ao Turismo 60 72 50 22 4 2 2
Gestdo de Eventos 60 72 36 36 4 2 2
Hospitalidade e Meios de Hospedagem 60 72 60 12 4 4 0
Lazer, recreacdo e entretenimento 60 72 68 4 4 4 0
Métodos e Técnicas de Pesquisa em
Turismo 60 72 36 36 4 2 2
Teoria Geral do Turismo 60 72 50 22 4 4
Subtotal: 360 432 300 128 4 24 18 6
2° SEMESTRE
Hora Hora | Tedrica | Prética | Extensdo sgrﬁ;?llal Presencial Sem(i:gIe sen
Relégio | Aula h/a h/a h/a hia semana h/a semana h/a
Cddigo Disciplinas
Comunicagéo Inovadora do Turismo 60 72 20 16 4 2 2
Empreendedorismo, inovacdo e abertura
de empresas turisticas 45 54 | 38 16 3 2 1
Laboratdrio de Praticas de Eventos 60 72 36 36 2
Iéaboratorlo de Préticas e Gestdo de A & 60 72 36 36 4 ) 2
Plaljejamento e Desenvolvimento do 60 72 60 12 4 4
Turismo
Transportes e Turismo 30 36 20 16 2 2
Viagem de Estudo 30 36 10 26 2 2
Optativa 30 36 36 2 2
Subtotal: 375 450 220 194 0 25 18 7
3° SEMESTRE
Hora Hora | Teorica | Pratica | Extensdo seTn?;?]Ial Presencial Semg%rle sen
Reldgio | Aula h/a h/a h/a h/a semana h/a semana h/a
Cadigo Disciplinas
Agenciamento de viagens e turismo 30 36 20 12 4 2 2
Desenvolvimento do Turismo Local 60 72 68 4 4 4
Gestdo de Negdcios Turisticos 60 72 36 18 18 4 2 2
Gestdo Publica do Turismo 30 36 30 6 2 2
Gestao de Turismoem Areas Naturais 30 36 28 8 2 2
Labora_torlo de Préticas de Gestdo 60 72 36 36 4 ) 2
Hoteleira
Laboratdrio de Praticas Gastrondmicas 60 72 36 36 4 2 2
Turismo e inovacdo no Espago Rural 30 36 26 10 2 2
Subtotal: 360 432 280 124 28 24 18 6
4° SEMESTRE
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Hora Hora | Tedrica | Prética | Extensdo se-rrr?;?llal Presencial Semégle sen
Relégio | Aula h/a h/a h/a semana h/a
- Lo h/a semana h/a
Codigo Disciplinas
Ecoturismo 30 36 30 6 2 2
Gestéo Turistica do Patriménio Cultural 45 54 36 18 3 2 1
Investimentos Financeiros no Turismo 60 72 72 4 4
Laboratério de Produtos turisticos 60 72 36 30 6 4 2 2
Labora}torlo de Tecnologia em 60 7 18 45 9 4 2 5
Agenciamento
Marﬁe_tmg e formatacdo da imagem 45 54 30 20 4 3 5 1
Turistica
Orlenta_gpes para o Estagio 30 36 18 18 2 2
Supervisionado
Tecnolggla~da Informacéo e 45 54 38 16 3 5 1
Comunicacéo
Subtotal: | 375 450 | 278 153 19 25 18 7
5° SEMESTRE
Hora Hora | Teérica | Pratica | Extenséo s;—n?;?]lal Presencial Sem;gle sen
Relégio | Aula h/a h/a h/a semana h/a
- Lo h/a semana h/a
Cadigo Disciplinas
Optativa 30 36 2 2 2
Gestédo de Turismo de Aventura —
Turma A/B 60 72 54 18 4 4
Seminérios de Estagio Supervisionado 60 72 36 36 2 1
Subtotal aulas: | 150 | 180 | 92 54 0 8 7
Demais componente curriculares:
Atividade Complementar 80 80
Estagio Supervisionado Obrigatorio 120 120
Subtotal: | 350
Resumo:
Componente Curricular: Hora Relégio | Hora Aula
Disciplinas 1° semestre 360 432
Disciplinas 2° semestre 375 450
Disciplinas 3° semestre 360 432
Disciplinas 4° semestre 375 450
Disciplinas 5° semestre 150 180
Total Disciplinas 1620 1944 h/a
Demais componentes curriculares: 200
Carga Horéria Total do Curso: 1.820 horas relogio
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EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRIQAO DAS ATIVIDADES
1° Semestre

DISCIPLINA: Geografia aplicada ao Turismo

C/H TOTAL: 72h/aula Hora relogio: 60h
C/H TEORICA: 50h/a | C/H PRATICA: 22h/a | C/HEXTENSAO: | C/H DISTANCIA: 36h/a
EMENTA:

Producdo e consumo dos espacos turisticos e os processos de turistificacdo dos lugares.
Fundamentos de ecologia para estudo dos Biomas e Dominios Morfoclimaticos brasileiros.
Potencialidades paisagisticas e impactos ambientais ocasionados pela atividade turistica.
Elementos da paisagem de interesse turistico. Anéalise das transformacdes das paisagens pelo
turismo e sua utilizacdo enquanto recurso. Fundamentos Cartograficos e tecnologias de

sensoriamento remoto aplicados ao Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Regina Araujo de. Geografia e cartografia para o turismo. Séo Paulo: IPSIS, 2007.
ARANHA, Raphael de Carvalho; GUERRA, Antonio José Teixeira. Geografia Aplicada ao
Turismo. Séo Paulo: oficina de textos, 2014.

RODRIGUES, Adyr. Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. Sdo Paulo:
Hucitec, 1996.

ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sdo
Paulo, 1998.

SCHLINDWEIN, Marcelo Nivert. Fundamentos da Ecologia para o Turismo: introdugéo aos
conceitos basicos em ecologia voltados ao planejamento de atividades turisticas sustentaveis.
Séo Paulo: Edufscar, 20009.

TELES, Reinaldo. Fundamentos Geograficos do Turismo. Rio de Janeiro: Elsevier, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

AB’SABER, Aziz. Os dominios de natureza no Brasil. Sao Paulo: Atelié. Editorial, 2003.
CRUZ, Rita C. A. Introducéo a geografia do turismo. 2ed. Sdo Paulo, ROCA 2003.
FLORENZANO, Teresa Gallotti. Iniciagdo em sensoriamento remoto. S&o Paulo: Oficina de
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Textos, 2007.
MOLINA, Sérgio E. Turismo e ecologia. Sdo Paulo: Nobel, 1981.

Paulo: Ed. Aleph, 2003.

PEARCE, Douglas G. Geografia do Turismo fluxos e regides no mercado de viagens. Séo

YAZIGI, Eduardo (org.). Turismo e Paisagem. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

DISCIPLINA: Gestao de Eventos

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora rel6gio: 60h

C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO:

C/H a DISTANCIA: 36h/a
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EMENTA:

Conceituacdo e classificacdo de eventos: caracteristicas e tipologias. Etapas do planejamento e
organizacdo de eventos. Planejamento e organizacdo de eventos em seus diferentes tipos e
categorias: definicdo dos fatores que determinardo o projeto de cada evento e sua viabilidade.
Principais atores e organizaces promotoras de eventos. Realidade atual e perspectivas futuras
em eventos. Cerimonial e Protocolo. Técnicas e métodos utilizados na captacdo, gestdo e
avaliacdo de eventos. Desenvolvimento regional e eventos: estimulo ao empreendedorismo.
Turismo de eventos. Setor de eventos no mercado turistico. Atividades praticas: planejamento,

organizacao e execu¢do de um evento de carater cultural e outro de carater técnico-cientifico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e
turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.

MARTIN, Vanessa. Manual préatico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012.
GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira

Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. S&o Paulo: Manole, 2001.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. S&o Paulo:
STS Publicagdes e Servicos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestdo de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

DISCIPLINA: Hospitalidade e Meios de Hospedagem

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 12h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
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EMENTA:

Hospitalidade: conceitos e defini¢cbes. Hospitalidade Comercial. Fundamentos dos meios de
hospedagem, conceitos, classificacGes. Estudo dos meios de hospedagem, de acordo com a
classificacdo e tipo de administracdo. Tipologia e caracteristicas dos meios de hospedagem.
Sistema hoteleiro. Servicos na hotelaria. Equipamentos. Operacbes de hospedagem e
servicos de hospedes. Tipologia: meios de hospedagem convencional, alternativo e outras
modalidades. Classificagdo de hospedagem de acordo com o MTUR e a ABIH.

Diferenciagéo de redes e cadeias hoteleiras.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CASTELLLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
. Gestdo hoteleira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

. Hospitalidade: a inovacao na gestdo das organizacgdes prestadoras de

servigos. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. S&o Paulo: Aleph, 2004.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de. Hospitalidade:
conceitos e aplicacdes. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

CONRAD, Laslhey. MORRISON, Alison. Em busca da hospitalidade: perspectivas para um
mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti (coord.). Planejamento e gestdo em turismo e

hospitalidade. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, [; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operacdes e servicos. Caxias do
Sul: EDUCS, 2003.

COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos. 1. ed.
Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracgdo hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. Sdo Paulo: Roca, 2001.
PROSERPIO, Renata. O avanco das redes hoteleiras internacionais no Brasil. S&o Paulo:
Aleph, 2007.

VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-out:
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gestdo e prestacdo de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA: | Lazer, recreacéo e entretenimento.

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 68h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 4h/a | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Desenvolvimento histérico da sociedade e o surgimento da sociologia. No¢bes sobre o
turismo como fendmeno social e seus efeitos nas relagbes sociais. Direitos humanos e
Turismo. Nocdes socioldgicas sobre o lazer. Conceito e caracterizacdo do lazer, recreacao,
animacdo e entretenimento. Gestdo de equipamentos e espacos de lazer, recreacdo e
entretenimento. Elaboracdo de programas de lazer, recreacdo, animacéo e entretenimento. O

mercado e o perfil profissional do recreador. Técnicas e praticas da recreacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, R. Sociologia do Turismo. Séo Paulo: Atlas, 2008.

ANDRADE, José Vicente de. Lazer: principios, tipos e formas na vida e no trabalho. Belo
Horizonte: Auténtica, 2001.

DIAS, Cleber; ISAYAMA, Hélder Ferreira. Organizacdo de atividades de lazer e recreacao.
S&o Paulo: Erica, 2014.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KRIPPENDORF, J. A sociologia do Turismo. Rio de Janeiro: Civ Bras, 1989.
PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espaco: turismo, lazer e outros termos. Séo
Paulo: Roca, 2001.

URRY, J. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Trad. Carlos
E.M. de Moura. Studio Nobel, S&o Paulo, 1996.
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DISCIPLINA: | Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/Ha DISTANCIA: 36h/a
EMENTA:

Modalidades, procedimentos e normas técnicas para elaboragdo e apresentacdo dos trabalhos
académicos. Recebe destaque na disciplina o conhecimento cientifico, bem como a
interdisciplinaridade e peculiaridades da pesquisa em turismo. Procedimentos técnicos,
tedricos e metodoldgicos para a realizacdo de pesquisas em turismo devem ser abordados.

Orientagdes para 0 uso de recursos tecnoldgicos nas praticas de pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sdo Paulo, Atlas, 1996.

LAKATQOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, Sdo Paulo,
Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph.
2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos.
Séo Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo; Atlas, 1989.

MEDEIROS, Jodo B. Redagdo cientifica: a pratica de fichamento, resumos, resenhas.

OMT. Introducédo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca. 2001
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DISCIPLINA: | Teoria Geral do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 50h/a | C/H PRATICA: 22h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Compreensao e andlise da evolucdo do turismo. Estudo do SISTUR. Oferta e Demanda.
Canais de Distribuicdo do Turismo. Infraestrutura e supraestrutura. Subsistemas: Ecolégico,
Econbmico, Social, Politico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, José¢ V. Turismo: fundamentos e dimensdes. S&o Paulo, Atica, 1992.
BENI, Mério Carlos. Andlise estrutural do turismo. Sdo Paulo: SENAC, 1998.
BOULLON, Roberto. Planificacion del espacio turistico. 4%d. Trillhas. México — 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, Marilia G. dos Reis. Segmentacdo de mercado. Sdo Paulo: Futura, 1999.
BARRETO, Margarita. Manual de iniciacdo ao estudo do turismo. Campinas: Papirus, 1995.
CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo: 9 propostas para um saber-fazer. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 1999.

DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e defini¢cdes. Campinas, SP:
Alpinea, 2002.

DIAS, Reinaldo. Introducdo ao turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

LAGE, Beatriz Helena; MILONE, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. S&o Paulo: Thomson, 2003.

NETO, A.P; ANSARAH, M.G.R. Segmentacdo do mercado turistico: estudos, produtos e
perspectivas. Barueri: Manole, 2009.

PETROCCHI, Mério. Turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura, 1998.
RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do
meio ambiente. Campinas: Papirus, 1997.

SANTOS FILHO, Jodo. Ontologia do turismo. Caxias do Sul: EDUCAS, 2005
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2° Semestre

DISCIPLINA: | Comunicacdo Inovadora do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA:16h/a | C/HEXTENSAO | C/HDISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Nocdes basicas de producgdo de textos com diferentes finalidades turisticas (coesdo, coeréncia,
tipologias textuais e grau de informatividade do conteudo turistico). Estudo da linguagem
escrita e ndo escrita para o turismo. Comunicacdo formal e ndo-formal na era da tecnologia da
informacdo. Producdo de comunicacédo para o setor turistico. O papel social do profissional de
turismo como sujeito comunicador (relacdo profissional vs cliente; produto vs demanda;
empresa vs mercado). Midias sociais e promocdo de produtos turisticos. Inclusdo social e

Comunicacéo e no Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BIANCHETT]I, Lucidio; MEKSENAS, Paulo (orgs.). A trama do conhecimento: teoria,
métodos e escrita em ciéncias e pesquisa. Campinas: Papirus, 2008.

CHARTIER, Roger. Os desafios da escrita. Sdo Paulo: UNESP, 2002.

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best Seller,
2001.

FRANK, Milo O. Como apresentar suas ideias em 30 segundos ou menos. Rio de Janeiro:
Record, 1986.

SARTINI, I. Comunicacgéo: caminhos para o sucesso. Rio de Janeiro: Tecnoprint, 1980
SILVA, Laine de Andrade E. Redacéo: qualidade na comunicacdo escrita. Curitiba: IBPEX,
2005.

VOLPATO, Gilson L. Método logico para a redacdo cientifica. Botucatu, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGNO, Marcos. Preconceito linguistico: o que €, como se faz. Sdo Paulo: Loyola, 2002.
BARRETTO, M.; TAMANINI, E.; SILVA, M. |. P. Discutindo o ensino universitario de
Turismo. Campinas: Papirus, 2004

DRUCKER, Peter. Inovacdo e espirito empreendedor: principios e praticas. S&o Paulo:
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Cengage Learning, 2001.

FRANCA, Elvira E. Corporeidade, linguagem e consciéncia: escrita para a transformacéo
interior. ljui: Unijui, 1995.

MAINGUENEAU, Dominique. Analise de textos de comunicacdo. Sdo Paulo: Cortez, 2005.
SNOWLING, Margaret J.; HULME, Charles. A ciéncia da leitura. Porto Alegre: Penso, 2013.
ZIELINSKI, Siegfried. Arqueologia da midia: em busca do tempo remoto das técnicas do ver

e do ouvir. Sdo Paulo: Annablume, 2006.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e A¢édo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo
Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunica¢do Midiatica

Revista Comunicacdo e Cultura

DISCIPLINA: | Empreendedorismo, inovacao e abertura de empresas turisticas

C/HTOTAL: |54 h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 38h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/THEXTENSAO | C/HDISTANCIA:18h/a
EMENTA:

Introdugdo ao empreendedorismo: conceitos, origens, evolu¢do do empreendedorismo ao
longo da histéria. Empreendedorismo e o ambiente: a cultura empreendedora e 0s ambientes
que estimulam o empreendedorismo. O processo empreendedor e suas etapas. Os diversos
tipos de empreendedorismo. Empreendedorismo e o setor de servicos e Turismo. O
empreendedorismo no Brasil nas micro e pequenas empresas. As politicas publicas e o

empreendedorismo: a importancia das politicas publicas empreendedoras no ambito: federal,
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estadual e municipal. Tipos de empresas e requisitos legais para abertura de micro e pequenas
empresas turisticas. Turismo e cidades empreendedoras. Pratica empreendedora para o
Turismo: Elaboracéo do Plano de Negocios.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ARAUJO FILHO, Geraldo Ferreira de. Empreendedorismo criativo: a nova dimensao da
empregabilidade. S&o Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.

ATELJEVIC, Jovo. PAGE, Stephen. VILELA, Marcelo. Turismo e empreendedorismo. Sao
Paulo: Campus, 2011.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2008.

GIMENES, Maria Henriqueta Sperandio G. Oportunidades e investimentos em turismo. Sao
Paulo: Roca, 2003.

VIGNATI, Federico. Gestao de destinos turisticos: como atrair pessoas para pélos, cidades e

paises. Rio de Janeiro: Ed. Senac Rio, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGGIO, A.F; BAGGIO, D.K. Empreendedorismo: Conceitos e Defini¢bes. Revista de
Empreendedorismo, Inovagéo e Tecnologia, 1: pg.25-38, 2014.

CALDAS, Ricardo. Politicas Publicas Municipais de Apoio as Micro e Pequenas Empresas.
Sdo Paulo. SEBRAE. 12 Edicdo, 2004.

FERREIRA, Manoel Portugal, SANTQOS, Jodo Carvalho e SERRA, Fernando Ribeiro. Ser
empreendedor: pensar, criar e moldar a nova empresa. S&o Paulo: Saraiva, 2010.

Plano de Negocios e Artigos relacionados — SEBRAE

Artigos de revistas e jornais (magazines)
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DISCIPLINA: Laboratério de Praticas de Eventos

C/H TOTAL: 72 hlaula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA:36h/a | C/H PRATICA:36h/a | C/HEXTENSAO | C/H DISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Producdo de eventos. Técnicas de trabalho e organizacdo de Eventos. Procedimentos e rotinas
da execucdo de Eventos. Elaboragdo de Convites. Elaboragdo de Cerimonial. Técnicas de
Recepcdo e Credenciamento de Eventos. Organizagdo da Mesa de Honra. Organizagdo das
Bandeiras. Técnicas de Mestre de Cerimdnias: técnicas de oratoria e dic¢do. Decoracao.

Estudos de casos. Visitas Técnicas a cadeia produtiva de Eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e
turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. S&o Paulo: Contexto, 2016.

MARTIN, Vanessa. Manual préatico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012,
GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira

Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. Sdo Paulo: Manole, 2001.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Sdo Paulo:
STS Publicagdes e Servicos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestdo de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007.
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DISCIPLINA: Laboratério de Praticas e Gestdode A & B

C/H TOTAL: 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA:36h/a | C/H PRATICA:36h/a | C/HEXTENSAO: | C/H DISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Alimentacdo e Nutricdo. Principios basicos de planejamento de servi¢os de alimentacdo;
Aspectos fisicos dos servicos de alimentacdo, planejamento das areas fisicas dos restaurantes
(equipamentos e utensilios); Mise in place; Funcionamento dos servicos de alimentacéo, fichas

técnicas; Ambientacdo e design para restaurantes e similares; Normas de seguranca alimentar.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA, Lourdes; CAVALCANTI, Eudemar; VASCONCELOQOS, Frederico. Menu: como
montar um cardapio eficiente. Editora: Roca, 2002.

BRAGA, Roberto M.M. Gestéo da gastronomia: custos, formacao de precos, gerenciamento e
planejamento do lucro. 2a Ed. Sao Paulo: SENAC, 2008.

MOREIRA, Andre Luis Batista (Elab.). Boas praticas ha manipulagéo de alimentos.
Curitiba: SENAC, 2010.

VIEIRA, Silvia Marta; FREUND, Francisco Tommy; ZUANETTI, Rose. O mundo da
cozinha: perfil profissional, técnicas de trabalho e mercado. 2 a Ed. Rio de Janeiro:

SENAC, 2010.

ZANELLA, Luiz C. e Indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de administracdo e
operacdo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSIS, Kitty. Viajando na cozinha: dicas, trugues e receitas. Rio de Janeiro: SENAC,

2008.

BARHAM, Peter. A ciéncia da culinaria. Editora: Roca, 2002.

INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4a Ed. Sdo Paulo: SENAC,
2009.

SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1995.
WRIGHT, Jeni; Eric Treuille. Le CordonBleu: todas as técnicas culinarias. 9 a Ed. Sdo

Paulo: Marco Zero, 2012.
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DISCIPLINA: | Planejamento e Desenvolvimento do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 12h | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Turismo, planejamento e desenvolvimento. Conceitos, principios, dimensdes e
classificacbes do Planejamento para o turismo. Competéncias e atribuicbes para o
desenvolvimento do turismo local. Estudo de organismos publicos e particulares do turismo
e sua participacdo no planejamento turistico. Planos, programas e projetos de turismo para o

desenvolvimento local.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

CRUZ, Rita de Céssia. Politica de turismo e territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2002.
SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacGes de
um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau: Edifurb,
2004.

SILVA, J. A. S. Pensando o planejamento face a intervengdo do Estado no turismo: a questao

do sistema de informacGes. Turismo. Visdo e Acdo, Itajai, v. 2, n. 5, p. 9-22, 2000

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIOTTO, Luciano Zanetti Pessoa. Consideracdes Sobre o Conceito de Turismo
Sustentavel. Revista Formagdo, v. 1, n. 16, p. 48-59, 2009. Disponivel em:
http://revista.fct.unesp.br/index.php/formacao/article/viewFile/861/885. Acesso em: 24
jun.2017

CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradi¢des na
producédo do espaco. Revista América Latina: cidade, campo e turismo. S&o Paulo: USP,
2006.

GANDARA, J. M. G.; TORRES, E.; LEFROU, D. A participag&o de todos os atores no
processo turistico. Revista Virtual de Direito e Turismo. 2005.

MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para o Turismo Sustentavel em Municipio. Sdo
Paulo: Roca, 2002.
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DISCIPLINA: | Transportes e Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/[H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

A evolucdo dos meios de transportes e sua relagdo com o turismo. Infraestrutura de apoio aos
transportes turisticos. Intermodalidade turistica e suas relagdes com o perfil de clientes.
Marcos legais e organismos reguladores e fiscalizadores. Mobilidade urbana e turismo.
Empresas de transportes turisticos: caracteristicas e gestdo. Meios de transportes como

produtos turisticos: tendéncias e atualidades.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DE LA TORRE, F. Sistemas de transporte turistico. Sdo Paulo: Roca, 2002

PAGE, S. J. Transporte e turismo. Porto Alegre: Brookman, 2000.

PALHARES, G. L. Transporte aéreo e turismo: gerando desenvolvimento socioeconémico.
Séo Paulo: Aleph, 2001.

PAULILLO, A.; REJOWSKI, M. Transportes e turismo. Sdo Paulo, Aleph, 2003.

RONA, R. di. Transportes e turismo. Sdo Paulo: Manole, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, M. Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning,
1998.

MINISTERIO DO TURISMO. Cartilha Programa Turismo Acessivel. Brasilia, 2014
TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Séo Paulo: Aleph, 2001.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Analise

Revista Turismo Viséo e A¢ao

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes
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Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade.

DISCIPLINA: | Viagem de Estudo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 10h/a | C/H PRATICA: 26h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Escolha, planejamento, organizacdo e realizacdo de Viagem de Estudos que contemple
visitas técnicas, pesquisa de campo e demais atividades ligadas ao setor de lazer, viagens e

turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes.
Barueri: Manole, 2003

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao Paulo:
Futura, 2003.

CANDIOTO, M. F. Agencias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portéo dos

desafios. Sdo Paulo: Campus, 2012.

3° Semestre

DISCIPLINA: | Agenciamento de viagens e turismo

C/HTOTAL: | 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA:20h/a | C/H PRATICA:12h/a | C/H EXTENSAOQ:4h/a | C/HDISTANCIA:
EMENTA:

Agéncias de turismo: aspectos historicos, conceituais e tipologia (de mercado e cientifica).
Aspectos legais do agenciamento no Brasil. Fatores econdmicos e seus impactos no
agenciamento de viagens e turismo. RelagGes entre as agéncias de turismo e outros agentes

econémicos do trade. Sistemas operacionais e o cotidiano do mercado de trabalho. Cédigo de

ética e qualidade no atendimento ao publico. Negociacao e contratacdo de servicos. Gestdo de
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agéncias de turismo: organograma, funcionamento operacional, parcerias e relagdes
necessarias entre empresa e cliente. Promocgdo e venda de produtos e servigos turisticos.

Consultoria de viagens. Perfis de clientes e tendéncias para o turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, D. C. (Org.). Agéncias de viagens e turismo: préaticas de mercado. Rio de

Janeiro: Elsevier, 2008.

CANDIOTO, M. F. Agencias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portéo dos
desafios. Sdo Paulo: Campus, 2012.

DANTAS, J.C. S. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens. Sdo Paulo: Roca, 2002.
DE LA TORRE, F. Agéncias de Viagens e Transportes Turisticos. Sdo Paulo: Roca 2000
MARIN, A. Tecnologia da informagc&o nas agéncias de viagens: em busca da produtividade e
do valor agregado. Sdo Paulo: Aleph, 2004

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura,
2003.

TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Sao Paulo: Aleph, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BARRETTO. M. Manual de Iniciagdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Papirus, 2003.
BRASIL. Decreto 84.934. Brasilia, 1980.

. Estudos da competitividade do turismo brasileiro: o segmento de agéncias e
operadoras de viagens e turismo. Brasilia, 2009. Disponivel em http://www.turismo.gov.br.
. Lei12.974. Brasilia, 2014.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes. Barueri:
Manole, 2003

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agéo

Caderno Virtual de Turismo
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Revista Rosa dos Ventos
Revista Turydes
Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Desenvolvimento do Turismo Local

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 68h/a | C/H PRATICA: 4h/a | C/H EXTENSAO: | C/H DISTANCIA:
EMENTA:

Efeitos do turismo para o desenvolvimento local. Surgimento e evolugdo do Turismo de Base
Comunitaria. Conceitos e defini¢bes. Recursos socioambientais e culturais de carater local.
Responsabilidade socioambiental do turismo em escala local. Planejamento e Gestdo de
Turismode Base Local. Empreendedorismo, cooperativismo e associativismo de base local.
O mercado de Turismo de Base Local. Experiéncias de Turismo de Base Local: estudos de

caso no Brasil e no exterior.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARTHOLO, R; SANSOLO. D. G; BURSZTYN, I. (Orgs). Turismo de base comunitaria:
diversidade de olhares e experiéncias brasileiras. Rio de Janeiro: Letra e Imagem, 20009.
SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento sustentavel e turismo: implicacdes de
um novo estilo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenal/Floriandpolis:
EDIFURB/BERNUNCIA, 2004,

TREVIZAN, Salvador D. P. Comunidades sustentaveis a partir do turismo com base local.
Ilheus: Editus, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BURSTYN, I; BARTHOLO R. O processo de comercializacdo do turismo de base
comunitaria no Brasil: desafios, potencialidades e perspectivas. Sustentabilidade em Debate -
Brasilia, v. 3, n. 1,p. 97-116, jan/jun 2012.
MIELKE, E. J. C.; PEGAS, F. V. Turismo de Base Comunitaria no Brasil. Insustentabilidade

€ uma Questdo de Gestdo. Revista Turismo em Andlise, v. 24, p. 170-189, 2013.
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SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; LENZ, Talita Cristina Zechener ; HENRIQUEZ Zuniga,
CHRISTIAN ; CORIOLANO, Luzia Neide M. T.; FERNANDES, Soraia F. F. Turismo
comunitario a partir de experiéncias brasileiras, chilenas e costarriquenha. Revista Brasileira
de Pesquisa em Turismo, v. 8, p. 42, 2014.

IRVING, M. A. Construindo um Modelo de Planejamento Turistico de Base Comunitaria:
Um Estudo de Caso. Série Documenta, v. 7, n. 10, p. 59-82, 2001.

GRIMM, lIsabel J.; SAMPAIQ, Carlos Alberto Cioce ; GREUEL, Michele C. ; CERVEIRA,
José Luiz . Politicas publicas do turismo e sustentabilidade: a inter-relacdo na esfera
nacional, estadual e local. Turismo: Visao e Acdo (Online), v. 15, p. 95-111, 2013.
COUTINHO, Gabriel; SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; RODRIGUES, Ligia. Fatores
motivacionais e impactos sociais do turista comunitéario. Revista Iberoamericana de Turismo,

V. 4, p. 77-87, 2014.

DISCIPLINA: | Gestdo de Negocios Turisticos

C/HTOTAL: |72 h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H DISTANCIA:
36h/a 18h/a 18h/a 18/a

EMENTA:

Planejamento e gestdo empresarial (ambiente organizacional, planejamento, organizacéo,
direcdo e controle, estratégias empresariais e processo de tomada de decisdo). Estrutura
organizacional de empresas turisticas e cultura organizacional. Areas funcionais das
organizagOes turisticas. Empresas turisticas: responsabilidade socioambiental e marketing
verde. Os novos papéis da gestdo de pessoas e a administragdo de talentos humanos e do
capital intelectual na Gestdo de Turismoe do meio ambiente. O recrutamento e selecdo de
pessoas no contexto da gestdo de pessoas. Desafios da empregabilidade turistica no mundo

atual.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ACERENZA, Miguel Angel. Administragdo do turismo: conceituagio e organizagio. S&o
Paulo: Edusc, vol. 1, 2002.

. Administracdo do turismo: planejamento e dire¢do. S&o Paulo: Edusc, vol. 2, 2002.
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CHIAVENATO, I. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacoes.
Rio de Janeiro: Campus, 1999.

DONAIRE, Denis. Gestdo Ambiental na Empresa. S&o Paulo: Editora Atlas, 1999.
PETROCHI, M.; BONA, A. Agéncia de Turismo: Planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura,
2003.

PETROCHI, M. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. S&o Paulo: Futura, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, I. Administracdo nos novos tempos: 0s novos horizontes em administracéo.
Sao Paulo: Makron Books do Brasil, 1999.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003.

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: Responsabilidade Social e Sustentabilidade. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2007.

FRANCA, Ana Cristina Limongi. Préticas de recursos humanos - PRH: conceitos,
ferramentas e procedimentos.S&o Paulo: Atlas, 2008.

SOBRAL, Felipe e PECI, Alketa. Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo

Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

DISCIPLINA: | Gestdo Publica do Turismo

C/HTOTAL: | 36h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 30h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 6h/a | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Politicas publicas, turismo e desenvolvimento. O papel do Estado no Turismo.
OrganizacOes internacionais para gestdo do turismo. Normas, regulamentos, acordos e
orientacOes internacionais para gestdo do turismo. Analise das politicas do turismo no
Brasil e no Parana. Processo de planejamento turistico na esfera publica. A gestdo publica
do turismo na Unido, Estados e regides. Gestdo de Turismomunicipal. A Gestdo de

Turismomunicipal.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

41

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:58.
Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: 3969117c2dal7f2d966c973e088f5785.




|.I—, S ’:)

. L I"';"MD“.LH?"

PROGRAD &
0 Lo

Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao UYNESPAR

CRUZ, Rita de Céssia. Politica de turismo e territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2002.
MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para o Turismo Sustentavel em Municipio. Sdo
Paulo: Roca, 2002.

SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacdes de
um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau: Edifurb,
2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradi¢fes na
producdo do espago. Revista América Latina: cidade, campo e turismo. Sdo Paulo: USP,
2006.

GOMES, Carina Sousa. O turismo como via de engrandecimento para cidades: dilemas e
estratégias de desenvolvimento de quatro cidades médias da Peninsula Ibérica. Atas do VII
Congresso Portugués de Sociologia: Sociedade, Crise e Reconfiguragdes. Universidade do
Porto — Faculdade de Letras, 2012.

FERREIRA, L. S.; GOMES, R. C. C. Organizacdao das politicas publicas de turismo no
Brasil e no Rio Grande do Norte. Revista da ANPEGE, 2011.

DISCIPLINA: Gestdo de Turismoem Areas Naturais

C/H TOTAL: 36 h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 28h/a | C/H PRATICA: 8h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Turismo e suas diferentes manifestacbes em A&reas naturais. Problemas ambientais
relacionados ao uso e apropriacdo da paisagem natural para o uso turistico. Turismo e
Educacdo Ambiental. Procedimentos de conduta em ambiente natural. Turismo fluvial e
nautico no contexto do turismo de aventura: potencialidades locais. Estudo dos impactos
socioambientais ocasionados pelo turismo nas areas naturais. Ferramentas de avaliacdo e
gestdo de impactos do uso publico turistico, implementagéo de técnicas de controle e manejo
de visitantes. A relacdo do turismo com as areas verdes urbanas. Compreensdo do mercado

turistico nas areas naturais.
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BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

DIEGUES, Antonio Carlos Santana O mito moderno da natureza intocada 3.a Ed. Hucitec,
Séao Paulo, 2001.

RUSCHMANN, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel: a protecdo do meio ambiente.
Séo Paulo: Papirus, 2001.

SANTOS, Douglas Gomes; NUCCI, Jodo Carlos. Paisagens Geogréaficas: Um tributo a
Felisberto Cavalheiro. Campo Mourao: Editora da Fecilcam, 2009.

UVINHA, Ricardo Ricci (org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo:
Aleph, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BOHN, Atila & GARCIA, Walter. Mercado Nautico: diagnéstico. Salvador. 2004.
BARGOS, Danuibia Caporusso; MATIAS, Lindon Fonseca. Areas Verdes Urbanas: Um
estudo de reviséo e proposta conceitual. Piracicaba. Revsbau, v.6, n.3, p. 172-188 , 2011.
BRASIL, MTUR. Turismo de Aventura — orientacdes basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacdo, Articulacéo e
Ordenamento Turistico, Coordenacgdo Geral de Segmentacdo. Brasilia: 2008.

FERRETTI, Elias Regina. Turismo e meio ambiente: uma abordagem integrada. S&o Paulo:
Rocca, 2002.

FONTELES, J.O. Turismo e Impactos Socioambientais. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2004.
PIRES, Paulo dos Santos. Dimensdes do ecoturismo. S&o Paulo: Editora SENAC, 2002.
VALLEJO, L. R. Uso publico em &reas protegidas: atores, impactos, diretrizes de

planejamento e gestdo. Anais Uso Publico em Unidades de Conservagéo, n. 1, v. 1, 2013.

DISCIPLINA: Laboratério de Praticas de Gestao Hoteleira
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C/H TOTAL: 72 h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 36h/a | C/H EXTENSAO: | C/HDISTANCIA:18h/a
EMENTA:

Procedimentos e rotinas da Hotelaria. Técnicas de trabalho e organizacdo da Hotelaria.
Desenvolvimento de habilidades nos departamentos hoteleiros: Hospedagem, Governanca,
Restauragdo e Manutengdo. Técnicas de Atendimento ao publico. Técnicas de solucdes de
conflitos. Estudos de casos. Visitas Técnicas a empreendimentos hoteleiros.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, N.; BRITO, P. L.; JORGE, W. E. Hotel: planejamento e projeto. 3. ed. Sdo Paulo:
SENAC, 2001.

CASTELLLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.

CASTELLLI, Geraldo. Gestéo hoteleira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Maryelis Siqueira (Orgs). Hospitalidade:
cenarios e oportunidades. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DIAS, Célia Maria de Moraes (org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. Sdo Paulo:
Manole, 2002.

GONCALVES, L. C. Gestdo ambiental em meios de hospedagem. 1. ed. S&o Paulo: Aleph,
2004.

PETROCCHI, Mério. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. Sdo Paulo: Futura, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, [; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operacdes e servicos. Caxias do Sul:
EDUCS, 2003.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de. Hospitalidade:
conceitos e aplicagcdes. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos. 1. ed.
Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracgao hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. Sdo Paulo: Roca, 2001.
VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-out:

gestdo e prestacdo de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.
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DISCIPLINA: | Laboratério de Praticas Gastrondmicas

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA:36h/a | C/H EXTENSAO | C/H DISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Planejamento de cardapios. Gastronomia e meio ambiente, reaproveitamento de alimentos, € a
destinacdo correta de seus residuos. Banquetes e eventos. Carta de vinhos: harmonizacao;
Cervejas especiais; Preparo de Drinks e coquetéis; Mise in place; Técnicas de producao de

alimentos: gastronomia nacional e internacional: Cozinha brasileira, francesa, italiana e oriental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA, Lourdes; CAVALCANTI, Eudemar; VASCONCELOQOS, Frederico. Menu: como
montar um cardapio eficiente. Editora: Roca, 2002.

BRAGA, Roberto M.M. Gestéo da gastronomia: custos, formacao de precos, gerenciamento e
planejamento do lucro. 2a Ed. Sao Paulo: SENAC, 2008.

MOREIRA, Andre Luis Batista (Elab.). Boas praticas na manipulacdo de alimentos.

Curitiba: SENAC, 2010.

VIEIRA, Silvia Marta; FREUND, Francisco Tommy; ZUANETTI, Rose. O mundo da cozinha:
perfil profissional, técnicas de trabalho e mercado. 2 a Ed. Rio de Janeiro:

SENAC, 2010.

ZANELLA, Luiz C. e Indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de administracdo e
operacgdo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSIS, Kitty. Viajando na cozinha: dicas, truques e receitas. Rio de Janeiro: SENAC,

2008.

BARHAM, Peter. A ciéncia da culinaria. Editora: Roca, 2002.

INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4a Ed. S&o Paulo: SENAC,
20009.

SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.
WRIGHT, Jeni; Eric Treuille. Le CordonBleu: todas as técnicas culinarias. 9 a Ed. Sdo
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Paulo: Marco Zero, 2012.

DISCIPLINA: | Turismo e inovacgdo no Espaco Rural

C/H TOTAL: 36 h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 26h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAO: | C/H DISTANCIA:
EMENTA:

Turismo Rural: defini¢bes, origens e evolucdo. Entender o fendmeno turistico como
modificador ou organizador do espago rural nacional e regional. A constru¢do do Rural:
oposicao rural/urbano, identidade e cultura. Turismo rural no contexto da pluriatividade e as
novas ruralidades. Agricultura familiar e as novas formas de organizacdo no campo.
Avaliacdo do potencial turistico de propriedades rurais. Planejamento e implantacdo de
projetos e empreendimentos de turismo rural. Politicas e diretrizes nacionais para o

desenvolvimento rural.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA. J. A,; FROELICH. J.M.; REIDL. M. (Orgs) Turismo rural e desenvolvimento
sustentavel. Campinas: Papirus. 2000.

PORTUGUEZ, A, P. Agroturismo e desenvolvimento regional. Sdo Paulo, SP: Hucitec,
2002.

SALLES, M.M.G. Turismo rural: inventario turistico no meio rural. Sdo Paulo: Alinea e
Atomo, 2003.

TULIK, Olga. Turismo Rural. S&o Paulo: Aleph, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL. Ministério do Turismo. Secretaria de Politica de Turismo. Diretrizes para o
Desenvolvimento do Turismo Rural. Brasilia: Ministério do Turismo, 2007.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Rural: orientagdes basicas. 2.ed.Brasilia: 2010.
CANDIOTTO, L.Z.P. Ruralidade, urbanidades e Tecnicizagdo do Rural no contexto do
debate cidade-campo. Campo-Territorio: Revista de Geografia agraria, v3, n.5, p.214-242,
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2008.

FRESCA, Téania Maria; CARVALHO, Mércia Siqueira de. (orgs). Geografia e Norte do
Parand: um resgate historico. V.1. Londrina: Humanidades, 2007.

PIRES, P.S. A Paisagem Rural como Recurso Turistico. In: RODRIGUES, A. B. (Org.)

Turismo Rural — Praticas e Perspectivas. Sdo Paulo: Contexto, 2003, p. 117-132.

4° Semestre

DISCIPLINA: | Ecoturismo

C/H TOTAL: | 36 h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 30h/a | C/H PRATICA: 6h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Compreensdao do Ecoturismo por meio de sua investigacdo conceitual e tipoldgica,
caracterizando suas dimensdes: sociocultural, politica, econémica e ambiental. Analise dos
Ecossistemas brasileiros e suas potencialidades paisagisticas, visando a implementacdo da
atividade turistica. Breve historico das Areas Naturais Protegidas no Brasil e no mundo e as
politicas publicas de Ecoturismo. Sistema Nacional de Unidades de Conservagdo e a prética

do Ecoturismo. Ecoturismo e Manejo das areas naturais. Turismo e Educacdo Ambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, P. C. Unidades de Conservacgdo: matéria prima do ecoturismo. Sdo Paulo: Aleph,
2003.

LINDBERG, K., HAWKING, D. E. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. 22 ed.
Séo Paulo: Senac, 1999.

NEIMAN, Zysman; MENDONCA, Rita. Ecoturismo no Brasil. Barueri: Manole, 2005.
ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade de
Sdo Paulo, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BRASIL. Lei 6.938. Brasilia, 1981.

. Diretrizes para uma Politica Nacional do Ecoturismo. Brasilia, 1994.
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DIAS, R. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

PIRES, P. S. Dimensdes do ecoturismo. S&o Paulo: SENAC, 2002.

SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond, 2000.
VALLEJO, L. R. Uso publico em areas protegidas: atores, impactos, diretrizes de

planejamento e gestdo. Anais Uso Publico em Unidades de Conservacéo, n. 1, v. 1, 2013.

DISCIPLINA: Gestao Turistica do Patriménio Cultural

C/H TOTAL: 54 h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA: 18h/a
EMENTA:

Patrimdnio Cultural. Conceitos basilares: memoria, identidade, alteridade e diversidade
cultural. Marcos Legais: Tombamento e Registro. Construcdo da trajetéria do Patriménio
Cultural no Brasil: manifestacdes e legados da cultura afro, indigena e comunidade
tradicionais (Deliberacdo CEE-PR n°.04/2006). Experiéncias de aproveitamento do

patrimdnio e o turismo. Elaboracéo de plano turistico e interpretacdo do patriménio cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do Planejamento.
Campinas, SP: Papirus, 2000 — Cole¢do Turismo.

FUNARI, Pedro; PELEGRINI, Sandra. Patriménio Historico Cultural. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2006.

HERNANDEZ, Josep Ballart. Usos do patriménio, acdo social e turismo: em busca de um
necessario consenso. Revista Dialogos, Maringd, Vol. 12, n.1 (2008). Disponivel em:
<http://www.dialogos.uem.br/index.php?journal=ojs&page=article&op=viewArticle&path.>.
Acesso em marco de 2020.

PELEGRINI, Sandra. Patrimoénio Cultural: consciéncia e preservacdo. Sao Paulo:
Brasiliense, 2009.

SCIFONI, Simone. Conhecer para preservar: uma ideia fora do tempo. Revista CPC,
14(27esp), 14-31, Séo Paulo, 2019. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/cpc/article/view/157388>. Acesso em mar¢o de 2020.

MENESES, José Newton Coelho. Historia e turismo cultural. Belo Horizonte: Auténtica,
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2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRUZ, Gustavo. CAMARGO, Patricia. Turismo, memdria e patriménio cultural. S&o Paulo:
Roca, 2004.

CURY, Isabele. Cartas patrimoniais. Rio de Janeiro: IPHAN, 2000.

DRUMMOND, Siobhan; YEOMAN, lan. Questdes de qualidade nas atracOes de visitacdo a
patrimonio. S&o Paulo: Roca, 2004.

MURTA, Stela Maris; ALBANO, Stela. Interpretar o patrimoénio: um exercicio do olhar.
Belo Horizonte: UFMG, 2005.

VASCONCELLOQOS, Camilo de Mello. Turismo e museus. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

DISCIPLINA: | Investimentos Financeiros no Turismo

C/HTOTAL: | 72 h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 72h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Introducdo ao estudo da Gestdo financeira de forma a proporcionar uma visdo critica dos
problemas financeiros da empresa e capacitar o académico com conhecimentos basicos de
financas e gestdo em fluxos financeiros, aprimorando a sua capacidade de analisar e resolver
problemas com enfoque na area de finangas. Avaliacdo de investimentos, captacdo de

recursos, fontes de incentivo e financiamento para projetos turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HOJI, Masakazu. Administracdo Financeira e Orcamentaria. 7a edi¢do. S&o Paulo: Atlas,
2008.

JUNIOR, RIGO; CHEROBIM, Antonio Barbosa Lemes; MIESSA, Claudio, SZABO, Ana
Paula. Administracdo Financeira - Principios, Fundamentos e Praticas Brasileiras. 32 tiragem.
Rio de Janeiro: Campus, 2002.

GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracdo Financeira. 12a edi¢do. S&o Paulo:

Pearson, 201

49

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:58.
Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: 3969117c2dal7f2d966c973e088f5785.




{ Fls ,\)
@ & \S\Mov._2 /5]
e &/
.-O. \Co 5
N4pa o ,ﬁ;/
I Ro G RA D 00 400005

Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao UYNESPAR

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da Moderna Administracdo Financeira. Rio de
Janeiro: Campus,1999.

BRUNI, Adriano L. Avaliacdo de Investimentos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

GITMAN, Lawrence J.; JOEHNK, Michael D. Principios de Investimentos. 8a edi¢do. Sdo
Paulo: Pearson, 2005.

NETO, Alexandre Assaf. Finangas Corporativas e Valor. 6a edi¢cdo. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
SOUSA, Almir F. Avaliacdo de Investimentos: uma abordagem pratica. Sdo Paulo: Saraiva,
2007.1.

DISCIPLINA: | Laboratério de Produtos Turisticos

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 30h/a | C/H EXTENSAO: 6h/a | C/H
DISTANCIA:
36h/a

EMENTA:

Préticas experimentais em desenvolvimento de produtos turisticos. Conceitos fundamentais
de servico, produto, recurso, atrativo e roteiros turisticos. Analise do ciclo de vida de um
produto turistico. Turismo de experiéncia e Experiéncia do turismo. Avaliacdo e apropriacao
de recursos para uso turistico. Economia colaborativa e formatacdo de produtos. Tipologia de
roteiros turisticos: emissivos e receptivos. Nichos de mercado e estratégias de formatacdo de

produtos turisticos. Apresentacdo de uma proposta de produto turistico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, M. Turismo: enfoques tedricos e praticos. Sdo Paulo: Roca, 2003.

_____ . Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

CISNE, R. de N. C. Roteiro turistico, tradi¢éo e superacdo: tempo, espaco, sujeito e
(geo)tecnologia como categorias de analise. Dissertacdo de mestrado. (Turismo).
Universidade de Caxias do Sul (UCS). Caxias do Sul, 2010. Disponivel em
https://repositorio.ucs.br/xmlui/handle/11338/599

SILVA, A. A. da. Abordagens de otimizacdo para apoiar a elaboracdo e analise de roteiros
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turisticos. Tese de doutorado (Engenharia de Producdo). Universidade Federal de Sdo Carlos
(UFSCAR). Séao Carlos, 2017. Disponivel em:
https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/9658?show=full

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, M. G. dos R. (org). Turismo: como aprender, como ensinar. Vols. 1 e 2. Sdo
Paulo: Editora SENAC, 2001

HOLLANDA, J. Turismo: operagéo e agenciamento. Rio de Janeiro: SENAC, 2003.
IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. Sdo Paulo:
DVS, 2012

TRIGO, L.G.G. Sociedade pés-industrial e o profissional de turismo. Campinas: Papirus,
2000.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e A¢do

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade
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DISCIPLINA: Laboratdrio de Tecnologia em Agenciamento

C/H TOTAL: 72h/aula Hora relogio: 60h

C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 9h/a | C/H DISTANCIA:
45h/a 36h/a

EMENTA:

A disciplina visa fazer uma apresentacdo dos principais softwares de mercado, bem como
estimular praticas de manuseio dos GDS’s. Reconhecimento de diferentes interfaces dos
distribuidores e uso dos sistemas de elaboracdo, negociacdo, reserva e comercializacdo de
produtos turisticos. Destinos nacionais e internacionais e perspectivas de negocios. Tipologia
de roteiros turisticos: emissivos e receptivos. Perfis de consumidores e estratégias de
comunicacdo e venda para o cliente. Midias sociais como ferramenta para gestdo de produtos

turisticos. Elaboracédo e execucdo de roteiros turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CANDIOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portéo dos
desafios. Sdo Paulo: Campus, 2012

MARIN, A. Tecnologia da informagc&o nas agéncias de viagens: em busca da produtividade e

do valor agregado. S&o Paulo: Aleph, 2004.

GDS AMADEUS e treinamento especializado
GDS SABRE e treinamento especializado

Sistemas de operacdo in line e treinamento especializado

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante,
Rio de Janeiro, 2017.

LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pés-digital: as regras mudaram. Sao Paulo:
HSM, 2014.

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestao da inovagdo. Porto Alegre: Bookman, 2008.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:

Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
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Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agéo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo
Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Marketing e formatacdo da imagem Turistica

C/HTOTAL: | 54h/aula Hora reldgio: 45h

CH CH C/H EXTENSAO:4h | C/H a DISTANCIA:18h
TEORICA:30h/a PRATICA:20h/a

EMENTA:

Conceitos fundamentais de marketing para o turismo. Andlise do ambiente e das
oportunidades de marketing turistico. Segmentacdo de mercado e posicionamento
competitivo. Anélise de oportunidades de mercado. Técnicas de avaliagcdo do posicionamento
mercadologico de produtos turisticos. Logistica e promocdo especificas do turismo.
Comportamento do cliente e consumo de produtos turisticos. Noc¢des sobre Imagem turistica.
Elementos de formacdo de imagem turistica em funcdo da oferta, da demanda e da
especializacdo do mercado. Comercializagdo dos diversificados produtos turisticos.
Marketing de produtos turisticos. Midias sociais como ferramenta de promocéo e venda de

produtos turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BALANZA, Isabel Milio. Marketing e comercializacdo de produtos turisticos. Sdo Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2003.

CASTELLLI, Geraldo. Turismo e Marketing. Porto Alegre: Sulina, 1994.

COOPER, C. Turismo principios e praticas. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PETROCCHI, Mario. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sdo Paulo:
Futura, 2004.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

COBRA, Marcos. Marketing de turismo. S&o Paulo: Cobra editora e marketing, 2001.
LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pos-digital: as regras mudaram. Sao Paulo:
HSM, 2014.

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como
conquistar crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2006.

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o
novo marketing centrado no ser humano. Elsevier: Sado Paulo, 2010.

. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. S0 Paulo:
DVS, 2012.

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. Sdo
Paulo: Atlas, 2001

MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica. 3.ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2001.

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para
projetos mercadolégicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.

ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agéo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicacdo Midiatica
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Revista Comunicacéo e Cultura.

DISCIPLINA: Orientacdes para o Estagio Supervisionado

C/H TOTAL: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA: 18h/a
EMENTA:

Encaminhamentos quanto aos procedimentos, normativas e posturas referentes as atividades
praticas realizadas pelos académicos nas unidades concedentes de estagio.
Acompanhamento e orientagdes quanto encaminhamentos burocraticos e a producéo
académica das atividades referentes ao Estagio Supervisionado em Turismo, com énfase ao

plano de estagio e Trabalho de Concluséo de Estagio - TCE.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BISSOLI, Maria A. Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed. Sdo
Paulo: Futura, 2001.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sao Paulo: Aleph,
2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientacdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1. ed. S&o Paulo:
Pioneira, 2002.

ANSARAH, Marilia G. R. Formacao e capacitacao profissional em Turismo e Hotelaria. Séo
Paulo: Aleph, 2003.

MARCELINO, Nelson C. Lazer: formacéo e atuagéo profissional. Campinas, SP: Papirus,
2004.
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TRIGO, Luiz G.G. et al. Analises Regionais e Globais do Turismo Brasileiro. Sdo Paulo:
Roca, 2005.

DISCIPLINA: | Tecnologia da Informacgao e Comunicagdo

C/HTOTAL: | 54h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/HEXTENSAO | C/H DISTANCIA:18h/a
EMENTA:

Comunicacdo do turismo na era pés-digital. Cultura e subcultura digital. Cibersociedade e os
desafios da comunicacdo do turismo. Comportamento e exigéncias do turista conectado.
Impactos da inteligéncia artificial no setor turistico. Robdtica e Turismo. Relacionamento e
reputacdo online. Processo criativo e comunicagdo no mundo tecnoldgico. Gestdo de
ferramentas digitais: sites, midias sociais, aplicativos e outros canais on e offline.

Comportamento digital e imagem profissional. Tecnologias, Informacéo e Inclusdo social.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best Seller, 2001.
HARVEY, D. A condicdo pds-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca
cultural. S&o Paulo: Loyola, 2009.

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o novo
marketing centrado no ser humano. Elsevier: Sdo Paulo, 2010.

. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.

LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pos-digital: as regras mudaram. S&do Paulo:
HSM, 2014.

MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. DVS, S&o Paulo,
2012,

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para projetos
mercadologicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como conquistar
crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2006.
. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.

MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica. 3.ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2001.

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. S&o
Paulo: Atlas, 2001

PETROCCHI, M. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura,
2004.

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestao da inovacdo. Porto Alegre: Bookman, 2008.
ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS ESPECIALIZADOS E QUALIFICADOS DA

AREA.
50 Semestre
DISCIPLINA: Seminarios de Estagio Supervisionado.
C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 36h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

OrientacGes e acompanhamentos para a elaboracgdo, entrega e apresentacdo do Portfélio de
Estagio Supervisionado. Realizacdo de Seminarios sobre os Trabalhos de Conclusdo de

Estagio.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BISSOLI, Maria A. Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
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2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed. S&o
Paulo: Futura, 2001.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientacdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1. ed. S&o Paulo:
Pioneira, 2002.

ANSARAH, Marilia G. R. Formagdo e capacitagao profissional em Turismo e Hotelaria. S&o
Paulo: Aleph, 2003.

MARCELINO, Nelson C. Lazer: formacéo e atuacdo profissional. Campinas, SP: Papirus,
2004.

TRIGO, Luiz G.G. et al. Anélises Regionais e Globais do Turismo Brasileiro. Sdo Paulo:
Roca, 2005.

DISCIPLINA: | Gestao de Turismode Aventura

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Conceitos e caracteristicas do Turismo de Aventura. Classificagdo das atividades. Normas de
seguranca e qualificacdo profissional. Estudo dos destinos turisticos e das atividades
envolvidas. Gestdo de espagos, equipamentos e profissionais. Mercado do Turismo de
Aventura. Turismo de aventura e responsabilidade social e ambiental. Estudos de caso.

Estudo dos potenciais locais para o Turismo de Aventura (Turismo NAautico).

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo de Aventura — orientagdes basicas. Ministério do
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Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacao,
Articulacdo e Ordenamento Turistico, Coordenagdo Geral de Segmentac&o. Brasilia: 2008.
SWARBROOKE, J.; BEARD, C.; LECKIE, S.; POMFRET, G. Turismo de aventura:
conceitos e estudos de casos. Rio de Janeiro: Campos/Elsevier, 2003.

UVINHA, R. R. (Org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo (SP): Aleph,
2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRUHNS, E. T. A busca pela natureza: Turismo e Aventura. Sdo Paulo: Manole. 2015.
BUCLEY, R; UVINHA, R. R. Turismo de Aventura: Gestdo e atuacdo profissional. Sao
Paulo: Elsevier, 2011.

FREITAS, J. Gestdo de risco para o turismo de aventura. Sdo Paulo: Manole, 2018.
MARINHO, A.; UVINHA, R. R. Lazer, Esporte, Turismo e Aventura. S Paulo: Atomo e
Alinea, 20009.

SCHWARTZ, G. M. (Org.). Aventuras na natureza: consolidando significados. Jundiai (SP):
Fontoura, 2006.

Optativas

DISCIPLINA: Cerimonial e Protocolo

C/HTOTAL: |36h/a

C/H TEORICA: 36h | C/H PRATICA: | C/HEXTENSAQ:0 | C/HaDISTANCIA: 0
EMENTA:

Conceitos e praticas de Cerimonial e Protocolo. Atuacdo profissional. Etiqueta profissional.

Trajes. Ordem de geral de precedéncia. Decreto n°® 70.247/72. Bandeira e Hino Nacional.

Tratamento. Pronunciamento. Discurso para mestre de cerimonias.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.
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MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacéo de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira
Thomson Learning, 2004.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Sdo Paulo:
STS Publicacdes e Servicos, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e
turismo. S&o Paulo: Aleph, 2002.

MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. S&o Paulo: Manole, 2001.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestao de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. S&o Paulo: Atlas, 2003.

DISCIPLINA: | Educacdo Ambiental e Turismo

C/HTOTAL: | 36h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 18h/a | C/H DISTANCIA:
EMENTA:

Educacdo ambiental e cidadania. Relagcdo do Turismo com a Educacdo Ambiental. Teoria e
pratica da educacdo ambiental. Politicas Publicas para a Educacdo Ambiental, Legislagéo,

Elaboracéo de Projetos em Educagcdo Ambiental e Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRUGUER, P. Adestramento ou educagdo ambiental?. Sdo Paulo: Papirus, 2000.
CHIAVENATO, Julio J., O massacre da natureza, 14° edicdo, ed. Moderna, 1989.

DIAS, Genebaldo F. Educacdo Ambiental: principios e préticas. 5 ed. S&o Paulo, SP: Global,
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1998.
DIEGUES, A. C. S. O mito moderno da natureza intocada / Antonio Carlos Santana
Diegues. — 3.a ed. — S&o Paulo : Hucitec, USP, 2000.

. Atividades Interdisciplinares de Educacdo Ambiental: praticas inovadoras de
educacdo ambiental. 2. ed. rev. apl. e atual. Sdo Paulo, SP: Gaia, 2006.
REIGOTA, M. O que e Educagdo Ambiental. S&o Paulo: Brasiliense, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARNEIRO, Sénia Maria Marchiorato. Fundamentos epistemo-metodologicos da educacgédo
ambiental. Educar em Revista, Jun 2006, N. 27:17-35.

CARVALHO, Isabel Cristina de Moura. A invencdo ecoldgica: narrativas e trajetérias da
educacdo ambiental no Brasil. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2001.

SWARBROOKE, J. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental, SP: Aleph, 2000.
PASCAL, A . histéria da Ecologia. Campus. 1990.

TREVISOL, Joviles V. A educacdo ambiental em uma sociedade de risco: tarefas e desafios

na construcdo da sustentabilidade, Editora Unoesc, Joaaba, 2003.

DISCIPLINA: Legislacdo Aplicada ao Turismo

C/H TOTAL: 36h/aula Hora relogio: 30h
C/H TEORICA: 26h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Estudo das nocdes gerais do direito e da legislacdo que envolve o Turismo e o Meio
Ambiente. Nogdes gerais do Direito Civil e Penal. Lei Geral do Turismo. Lei de Crimes

Ambientais. Codigo Florestal Brasileiro. Diretos do Consumidor do Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BRASIL. Constituicdo (1988) da Republica Federativa do Brasil.
BRASIL. Codigo de Defesa do Consumidor. Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990

AZEVEDO, Plauto Faraco de. Ecologia humana: Direito ambiental; Ecologia social e Meio
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ambiente. Revista dos Tribunais, 2005, 145p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

REIS, Jair Teixeira dos. Resumo de Direito Ambiental. 3 ed. Niter6i, RJ: Impetus, 2007.
RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e Planejamento Sustentavel: A protecdo do
meio ambiente. Campinas-SP: Papirus, 1997.

SALLES, Mary Mercia G. Turismo rural: Desenvolvimento sustentavel e o Direito ambiental.
Editora Alinea. Campinas-SP, 20013, 127p.

DISCIPLINA: Libras

C/H TOTAL: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

O sujeito surdo: conceitos, cultura e a relacdo historica da surdez com a lingua de sinais.
Noc0es linguisticas de Libras: parametros, classificadores e intensificadores no discurso. A
gramatica da lingua de sinais. Aspectos sobre a educacdo de surdos. Teoria da traducgdo e
interpretacdo. Técnicas de traducdo em Libras / Portugués; técnicas de tradugdo Portugués /

Libras. Nocdes basicas da lingua de sinais brasileira.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Elizabeth G. C. de. Leitura e surdez: um estudo com adultos ndo oralizados. Rio
de Janeiro: Revinter, 2000.

BRASIL. Secretaria de Educacéo Especial. Saberes e préaticas da inclusdo. Brasilia, DF: MEC;
SEEP, 2005.

FERNANDES, Eulalia. Surdez e bilinguiismo. Porto Alegre: Mediacéo, 2004.

GOES, M. C. Rafael de. Linguagem, surdez e educag¢do. Campinas: Autores Associados,
1996.

LACERDA, C. B. F. de; GOES, M.C.R. (orgs.). Surdez: processos educativos e subjetividade.
Séo Paulo: Lovise, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
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CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario enciclopédico
ilustrado trilingue da lingua de sinais brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: EDUSP, 2001. 1 e 2 v.
FERNANDES, Eulalia. Problemas linglisticos e cognitivos do surdo. Rio de Janeiro: Agir,
1990.

MOURA, Maria Cecilia. O surdo: caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro:
Revinter, 2000.

QUADROS, R. M. de. Secretaria de Educacdo Especial. O tradutor e intérprete de lingua
brasileira de sinais e lingua portuguesa. Brasilia, DF: MEC; 2004.

DISCIPLINA: | Pesquisa em Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Processo de Pesquisa; Elaboracdo de projeto de Pesquisa; Métodos Quantitativos e

Qualitativos; Plano de Pesquisa; Coleta e tratamento de Dados; Relatorios de Pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sdo Paulo, Atlas, 1996.

LAKATQOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, Sdo Paulo,
Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sao Paulo: Aleph.
2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos.
Séo Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma
experiéncia no curso de Turismo. S&o Paulo: Aleph. 2002.

GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo; Atlas, 1989.
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MEDEIROS, Jodo B. Redacéo cientifica: a préatica de fichamento, resumos, resenhas.

OMT. Introducdo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S8o Paulo: Rocca. 2001

DISCIPLINA: Redacao Cientifica

C/H TOTAL: 36h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAO: | C/H DISTANCIA:
EMENTA:

Estudo de técnicas de leitura, interpretacdo e redacdo de textos académicos. Aprimoramento
do estudo das normas da ABNT. Analise Estrutural de Artigos Cientificos em Turismo e

Meio Ambiente.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. S&o Paulo: Atica, 2005.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti e VIA, Sarah Chucid. Pesquisa empirica em ciéncias
humanas. Sdo Paulo: Editora Futura; 2002.

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 4% Ed.. Sdo Paulo: Editora
Atlas; 1995

MARCONI, Marina de Andrade e LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 7ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2008.

QUEIROZ, Maria lIsaura Pereira de. O Pesquisador, o problema de pesquisa, a escolha de
técnicas: algumas reflexdes. In: LUCENA, C. T.; CAMPOS, M. C. S. de S.; DEMARTINI,
Z. B. F. (orgs.). Pesquisa em Ciéncias Sociais: olhares de Maria Isaura Pereira de Queiroz.
Séo Paulo: CERU, 2008. p. 15-34.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS -ABNT -Rio de Jangiro.
ARTIGOS CIENTIFICOS

DISCIPLINA: | Turismo e Etica
C/H TOTAL: 36h/aula Hora relégio: 30h
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C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/HaDISTANCIA:
EMENTA:

Etica e Moral. Etica, trabalho e cidadania. Etica na pratica profissional no turismo.
Relacionamento interpessoal (social e profissional). Etica e pesquisa em turismo. Codigo de

ética do Turismo e do Bacharel em Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABBTUR. Cadigo de ética do bacharel em turismo. Maio de 1999.

ALENCASTRO, M. S. Cunha. Etica empresarial na préatica: lideranca, gestdo e
responsabilidade corporativa. Curitiba: lbpex, 2010.

ARANTES, E. Etica e relagdes interpessoais. Curitiba: IFPR, 2011.

ARAUJO, C. M. Etica e Qualidade no Turismo do Brasil. S&o Paulo: Atlas, 2003.

NALINI, J. R. Etica Geral e Profissional. Sdo Paulo: Editora dos Tribunais, 1997.

OMT. Cbdigo mundial de ética para o turismo. 1999.

REGULES, M. P. P. et. al. Etica, meio ambiente e cidadania para o turismo. S&o Paulo:
IPSIS, 2007.

SA, A. L. de. Etica profissional. 8.ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

SROUR, R. H. Etica empresarial: a gestdo da reputacio. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.

DESCRICAO DA PESQUISA E EXTENSAO NO CURSO DE GRADUACAO

Considerar 0 que foi exposto no item “metodologias” e demonstrar aqui como isso esta
articulado no interior do curso.

CORPO DOCENTE
COORDENADOR DO COLEGIADO DE CURSO

TitulacGes (informar
instituicdes e anos de

Carga horaria

x concluséo):
Graduacao (informar o L semanal
NP Especializacéo, . 5 .
instituicdo e ano de dedicada a Regime de
Mestrado,

concluséao) Coordenacdo | Trabalho

Nome Doutorado, P6s-

Doutorado, incluindo | 90 S0legiado
: de Curso
as areas de
formac&o)
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PROFESSORES EFETIVOS
Titulagdes (informar
Graduagao (informar | "HIG0eS ¢ Anos de
instituicdo e ano de ializach ) d Regime de
concluséo) SpsalillPatE, qutra 0 Trabalho
Nome do Docente Doutorado, P6s-
Doutorado, incluindo as
areas de formacéo)
PROFESSORES CRES
Titulagdes (informar
Graduacao (informar UEEUNIEEE eNan_OS EE
instituicdo e ano de CemELEE e Regime de
conclusio) Especializacdo, Mestrado, Trabalho
Nome do Docente Doutorado, P6s-
Doutorado, incluindo as
areas de formacao)
RESUMO DA QUANTIDADE DE DOCENTES POR TITULA(;AO:
Graduados:
Especialistas:
Mestres:
Doutores:
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NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Elencar os docentes componentes do NDE e o presidente.

INFRAESTRUTURA DE APOIO DISPONIVEL E NECESSARIA

O Campus de Loanda conta com infraestrutura j& disponivel, apresentada em Minuta
desenvolvida para apresentacdo de propostas de novos cursos na localidade. A minuta dispde
acerca da infraestrutura disponivel, bem como a descricdo de cada instalacdo académica e
administrativa (COMAFEN; FANDEPAR; FACINOR, 2019). Porém, a instalacdo do Curso
de Tecnologia em Gestdo de Turismo exige a aquisi¢cdo de biblioteca que contemple a0 menos
a bibliografia apontada nas ementas. Estima-se que seja necesséario investimento de,
aproximadamente, R$25.000,00 para a aquisicdo da bibliografia bésica listada nas ementas. A
criacdo de laboratdrios também é indispensavel para a formacao do Tecndlogo em Gestédo de

Turismo. A seguir a estimativa dos investimentos necessarios para a realizacao de atividades

praticas.
LABORATORIO DE TECNOLOGIAS PARA O TURISMO:
DESCRICAO (ESPECIFICACOES QTDE VALOR VALOR
TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
Mesas de escritorio 20 R$255,00 R$5.100,00
Cadeiras de escritorio 60 R$92,00 R$5.520,00
Computadores Core I5, 8GB, tela de 18” 20 R%$4.235,00 R$84.700,00
Datashow 3600 Lumens 01 R$1.900,00 R$1.900,00
Impressora laser Collor 01 R$2.100,00 R$2.100,00
Caixa de som e cabos transmissor 01 R$1.650,00 R$1.650,00
Quadro branco para pincel 01 R$250,00 R$250,00
Contrato com Software SABRE escolar (até Gratuito Gratuito
20 licencas)
Contrato com Software AMADEUS escolar R$18.000,00 R$18.000,00
Contrato com Software Desbravador R$10.000,00 R$10.000,00
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Contrato com Software ADOBE completo R$350,00/més R$4.200/ano
Sistema de teleconferéncia para até 20 R$8.500,00 R$8.500,00
pessoas

TOTAL:||R$141.920,00

LABORATORIO DE PRATICAS GASTRONOMICAS

DESCRICAO (ESPECIFICACOES QTDE VALOR VALOR
TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
TV de led 50° 01 R$1.800.00 R$1.800.00
Céamera GoPro 01 R$2.400,00 R$2.400,00
Bancada com pia inox - 1,30x0,60m 01 R$1,938.00 R$1,938.00
Bancada inox de centro - 1,30x0,60m 01 R$1.938,00 R$1.938,00
Refrigerador Electrolux inox frost Free 310L 01 R$1.799,00 R$1.799,00
Coifa de Ilha Tramontina em inox - 127 V 01 R$4.999,00 R$4.999,00
Jogo de panelas Tramontina em ago inox - 01 R$699,00 R$699,00
fundo triplo - 6 pegas
Fogéo Electrolux quintuplo em inox 01 R$2.199,00 R$2.199,00
espelhado
Faqueiro Tramontina Inox - 24 pecas 01 R$49,00 R$49,00
Jogo de 8 facas em aco inox e polipropileno 01 R$75,91 R$75,91
Chaira Tramontina inox 01 R$203,30 R$203,30
Afiador Tramontina 01 R$155,80 R$155,80
Assadeira Tramontina Inox grelha 01 R$ 298,40 R$298,40
Jogo assadeiras Tramontina Inox com 3 01 R$214,00 R$214,00
pecas
Espatula de silicone Tramontina 01 R$34,90 R$34,90
Pegador Tramontina em inox e silicone 01 R$164,00 R$164,00
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Pegador de massa Tramontina 01 R$19,90 R$19,90
Chinois peneira funil em inox 01 R$ 64,34 R$ 64,34
Liquidificador inox - alta rotagdo 2L 01 R$539,90 R$539,90
TOTAL:| |R$21.462,00
LABORATORIO DE PRATICAS EM EVENTOS
DESCRIGAO VALOR VALOR
(ESPECIFICACOES TECNICAS PARA QTDE || UNITARIO TOTAL
LICITACAO)

DATA-SHOW 1 |R$2.000,00 [R$2.000,00 |
|CANETA LASER (POINTER) |2 |R$80,00  [R$160,00 |
I TABLET E |R$600,00 |R$1.200,00 |

NOTEBOOK 1 R$ 1.800,00 |R$ 1.800,00

FILTROS DE LINHA 4 R$30,00 | R$ 120,00
CAIXAS DE SOM 2 R$150,00 | R$300,00

MICROFONE SEM FIO 2 R$249,00 | R$500,00
| MICROFONE DE LAPELA I |R$80,00  ||R$80,00 |
[IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL 1 IR$900,00 [R$900,00 |
| AR-CONDICIONADO 1 |R$1.200,00 |R$1.200,00 |
CAMERA FOTOGRAFICA NIKON Nikon Coolpix |1 |R$1300,00 |R$1300,00 |

B500
APARELHO DE JANTAR 1 R$500,00 | R$500,00
JOGO DE TAGCAS PARA AGUA 1 R$50,00 | R$50,00
JOGO DE TAGAS PARA VINHO 1 R$125,00 ||R$125,00
JOGO DE TAGAS PARA ESPUMANTE 1 R$50,00 | R$50,00

FAQUEIRO COMPLETO 1 R$1300,00 ||R$1300,00

BASE DE MADEIRA PARA TRES MASTROS |1 R$320,00 |R$ 320,00

MASTROS EM MADEIRA COM PONTEIRAS |4 R$ 205,00 | R$820,00

BANDEIRAS TAMANHO 0.90CMX1.30CM 3 R$ 190,00 | R$570,00

ROSETAS 13 IR$8500 |R$255,00 |

KIT DE PEDESTAL DE MESA DECORATIVO|1 |R$530,00 |R$530,00 |

EM MADEIRA COM BANDEIRAS DE PAIS,

ESTADOS E CAPITAIS
CARTOES  DE ACRILICO ~ PARA[10  [R$20,00  |R$200,00 |

IDENTIFICACAO DAS AUTORIDADES A MESA
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ARRANJO DE FLORES ARTIFICIAIS PARA|?2 |R$ 180,00 |/R$360,00
MESA DIRETIVA

TOALHAS PARA MESA DIRETIVA 3 R$300,00 [R$900,00
MESA DIRETIVA DE 10 LUGARES 1 R$ 2.500,00 ||R$ 2.500,00
CADEIRAS PARA MESA DIRETIVA 10  |R$89,00 [R$890,00 |
TENDA SANFONADA PARA EVENTOS|2 |R$639,00 [R$1.278,00 |
EXTERNOS

CONJUNTO DE MESAS E CADEIRAS PARA |2 |R$229,00 |R$478,00 |
EVENTOS EXTERNOS

PULPITO 1 |R$1780,00 [R$1780,00 |

TOTAL: | R$ 24.146,00 |
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ANEXOS
ANEXO A

REGULAMENTO DE ES'[AGIO SUPERVISIONADO DO CURSO DE
TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO DA UNESPAR - LOANDA

CAPITULO I - DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° O presente regulamento tem por finalidade normatizar as atividades de Estagio
Supervisionado desenvolvidas no curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo da
Universidade Estadual do Parané.

Art. 2°. O Estagio Supervisionado em Turismo é condicdo indispensavel para conclusdo do
curso, a se realizar nos termos deste regulamento.

Art. 3°. O Estagio Supervisionado consiste em componente curricular obrigatorio do quinto
periodo do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

Paragrafo Unico: A carga horéria total de Estagio Supervisionado € composta por 120 horas
referentes as praticas profissionais realizadas na Unidade Concedente de Estagio, acrescidas
de 18 horas de orienta¢des individuais para a elaboracdo do Portfolio de Estagio.

Art. 4°. As atividades do Estagio Supervisionado deverdo ser desenvolvidas em locais ligados
ao setor do turismo.

Art. 5° O Estégio Supervisionado em Turismo busca em seus objetivos:

v Desenvolver no académico o senso critico comprometido com a prudéncia ambiental,
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ampliar visdes de mundo e, sobretudo, torna-los protagonistas de seu tempo historico,
capaz de analisar, propor e realizar mudangas no setor de lazer, viagens e turismo.

v Formar tecnélogos com a visdao do Turismo enquanto complexo fenbmeno humano e
social, habilitando-o a exercer fungbes no planejamento, organizagdo e gestdo de
destinos, negdcios e empreendimentos turisticos, de ambito privado ou publico,
sempre comprometido com a qualidade ambiental.

v Integrar a formacdo tedrica com a realidade pratica do exercicio profissional do
Tecndlogo em Gestdo de Turismo, dentro do contexto social que caracteriza as
realidades vivenciadas em instituicdes publicas ou privadas;

v Integrar a UNESPAR a comunidade, por meio do direcionamento da formacéo
profissional as necessidades regionais.

Art. 6°. Fica convencionado:
I.  “Estagio Nao Obrigatorio”: atividade opcional desenvolvida por académicos que
segue as orientacOes deste documento. Pode apresentar formas de avaliacdo especificas.
Il. “Estagio Obrigatorio”: ¢ aquele definido como tal no projeto de curso, cuja carga
horéria é requisito para aprovacdo e obtencdo de diploma, regulamentado por este
documento.
I1l. “Estagio Supervisionado em Turismo”: Componente curricular obrigatorio do
quinto periodo do Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo, com carga horéria de
120 horas. Consiste em atividades praticas presenciais a serem realizadas na unidade
concedente de Estagio.
IV. “Orientador”: considera-se 0 professor responsdvel por orientar as atividades
praticas e a producdo académica do Estagiario. As orientacbes devem ser realizadas
semanalmente, em horario pré-determinado entre Estagiario e Orientador.
V. “Coordenador de Estagio”: considera-se 0 professor do Colegiado do Curso de
Tecnologia em Gestdo de Turismoresponsavel pelas atividades que envolvem o
Estagiario, Orientador e as Unidades Ofertantes.
VI. “Unidade Ofertante”: consideram-se as instituigdes publicas, privadas e mistas onde
se realizardo os estagios.
VII. “Supervisor de Estagio”: considera-se o profissional designado pela Unidade
Ofertante que acompanhard as atividades do Estagiario.
VIII. “Portfolio de Estagio”: Avaliagdo Final do Estagio Supervisionado. Consiste na
organizagdo de toda documentacédo, producdo académica e avaliacdo produzida durante
0 processo de Estagio.
IX. “Trabalho de Conclusdo de Estagio - TCE”: Principal trabalho académico sobre o
estagio supervisionado, produzido no formato de Relatério Cientifico, com
acompanhamento do Professor Orientador.

CAPITULO Il - DOS ESTAGIARIOS

Art. 7°. Ao Estagiario compete:
l. Pleitear a vaga na Unidade Ofertante na qual deseja estagiar;
Il.  Realizar os tramites necessarios a formalizacéo institucional do estagio, para que se
estabeleca o convénio entre Unidade Ofertante e a UNESPAR;
1. Cumprir rigorosamente as etapas previstas neste regulamento;
IV. Empenhar-se na busca e assessoramento necessario ao desempenho de suas
atividades, bem como na realizacdo das tarefas que Ihe forem atribuidas;
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V.  Respeitar as normas da Unidade Ofertante sob pena de interrupcéo do Estagio;

VI. Comparecer semanalmente aos encontros agendados com o Orientador, bem como
nas reunibes convocadas pelo Coordenador de Estagio, sob pena da interrupcdo da
pratica e/ou orientagdo do Estagio Supervisionado.

81° As orientacOes de estagio poderdo acontecer virtualmente, desde que acordado entre
académico e orientador e aprovado pela Coordenacédo de Estagio do Curso.

82°. Em caso de faltas nas atividades de Estagio Supervisionado, o académico devera
justificar-se junto ao seu Orientador e/ou Supervisor de Estagio.

83°. Ndo havera abono de faltas nas atividades de estégio.

84°. O Estagiario é responsavel por acordar com o Orientador e/ou Supervisor de Estagio o
plano para reposicdo de suas faltas.

85°. O ndo cumprimento integral da carga horaria prevista no Projeto Pedagdgico do Curso de
implicara na reprovacao do académico.

CAPITULO 111 - ORIENTADOR DE ESTAGIO

Art. 8°. O Orientador deve ser professor do Colegiado Curso de Tecnologia em Gestédo do
Turismo, e a ele compete:
l. Orientar e acompanhar os Estagiarios na elaboracdo do Portfélio de Estagio e na
execucdo das atividades previstas.
Il.  Realizar visitas perioddicas as Unidades Ofertantes de estagio sempre que necessario
ou possivel;
I1l.  Avaliar o desempenho do Estagiario conforme critérios previamente estabelecidos
neste regulamento;
IV. Indicar fontes de pesquisa e de consulta necessarias a solucdo das dificuldades
encontradas pelo Estagiario durante as atividades praticas e cientificas;
V.  Comunicar a Coordenacao de Estagio a data e horario de atendimento individual de
orientacdo a ser cumprido;
VI. Registrar presenca das orientacdes na Ficha de Orientacdo de Estagio que deve ficar
sob responsabilidade do académico.

Art. 9°. O professor orientador sera Presidente da Banca Examinadora. Cabe a ele:
I.  Abrir os trabalhos e apresentar os componentes da Banca Examinadora;
Il.  Abrir os debates, ap06s a apresentacdo do trabalho pelo académico;
1. Reunir-se com os membros da Banca Examinadora, logo ap6s os debates, para
proceder a avaliacdo final,
IV. Comunicar o resultado final ao académico, registrando em Ata encerrando 0s
trabalhos;
V. Encaminhar a ata da banca e demais documentos solicitados a Coordenacdo de
Estagio;
VI. Em caso de reprovagdo encaminhar a Coordenagdo de Estagio a ata da banca com
avaliacdo detalhada e justificativa da reprovacéo;

CAPITULO IV - COORDENACAO DE ESTAGIO

Art. 10°. O Coordenador do Curso deve definir, entre os professores do colegiado de
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Tecndlogo em Gestdo do Turismo, um Coordenador de Estagio.

Art. 11. Ficara a cargo da Coordenacdo de Estagio a distribuicdo de orientacbes para 0s
professores, levando em consideracdo a distribuicdo de atividades do docente e a indicagdo
dos académicos.

Art. 12. A Coordenacéo de Estagio compete:

l. Cumprir e fazer cumprir este regulamento e suas normas complementares,
divulgando-os com a devida antecedéncia a todos 0s envolvidos nas diversas atividades
relacionadas com o estagio;

Il.  Propor normas sobre o estagio e seu regulamento, que devem ser submetidas a
aprovacao do colegiado de curso;

1. Promover a interacdo entre orientadores e estagiarios, bem como promover
reunides periodicas ou quando se fizer necessario;

IV. Acompanhar a avaliacdo efetuada pelo orientador de estagio;

V. Avaliar o desempenho final do estagiario conforme critérios previamente
estabelecidos neste regulamento;

VI. Manter-se sempre atualizado quantos as indicagGes das diretrizes curriculares
relacionadas ao estagio;

VII. Identificar novas vagas de estagio sempre que possivel;

VIII. Analisar e propor solucdes juntamente com os orientadores e coordenacdo de curso
para resolver irregularidades oriundas do desempenho do estagiario.

IX. Supervisionar os estagios nao obrigatdrios.

CAPITULO V - DA UNIDADE OFERTANTE

Art. 13. As Unidades Ofertantes cabe:
I. Celebrar Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;
I1. Observar as normas constantes neste Regulamento;
I1l. Entregar, dentro do prazo estabelecido, as fichas de avaliacdo e declaracdo de horas
de estagio e demais documentos solicitados pela UNESPAR,;
IV.Designar entre seus funcionarios um Supervisor de Estagio que reina as qualidades
adequadas ao acompanhamento do estéagio.

Art. 14. Compete ao Supervisor de Estagio:

I-  Orientar o Estagiario para o cumprimento do Plano de Estagio Supervisionado
proposto;

II-  Controlar a frequéncia do Estagiario;

I1l-  Garantir que as préaticas de estagio sejam compativeis com o plano de estagio;

IV- Avaliar o Estagiario durante o desenvolvimento do Estagio Supervisionado e
informar ao Orientador quaisquer modificacdes que venham a ocorrer no plano do
Estagio Supervisionado e quanto ao desempenho do Estagiario.

CAPITULO V - CONDICOES PARA REALIZACAO DO ESTAGIO
SUPERVISIONADO
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Art. 15. Para a realizacdo do Estagio Supervisionado em Tecnologia do Turismo, 0s
académicos devem cumprir todos os quesitos abaixo:
I.  Aprovacdo na disciplina Orientacdes para Estagio Supervisionado (4° periodo).
Il.  Matriculado e frequente na disciplina Seminarios de Estdgio e em Estagio
Supervisionado em Tecnologia do Turismo — 120h (5° periodo).

Art. 16. Antes de iniciar as atividades praticas do Estagio Supervisionado em Tecnologia do
Turismo o académico devera elaborar o Plano de Estagio de acordo com as orientacGes
fornecidas pelo Orientador e/ou Coordenador de Estagio.

Art.17. O académico pode dar inicio ao Estagio Supervisionado assim que estiver aprovado na
disciplina Orientagdo de estagio.

Art. 18. A interrupgdo do Estdgio devera ser comunicada ao Orientador e ao Coordenador de
Estagio por escrito com exposicdo do motivo da interrupgao.

Paragrafo Unico. O aproveitamento das horas dos estagios interrompidos exige a mesma
documentacao descrita.

CAPITULO VI - DA AVALIACAO

Art. 19. A avaliacdo do desempenho do académico esta condicionada a frequéncia e
aproveitamento das atividades de estégio.
Paragrafo Unico - Para ser aprovado no Estagio o académico deve:
I. Realizar 100% das 120 horas préticas de estagio previstas no Projeto Pedagdgico do
Curso.
I1. Comparecer a 75% das orientacdes previstas para o periodo letivo.
I1l. Obter média final igual ou superior a 7,0 (sete) no Portfélio de Estagio
Supervisionado em Tecnologia do Turismo.
IV. Apresentar seu Portfolio de Estagio para banca avaliadora em defesa plbica, em
data e local a ser divulgado pela Coordenacéo de Estagio.

Art. 20. O Portfélio e deve ser elaborado individualmente, digitado e formatado de acordo
com as normas da ABNT, digitalizado e encaminhado para a Coordenacdo de Estagio, sob
pena de reprovacéo.

Paragrafo Unico: A Coordenacdo de Estagio divulgard no inicio do periodo letivo, a
distribuicdo e previsdo das orientacdes entre os professores, 0s prazos e procedimentos para
entrega e defesa publica do Portf6lio, bem como a forma de envio do material digitalizado.

Art. 21. Compdem o Portfélio:

l. Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;

Il. Fichas de Controle de Frequéncia (ANEXO 1): Ficha preenchida pelo académico
e assinada diariamente pelo Supervisor da Unidade Ofertante;

M. Declaracdo de horas de estagio: emitida pela Unidade Ofertante, em papel
timbrado e carimbo com assinatura do responsavel legal da empresa;

IV. Relatorio de avaliagdo do Estagiario (ANEXO 2): ficha preenchida pelo
Supervisor de Estagio;

V. Plano de Estagio (ANEXO 3): Elaborado pelo académico com anuéncia do
Orientador e Coordenador, de acordo com as orientagdes estabelecidas neste
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regulamento.

VI. Ficha de Orientacdo (ANEXO 4): Ficha preenchida e assinada pelo Estagiario e
Orientador. A auséncia de uma dessas assinaturas sera registrada como falta do
estagiério;

VII. Trabalho de Conclusao de Estagio - TCE (ANEXO 5);

VIII. Ficha para conferéncia do Portfolio (ANEXO 6): Ficha a ser preenchida pelo
Coordenador de Estagio apos entrega do Portfolio.

IX. Avaliacdo final do Portfolio (ANEXO 7): Fichas preenchidas pelos membros da
banca de Estagio em Tecnologia do Turismo.

Art. 22. A Coordenacdo de Estagio do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismoé
responsavel pela conferéncia de toda documentagdo e demais atividades desenvolvidas pelo
estagiario.

Paragrafo Unico. Serdo encaminhados para a defesa publica apenas os Portfolios que
cumprirem todos os requisitos burocraticos exigidos.

Art. 23. O académico terd 15 (quinze) minutos para apresentar o Portfolio oralmente.
Art. 24. Cada examinador tera 10 (dez) minutos para arguir a respeito do trabalho.

Art. 25. O académico que ndo se apresentar para a sua defesa publica sem motivo justificado €
automaticamente reprovado.

Art. 26. A nota final do Portfélio sera a nota atribuida pela Banca Examinadora, a partir dos
critérios estabelecidos na Ficha de Avaliacéo.

Art.16°. A nota deve ser o resultado da média aritmética atribuida pelos membros da Banca.
81 O presidente da Banca Examinadora informard ao académico o parecer: Aprovado;
Aprovacao condicionada a realizacdo das corre¢Oes determinadas pela Banca; Reprovado ou
em Exame. As notas somente serdo divulgadas na data prevista, em calendario académico da
UNESPAR, para langamento das notas referentes ao 5° semestre.

Art. 27. Esta automaticamente reprovado, o Estagiario que:
l. Obtiver média inferior a 5,0 na avaliacdo da Banca Examinadora;
Il. N&o cumprir integralmente as 120 horas previstas neste Regulamento;
M. N&o comprovar 0 minimo 75% (setenta e cinco por cento) dos encontros semanais
com seu Orientador.
V. N&o entregar ou apresentar seu Portfolio em banca publica.

Art. 28. Fica sujeito a exame final da disciplina o aluno que obtiver média anual igual ou
superior a 5,0 (cinco) e inferior a 7,0 (sete).

8 1°. O exame final da disciplina de Estagio Supervisionado consistird na reformulacdo e
defesa publica do Portfolio de Estagio, com banca composta pelos mesmos membros da
primeira banca examinadora.

82°. Obter-se-a média final anual pela soma da média aritmética das notas bimestrais a nota
do exame final dividido por 2 (dois), ndo havendo arredondamento.

83°. Considerar-se-a aprovado apés o exame final o aluno que obtiver média final igual ou
superior a 6,0 (seis).
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DISPOSICOES FINAIS

Art. 29. O presente regulamento é valido para os académicos ingressantes no Curso de a partir
do ano de 2021.

Art. 30. Apds publicidade dos resultados, o académico terd até 72 horas para interpor recurso
junto a Coordenacéo de Curso.

Art. 31. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pelo Colegiado do Curso
Tecndlogo em Gestdo do Turismo.

7
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ANEXO 01 - FICHA DE CONTROLE DE FREQUENCIA
(Preenchido pelo aluno e assinado pelo Supervisor de Estagio)

Aluno (a) Estagiério (a):
Ano letivo:
Unidade Ofertante de Estégio:

Inicio do Estagio: Término do Estagio:

Data Horario Atividades desenvolvidas

Assinaturas
Entrada |Saida

Estagiario Supervisor

Total de Aulas: h

Campo Mouréo, de de

Supervisor — Assinatura e carimbo
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ANEXO 02 - RELATORIO DE AVALIAGAO DO ESTAGIARIO
(Avaliacdo pelo responsavel da UNIDADE OFERTANTE)
Aluno (a) Estagiéario (a):
Unidade Ofertante de Estégio:

Supervisor:
Endereco: Telefone:
Inicio do Estagio: Término do Estagio:

Atividade(s) desenvolvida(s) pelo aluno na Empresa:

AVALIACAO DO ESTAGIARIO:
CRITERIOS Excelente, Muito Bom | Regular |Insuficiente
bom

1 - Apresentacdo pessoal
2 - Conduta FEtica
3 - Conhecimento Técnico
4 — Iniciativa
— Independéncia
6 - Integracéo a equipe de trabalho
7 — Interesse
8- Organizacéo
9 - Pontualidade/ Assiduidade
10- Qualidade de trabalho

Considerando o desempenho do estagiario, comente:
a) Pontos Positivos:

b) Pontos Negativos:

c) Informacgdes Complementares:

De acordo com os critérios acima, avalie o (a) aluno (a), atribuindo-lhe uma nota (0 a 10 pontos):
Nota:
Campo Mouréo, de de

Assinatura do Supervisor e Carimbo da Empresa
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ANEXO 03 - PLANO DE ESTAGIO

SOBRE O ALUNO

Nome:

Email: Celular: ()
SOBRE O ORIENTADOR

Professor Orientador:
Area:

Dia das orientagdes:
Horério das orientacdes:

Local das orientagdes: (O académico deve apresentar breve justificativa para a orientacdo que nédo

ocorrer na UNESPAR/Campo Mourao)

SOBRE O LOCAL DE ESTAGIO
Local:

Enderego:

Cidade:

Telefone:

E-mail:

Responsavel da empresa:
Supervisor de Estagio:

SOBRE O PORTFOLIO DE ESTAGIO
A- Periodo previsto para as praticas de Estagio:
B- Atividades previstas:
C- Leituras previstas:
D- Justificativa do Estagio:
AVALIACAO DO PLANO DE ESTAGIO

Cargo:

Parecer do Orientador sobre este Plano de Estégio:
() Aprovado

() Aprovado mediante corregdes

() Reprovado

CorregOes necessarias e/ou justificativa da reprovacéo:

Campo Mouréo,

de

de

Assinatura do Professor Orientador

Parecer da Coordenacéo de Estagio sobre este Plano de Estéagio:
() Deferido

() Deferido mediante corregdes

() Indeferido

Correcdes necessarias e/ou justificativa do indeferimento:

Campo Mourdo,

de

de

Coordenacdo de Estagio Supervisionado

80

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:58.

Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: 3969117c2dal7f2d966c973e088f5785.




PROGRAD %

Pré-Reitoria de Ensino de Graduagao YNESPAR

ANEXO 04 - FICHA DE ORIENTACAO DE ESTAGIO

Académico (a):
Supervisor (a):
Orientador (a):
Area:
Data Horario Atividade desenvolvida Assinatura
Académico  |Orientador(a
(@)
Total de Orientag6es: h
Campo Mouréo, de de
Professor (a) Orientador (a) Académico(a)
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ANEXO 05 - TRABALHO DE CONCLUSAO DE ESTAGIO - TCE

1. Sobre a Unidade Concedente de Estégio
1.1.  Localizacéo:

1.2.  Area de atuacdo/servicos prestados:

1.3. Publico:

2. Sobre a Execucdo de atividades préticas
2.1. Periodo - inicio: término:
2.2. Horario:

2.3. Carga horéria:
2.4.  Remuneracéo:

3. Sobre o Estagio Supervisionado
3.1. O Estégio e o Turismo

Relatorio teorizado da relacdo da Unidade em que realizou o estagio com o turismo,
considerando sua contribui¢éo, posicionamento no turismo e o relacionamento e interacao
da UC com outras empresas e entidades. Considerar a relacdo entre as atividades
desenvolvidas e a formacéo recebida no Curso de Tecnologia em Gestao do Turismo.

3.2. A Unidade Concedente de Estagio

(Apresentacdo e andlise da estrutura organizacional com énfase nos setores estagiados,
relatorio da execucdo, desenvolvimento, materiais, métodos e procedimentos referentes as
atividades praticas realizadas na empresa)

3.3.  Analise do Estagio Supervisionado
(Avaliar pontos fortes e fracos da area/local de estagio. Destaque aos elementos inovadores.

Considerar a tecnologia empregada. Indicar caminhos/acbes necessarios para o
desenvolvimento da area/local de estagio).

3.4.  AlteracGes realizadas no plano de estagio

4. Referéncias Bibliogréaficas
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ANEXO 06 - CONFERENCIA DO PORTFOLIO

Nome do aluno

Professor Orientador

Ano Letivo

Componentes Obrigatorios

conferéncia

Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio

Fichas de Controle de Frequéncia

Declaracédo de horas de estagio

Relatério de avaliacdo do Estagiario

Plano de Estagio

Ficha de Orientacdo

Trabalho de Concluséo de Estagio - TCE

Ficha para conferéncia do Portfolio

Avaliacéo final do Portfélio

MEDIA

Observagoes:

,f Fls. 84 ‘\

//

IFJJL\(‘

Campo Mouréo,

de de

Coordenador de Estagio
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ANEXO 07 - ATA FINAL PARA AVALIACAO DA BANCA DE ESTAGIO

Os professores abaixo nomeados, que compdem a banca examinadora, reuniram-se nas
dependéncias da UNESPAR para avaliar o Portflio de Estagio do académico
, em pleno acordo com as normas
estabelecidas no Regulamento de Estagio do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo. A
avaliacdo da banca examinadora € a que segue:

Orientador:

MEMBROS DA
BANCA Professor 01:
EXAMINADORA

Professor 02:

Nota do Orientador:

RESULTADO DA | Nota do Professor 01:
BANCA
EXAMINADORA Nota do Professor 02:

Média Final:

PARECER FINAL | ( ) Aprovado ( ) Aprovacdo condicionada a realizacdo das
DA BANCA | correcOes determinadas pela banca ( ) Exame  ( ) Reprovado
EXAMINADORA

OBSERVACOES

Professor(a) 01 Professor(a) 02 Orientador(a)

Campo Mouréo, de de

84

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:58.
Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: 3969117c2dal7f2d966c973e088f5785.




(=)
& \&, lk Mov. _2 S
I RO G RA D .'... o

Pro-Reitoria de Ensino de Graduagao UYNESPAR

ANEXO B

REGULAMENTO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES DO CURSO DE
TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO DA UNESPAR

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1° - As Atividades Complementares sdo componentes obrigatorios para integralizacdo
do Curso Tecnologia em Gestdo de Turismoda UNESPAR.

Paragrafo Unico - A carga horéria total de atividades complementares no curso é de 80 horas.

Art. 2° - As Atividades Complementares deverdo compreender atividades de ensino, pesquisa
e extensao ligadas ao turismo.

81° - A pontuacdo maxima permitida em cada categoria (ensino, pesquisa e extensdo) de
Atividade complementar ndo pode ultrapassar 30 horas.

82° - As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas durante os anos em que o aluno

estiver matriculado no curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo.

Art. 3° - As atividades complementares tém por objetivo estimular a participacdo em
atividades que complementem sua formacdo académica, possibilitando um aprofundamento

tematico e interdisciplinar.

Art. 4° - O Colegiado de Turismo néo se obriga a ofertar atividades complementares.

Art. 5° - O Coordenador de Atividades Complementares serd um professor do Colegiado

Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo, designado pela Coordenagdo do Curso.

Art. 6° - Cabe ao Coordenador de Atividades Complementares:
81° - Fixar, através de edital, as datas para que os alunos comprovem suas atividades
complementares.

82° - Emitir parecer de Avaliacdo de Atividades Complementares (ANEXO) comprovadas
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pelo aluno.

83° - Encaminhar a Secretaria Académica o relatorio de desempenho dos académicos.

Art. 7° - Cabe ao académico

81° - Observar e cumprir o presente regulamento, bem como as orientagcbes e prazos
estabelecidos em edital pela Coordenacdo de Atividades Complementares.

82° - Preencher a Avaliacao de Atividades Complementares.

83° - Encaminhar através do Protocolo Geral da UNESPAR toda a documentagdo para

comprovacao das atividades por ele realizadas.

CAPITULO Il - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE ENSINO

Art. 8° - Sdo consideradas atividades complementares de ensino, as disciplinas de outros
cursos de graduacdo e poés-graduacao, desde que aprovadas pelo Coordenador de Atividades
Complementares e, realizadas em horério ndo conflitante as atividades do Curso de
Tecnologia em Gestdo do Turismo.

81° - N&o serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, disciplinas que

integrem o curriculo de outros cursos que o académico esteja cursando.

Art. 9° - Sdo consideradas atividades complementares de ensino: visitas técnicas, aulas de
campo e estagios nao obrigatdrios.

81° - Ndao serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, atividades que
integrem o programa ou carga horaria das disciplinas cursadas pelo académico no ano

vigente.

Art. 10 - S&o consideradas atividades complementares de ensino, as monitorias desenvolvidas
em relacdo as disciplinas oferecidas pelo Curso Tecnologia em Gestdo do Turismo.
81° - As normas para monitoria seguem regulamento institucional.

82° - O tempo da atividade deve ser confirmado por documento oficial.

CAPITULO 111l - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE EXTENSAO
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Art. 11 - E considerada atividade complementar de extensdo a participagdo em congressos,

seminarios, simpdsios, conferéncias, palestras ou similares.

Art. 12 - S&o consideradas atividades complementares de extensdo as desenvolvidas sob a

forma de cursos de extensao.

Art. 13 - Sdo consideradas atividades complementares de extenséo as atividades propostas por
professores do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo desde gque abertas a participacéo
académica com esse fim.

81° - Os projetos para atividades de extensdo seguem tramitacdo e regulamentacdo

Institucional.

CAPITULO IV - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE PESQUISA

Art. 14 - Sdo consideradas atividades complementares de pesquisa 0 conjunto de acdes
sistematizadas, coordenadas por um professor orientador, voltadas para a investigacdo de

tema relevante para os estudos na area de turismo.

Art. 15 - Sdo consideradas atividades complementares de pesquisa 0s projetos de Iniciacdo

Cientifica desenvolvidos e comprovados.

CAPITULO V - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16 - Todos os documentos comprobatdrios deverdo especificar carga horaria do aluno,
entidade promotora, frequéncia obtida.
Paragrafo Unico: N&o serdo validadas as atividades cuja frequéncia minima de 75% (setenta e

cinco por cento) ndo tenha sido alcancada.

Art. 17 - O académico deve observar os documentos e tramitagdes exigidas para cada

modalidade de atividade complementar.
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Art. 18 - A realizacdo das atividades complementares ndo deve acarretar em prejuizos dos

demais componentes curriculares obrigatérios para o académico.

Art. 19 — O Aproveitamento de Atividades ndo previstas neste regulamento deve ser

solicitado formalmente (ANEXO I1) ao Coordenador de Atividades Complementares.

Art. 20 - Os casos omissos serdo decididos pelo Colegiado do Curso de Tecnologia em Gestéo

do Turismo.

Art. 21. Apos publicidade dos resultados, o académico tera até 72 horas para interpor recurso
junto a Coordenacéo de Curso.

Art. 22 - Esta regulamentacédo entrard em vigor a partir da data de sua aprovacao.
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ANEXO 01 - AVALIACAO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Académico:
Atividade Complementar CH
(listar as atividades realizadas - data)
o
£
(%2)
c
L
Carga Horaria Total de Ensino:
(listar as atividades realizadas - data)
Q
(T
(72)
c
S
x
[
Carga Horaria Total de Extensdo:
(listar as atividades realizadas - data)
(45}
2
>
2
g Carga Horaria Total de Pesquisa:
Carga Horaria Total de Atividades Complementares:
Local, Data.

Assinatura do Académico

PARECER FINAL DE CUMPRIMENTO DA CARGA HORARIA DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES.

( ) CUMPRIU

( ) NAO CUMPRIU

Local, Data.

Coordenador do Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo
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ANEXO 02 - SOLICITACAO DE APROVEITAMENTO DE ATIVIDADES NAO
PREVISTAS

Académico:
Atividade:

Modalidade: ()ensino ()extensdo ()pesquisa

Data de realizagéo:

Local:

Carga horaéria:

Instituicdo Promotora:

Justificativa

Anexar material informativo sobre a atividade, e demais comprovantes exigidos.

Local, data.

Solicitante

Parecer

Observacoes:

Parecer: ( ) Deferido ( ) Indeferido

Local, data.

Coordenador de Atividades Complementares
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GOVERNO DO ESTADO

PORTARIA 173/2020 - REITORIA/UNESPAR

Designa a Comissao de elaboracéo dos
Projetos Pedagogicos (PPC) dos
cursos tecno6logos da UNESPAR para a
cidade de Loanda-Pr.

O Reitor da Universidade Estadual do Parana - Unespar, no uso de suas
atribuicoes legais e regimentais;

considerando o inciso XIX do Art. 11 do Regimento Geral da Unespar;
considerando o processo digital n°® 16.491.778-9;
RESOLVE

Art.1°. Designar os membros da “Comissdo de elaboracdo dos Projetos
Pedagdgicos dos Cursos Tecnodlogos da UNESPAR”, pelo periodo de 60
(sessenta) dias, conforme segue:

Presidéncia dos Trabalhos da Comisséao

PRO-REITORA DE ENSINO DE GRADUACAO: Professora Doutora: Maria
Simone Jacomini Novak

Professor Doutor: Luciano Ferreira. Rg.: 7.522.380-3

Comisséo Responsavel pelo PPC do Curso de Gestdo do Turismo.
Professora Doutora: Larissa de Mattos Alves. Rg.: 6.889.792-0
Professora Mestre: Juliana Carolina Teixeira. Rg.: 90770195

Comisséo Responsavel pelo PPC do Curso de Gestéo de Producéo.
Professora Mestre: Francielle Pareja Schneider. Rg.: 7008253-5
Professor Doutor: Rony Peterson da Rocha. Rg.: 78574666

Professora Doutora: Marcia de Fatima Morais. Rg.: 6729054-2
Professora Mestre: Thays J. Perassoli Boiko. Rg.: RG 79786411

Comisséo Responsavel pelo PPC do Curso de Agroecologia .
Professor Doutor: Paulo Alfredo Feitoza Bohn - Rg.: 3.565.622-7
Professora Doutora: Marcia Regina Roterda - Rg.: 5060958-8
Professora Doutora: Franciele luca Zanardo Bohm - Rg.: 69993125

Representantes da UNESPAR:
Professora Doutora: Teone Maria Rios de Souza Rodrigues Assuncao - Rg.: n°
3.815.264-5

Inserido ao protocolo 16.491.778-9 por: Luciane Jost Lemos do Prado em: 25/03/2020 10:58. Nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. Assinado por:
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Professor Doutor: Fabio Alexandre Borges; Rg.: 6.325.406-1
Professor Doutor: Jodo Henrique Lorin; Rg.: 8.118.124-1
Representantes da Comunidade da Regido de Loanda-PR:

Claudenir Zorzi - RG n° 3.816.535-6

Anaclara Ramazotti de Camargo - RG n° 9.805.112-0
Francisco Antdnio Boni - RG n° 6.008.066-6

Rogerio Specia — Rg. 6.077.436-6

llda Danez Guedes - RG 4.168.874-2

Art. 2°. A Comissao passa a ter as seguintes atribuicoes:

| - Elaborar os Projetos Pedagdgicos dos Cursos (PPCs), conforme Formulario
disponibilizado pela PROGRAD, pautados nos estudos de Potencialidades da
Regido e Viabilidade Técnica dos Cursos, bem como nas Legislacdes Nacional
e Institucional de cada area,;

Il - Apresentar Plano de implantagéo do curso com cronograma;

Il - Adequar os PPCs de acordo com os Pareceres das Camaras de
Graduacdo do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) e do
Conselho Universitario (COU);

IV - Atender as adequacdes deliberadas nas Sessdes do CEPE e COU,;

V - Acompanhar o primeiro semestre de implantacdo dos cursos conforme o
cronograma estabelecido.

Art. 3°. Esta Portaria entra em vigor a partir desta data, revoga as disposi¢coes
em contrario e ndo produz efeitos financeiros.

Art. 4°. Publique-se no Diario Oficial e no site da Unespar.

Paranavai, 25 de marco de 2020.

Antonio Carlos Aleixo
Reitor

Inserido ao protocolo 16.491.778-9 por: Luciane Jost Lemos do Prado em: 25/03/2020 10:58. Nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. Assinado por:
Luciane Jost Lemos do Prado em 25/03/2020 10:58. Para mais informacgdes acesse: https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do e informe o cédigo:
bb04cdcd72bad423c47c35a64e0e7cb22

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:59. Documento
assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no enderego:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: aec54be0a82f06b118d38b2db028d702.




ePRCTOCOLO

Documento: PORTARIA173desighacomissaoPPCcursosLoanda.pdf.

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09.

Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:59.

Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016.

A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo:
aec54be0a82f06b118d38b2db028d702.




Registros Fotograficos de Atividades

LY

Primeira visita do Professor Aldo Bona, titular da Superintendéncia Estadual de Ensino Superior
e Tecnologia do Parand. Na ocasido o Superintendente conheceu a estrutura da Faculdade
Intermunicipal do Noroeste do Parana — FACINOR e as liderangas da regido reunidas nesse dia
apresentaram o desejo antigo de Estadualizar a Instituicdo. Julho de 2019.

Primeira visita do Professor Aldo Bona, titular da Superintendéncia Estadual de Ensino Superior
e Tecnologia do Parana. Na ocasido o Superintendente conheceu a estrutura da Faculdade
Intermunicipal do Noroeste do Parand — FACINOR e as liderangas da regido reunidas nesse dia
apresentaram o desejo antigo de Estadualizar a Instituicdo. Julho de 2019.

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 07/05/2020 22:09. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 07/05/2020 21:59.
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Reunido da Unespar e SETI com a Comunidade de Loanda para a Discussado dos Projetos
Tecndélogos na Sede do Consércio Intermunicipal da APA Federal do Noroeste do
Parana — Dezembro de 2019

Reunido da Unespar e SETI com a Comunidade de Loanda para a Discussao dos Projetos
Tecndlogos na Sede do Consdrcio Intermunicipal da APA Federal do Noroeste do Parana
— Dezembro de 2019.
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Primeira reunido da Comissdao de Elaboracdo dos Projetos Pedagdgicos dos Cursos
Tecndlogos — Dezembro de 2019

Reunido com representantes dos setores locais do trade turistico e municipios de interesse
turistico, onde foi possivel dialogar sobre os anseios locais no tocante aos objetivos do curso.
Estabelecer possiveis parcerias e relacionar assuntos de interesse a serem inseridos nas
discussdes das disciplinas disponibilizadas. Fevereiro de 2020.
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; B ~— — - 3

Visita técnica as llhas do Rio Parana que contam com uma estrutura passivel de ser aproVeitada
para atividades praticas, bem como a exemplificacdo de aplicagdo de turismo de base
comunitaria a partir da comunidade local conhecida como Ilhéus. Fevereiro de 2020.

-_
-§\ ~ -

— -

A visita contou com parada em algumas ilhas da regido além de reconhecimen

<o

to de terreno de
outros afluentes do Rio Parana que comportam por exemplo o Parque Estadual das Varzeas do

Rio Ivinhema, cujo interesse turistico se consolidou na regido, possivel parceiro para atividades
praticas, pesquisas e iniciacdo cientifica. Fevereiro de 2020.
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Infraestrutura Existente

Sala de Reunides — Prédio da Facinor
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Biblioteca — Prédio da Facinor

Laboratério de Informatica — Prédio da Facinor

Sala de Aula — Prédio Facinor
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Universidade Estadual do Parana

MINUTA RESOLUCAO N° 0XX/2020 - CEPE/UNESPAR

Aprova o Projeto Pedagdégico do Curso
de Gestdo de Turismo — Tecnolégo, da
Unespar a ser ofertado no municipio de
Loanda/Pr.

O Presidente do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extenséo e Reitor, no uso de
suas atribuicfes estatutérias e regimentais; e

Considerando os incisos | e IV do Art. 7° do Regimento Geral da Unespar, referentes
as atribuicdes deste Conselho;

Considerando a solicitacdo autuada no protocolo n® 16.510.227-4;
Considerando a deliberacao contida na ata da X2 Sessdo do Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensao, realizada no dia XX de XXXXXXX de 2020, em XXXXXXX;

RESOLVE:

Art. 1°. Art.1° Aprovar o Projeto Pedagdgico do Curso de Gestdo de Turismo —
Tecndlogo, a ser ofertado no municipio de Loanda/Pr, com carga horaria de 1.820 (um
mil e oitocentos e vinte) horas, oferta de 40 (quarenta) vagas anuais, regime de
matricula seriado anual com disciplinas semestrais, turno de funcionamento noturno,
tempo minimo de integralizacdo de 2,5 (dois anos e meio) e maximo de 3,5 (trés anos
e meio).

Art. 2°. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicacdo, revogadas as
disposi¢cdes em contrério.

Art. 3°. Publique-se no site da Unespar.

Paranavai, XX de XXXXXXXX de 2020.

Antonio Carlos Aleixo
Reitor
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GOVERNO DO ESTADO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA
PRO-REITOR DE ENSINO E GRADUACAO

Protocolo: 16.510.227-4
Projeto Pedagdégico do Curso de Gestao em Turismo -

Assunto: .

Tecndlogo
Interessado: MARIA SIMONE JACOMINI NOVAK
Data: 07/05/2020 22:09

DESPACHO

Prezada Ana Cristina Z. Cathcart - Secretaria dos Conselhos Superiores da
Unespar.

Segue processo para insercao na pauta online, da 2a (primeira) Sessao do
CEPE de 2020, que se realizara no dia 18 (dezoito) do més de maio do corrente
ano, pela plataforma digital Skype Business, conforme regulamentado pela
Resolucao No 002/2020 REITORIA - UNESPAR, para as atividades administrativas
realizadas durante o periodo de isolamento social para o enfrentamento a
pandemia do novo Coronavirus.

Atenciosamente, Maria Simone Jacomini Novak.
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PARECER CAMARA DE GRADUACAO - CEPE

Origem: PROGRAD — UNESPAR
Para: CEPE
. Projeto Pedagogico do Curso de Tecnologia em Gestdo de
Assunto: .
Turismo
Protocolo n®°: 16.510.227-4

Identificacéo

Campus Campus avancgado de Loanda

Centro de Area

Curso Tecnologia em Gestdo de Turismo

Carga horaria 1.705 horas

Vagas/Turno Noturno — 40 vagas

Integralizagao Minima | 3 anos

Regime de Oferta Seriado anual com disciplinas semestrais
Licenciatura ( ) Bacharelado ( ) Tecnélogo ( X)

1 - Histoérico

Trata-se de proposta de implantacdo de curso em campus isolado, na cidade de
Loanda, atendendo a demanda regional e com manifestacdo de apoio do Governo do
Estado.

O curso proposto integra um conjunto de trés cursos de Tecnologia que
respondem a demandas e se adequam a realidades especificas de um conjunto de
municipios que fazem parte da microrregido Geogréfica de Paranavai, a saber: Diamante
do Norte, Itatna do Sul, Loanda, Marilena, Nova Londrina, Porto Rico, Queréncia do
Norte, Santa Cruz do Monte Castelo, Santa Isabel do Ivai, Santa Ménica, Sdo Pedro do
Parana e Planaltina do Parana.

A demanda se materializou por meio do documento denominado Proposta de
Implantacéo de Cursos na FACINOR ‘Estadual’, elaborado com apoio de grande nimero
de representantes publicos e privados da regido atendida, tais como governos municipais,

Orgdos publicos estaduais, cooperativas, entidades representativas empresariais, dentre
outros.

Pretende-se que tais cursos sejam instalados no municipio de Loanda, mas
atendendo a demanda regional dos municipios citados, 0os quais congregam uma
populacéo de 93.045 habitantes.

O PPC em analise foi elaborado por uma comissédo composta por docentes do
campus de Campo Mourdo (nos termos da Portaria 173/2020 — Reitoria UNESPAR) e
esta estruturado em conformidade com o formulario da PROGRAD de proposta de PPC
para cursos de graduacao.

Além de observar o formulario apropriado, o PPC também apresenta o
Regulamento do Estégio Supervisionado e o Regulamento de Atividades Académicas
Complementares.

Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Ana Cristina Zanna Cathcart em: 26/05/2020 11:47.
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2 — Andlise

A Camara de Graduacdo do CEPE avaliou preliminarmente o PPC em exame e indicou ajus-
tes e alteracdes necessarios ao seu encaminhamento.

A Comissao de Elaboracao da proposta reelaborou o projeto atendendo a maioria das soli-
citagBes, porém ainda restam os seguintes ajustes:

1. A disciplina Seminarios de Estagio Supervisionado tera 72 aulas no semestre, mas
apenas 1 aula presencial e 1 semipresencial (deveria ser 4 aulas);

2. Ositens 7, 8 e 9 do PPC (a saber: Descricdo da Pesquisa e Extensdo; Corpo Do-
cente; Nucleo Docente Estruturante) ndo foram informados;

3. O PPC proposto poderia ser aperfeicoado, em sua estética, removendo as orienta-
¢Oes constantes do formulério original;

4. Inserir, conforme determinacao do CEE, conteudo referente a Educag¢éo em Direitos
Humanos em disciplinas correlatas ao assunto.

3 — Conclusao

A Camara de Graduacgado do CEPE considera importante e avancado o trabalho
elaborado pela comissdo de implantagéo.

Com vistas a aperfei¢oar a proposta, ampliando suas condi¢des de aprovagéo nas
instancias competentes, somos de parecer pela aprovacéo da proposta condicionado ao
atendimento dos apontamentos presente na analise e encaminhados para verificacao e
validacao das alteragbes num prazo de 15 dias.

E o parecer.

Paranavai, 14 de maio de 2020

Antonio Marcos Dorigéo
Ericson Raine Prust
Jackelyne Corréa Veneza
Jorge Leandro Delconte
Maria Simone J. Novak

Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Ana Cristina Zanna Cathcart em: 26/05/2020 11:47.
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GOVERNO DO ESTADO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA
SECR.CONSELHOS SUPERIORES

Protocolo: 16.510.227-4
Projeto Pedagdégico do Curso de Gestao em Turismo -

Assunto: .

Tecndlogo
Interessado: MARIA SIMONE JACOMINI NOVAK
Data: 26/05/2020 11:48

DESPACHO

Conforme consta na Ata da 2a Sessao (laExtraordinaria) do Conselho
deEnsino, Pesquisa e Extensao da UNESPAR, realizada no dia 18 de de maio
de2020, pela Plataforma Digital Skype Business, o Parecer da Camara foi
aprovado. Assim o protocolado retorna a origem para as adequacdes necessarias
e apds, deve ser encaminhado a PROGRAD, até o dia 30/05, para emissao de

Resolucao.

Ana Cristina Z. Cathcart
Secretaria dos Conselhos Superiores da UNESPAR
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Documento: Despacho_2.pdf.
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GOVERNO DO ESTADO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA
PRO-REITOR DE ENSINO E GRADUACAO

Protocolo: 16.510.227-4

Assunto: Projeto Pedagodgico do Curso de Gestao em Turismo -

Tecnédlogo
Interessado: MARIA SIMONE JACOMINI NOVAK
Data: 29/05/2020 16:50

DESPACHO

Prezada Ana Cristina Z. Cathcart, Secretaria dos Conselhos Superiores da

UNESPAR.
Segue o PPC do curso, com as alteracdes solicitadas no parecer aprovado
pelo CEPE, para emissao de resolucao e encaminhamentos posteriores.
Atenciosamente, Maria Simone Jacomini Novak - Pré-reitora de Ensino de

Graduacao.
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1. CURSO

1.1 Identificacéo do Curso

CURSO TECNOLOGIA EM GESTAO DE TURISMO

ANO DE IMPLANTACAO 2020

CAMPUS

CENTRO DE AREA

CARGA HORARIA Em horas/relégio: 1.820

HABILITACAO ( ) Licenciatura | ( ) Bacharelado | ( X) Tecnélogo

() Seriado anual com disciplinas anuais;

REGIME DE OFERTA (X) Seriado anual com disciplinas semestrais;

() Seriado anual com disciplinas anuais e semestrais
(misto).

PERIODO DE

INTEGRALIZAQAO Minimo de 2,5 anos e Maximo de 3,5 anos.

1.2 Turno de Funcionamento e Vagas

TOTAL DE VAGAS OFERTADAS ANUALMENTE: 40 vagas

() Matutino Numero de vagas:
PERIODO DE ( ) Vespertino | Nimero de vagas:
FUNCIONAMENTO/VAGAS POR
PERIODO (X)) Noturno | Numero de vagas: 40
() Integral Numero de vagas:
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2. LEGISLACAO SUPORTE AO PROJETO PEDAGOGICO

v" Catélogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia, 2016, 32 edicao.

v Resolugdo CNE/CP n° 3/2002: Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a
organizacdo e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia.

v' Deliberacdo CEE/PR n° 04/2006: Diretrizes para a Educacdo das RelacBes Etnico-
Raciais e para o ensino de Histdria e Cultura Afro-Brasileira e Africana.

v' Parecer CNE/CES n° 239/2008: Carga horéria das atividades complementares nos
cursos superiores de tecnologia.

v Parecer CEE/CES-PR n° 23/2011: Inclusdo da Lingua Brasileira de Sinais - Libras
como disciplina obrigatoria nos projetos pedagogicos dos cursos de licenciatura, e
como disciplina optativa nos cursos de bacharelado, tecnologia e sequenciais de
formacéo especifica.

v" Deliberacdo CEE/PR n° 04/2013: Normas estaduais para a Educacdo Ambiental.

v A Deliberagdo CEE/PR n° 02/2015: Normas estaduais para a Educacdo em Direitos

Humanos.

3. ORGANIZACAO DIDATICO-PEDAGOGICA

3.1 JUSTIFICATIVA

O curso tecndlogo em Gestdo de Turismo da UNESPAR sera sediado no municipio
de Loanda, um dos polos da mesorregido do noroeste do Parand, que também é composta
pelos municipios: Diamante do Norte, Nova Londrina, Marilena, Itaina do Sul, Sdo Pedro do
Parana, Porto Rico, Loanda, Queréncia, Santa Cruz do Monte Castelo, Santa Isabel do Ivai,
Santa Ménica e Planaltina do Parana, totalizando uma populacdo de aproximadamente
93.045 habitantes. Sabemos que o turismo é uma atividade importante econémica e
socialmente para qualquer regido e, neste caso em especifico, 0s eventos nesta Regido
conhecida como Corredor das Aguas geram empregos diretos e indiretos, além de arrecadar
tributos para os municipios. Além disso, o turismo de eventos é um segmento incondicional
da atividade, pois € 0 setor que mais cresce no segmento, gerando empregos e rendas e

possibilitando a sustentabilidade local.
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Entre os beneficios da implantagdo de um curso superior para a capacitacdo de
profissionais e investimento nas acdes de divulgacdo da Regido do Corredor das Aguas, é
possivel inferir melhorias significativas a regido, com desenvolvimento de novos roteiros
turisticos e materiais informativos e a captacdo de recursos para investimentos em
infraestrutura e eventos. Nos Ultimos anos, o destino se desenvolveu na perspectiva do
turismo de negdcios/eventos e comecou a utilizar a estrutura oferecida e suas belezas naturais
a favor da captagédo de novos eventos.

O Setor de Turismo é uma area de prestacdo de servi¢os que estd em alta no mundo
todo, entretanto, no Brasil, 0 setor ainda carece de capacitacdo e investimentos, e ainda, se
estima que o potencial de crescimento seja promissor. O Estado do Parana, com um potencial
turistico diversificado, também segue a tendéncia desse crescimento.

Pesquisa realizada’ no Portal da Secretaria de Esporte e Turismo em dezembro de
2018 revela que o Estado do Paranad possui 22.784 estabelecimentos formais de turismo,
sendo 7,6% dos estabelecimentos formais em relacdo ao total, empregando 170.428
trabalhadores. Em 2016, o setor de turismo era responsavel por 4,4% dos empregos formais,
sendo o quarto colocado do destino turistico do Pais por estados da federacdo. Dentre os
empregos formais de trabalhadores do setor, 60,4% possuem ao menos 0 Ensino Médio
completo. Esse dado é relevante para o presente projeto, tendo em vista que temos um
publico promissor que pode realizar o curso em Gestdo de Turismo objetivando se capacitar
em nivel superior.

O interesse pelo Eixo Tecnologico Hospitalidade e Lazer deu-se pelo potencial
turistico da regido, sobretudo dos municipios que margeiam o Rio Parand com suas ilhas e
praias, 0s canais de navegacdo, destacando os municipios de Porto Rico, Sdo Pedro do
Parana, Marilena, Santa Cruz de Monte Castelo e Queréncia do Norte. Nestes municipios 0s
investimentos estdo acontecendo e modificando a estrutura local para o atendimento turistico,
com a criacdo de grandes condominios residenciais, a construcdo de hotéis, restaurantes, o
que demanda mé&o de obra especializada regional para suprir as necessidades desse novo
cenario.

Neste contexto, surge a necessidade de profissionais qualificados, em nivel técnico e

superior, para a gestdo do produto turistico e também para a operagdo de setores relacionados

! http://www.turismo.pr.gov.br/modules/conteudo/conteudo.php?conteudo=958
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a area. Assim, o curso superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo tem como objetivo
ofertar uma formacdo que possibilite reunir teoria e pratica nos diferentes ambientes
organizacionais, desenvolvendo conhecimentos, competéncias e habilidades para o
desempenho profissional em planejamento e desenvolvimento da atividade turistica.

Num ambito mais abrangente, o avanco dos conhecimentos cientificos e tecnologicos,
a nova ordem no padrdo de relacionamento econémico entre as nagdes, o deslocamento da
producdo para outros mercados, a diversidade e multiplicacdo de produtos e de servicos, a
tendéncia a conglomeragdo das empresas, a crescente quebra de barreiras comerciais entre as
naces e a formacdo de blocos econémicos regionais, a busca de eficiéncia e de
competitividade industrial, por meio do uso intensivo de tecnologias de informacdo e de
novas formas de gestdo do trabalho, s&o, entre outras, evidéncias das transformacoes
estruturais que modificam os modos de vida, as relagGes sociais e as do mundo do trabalho.
Consequentemente, essas demandas impdem novas exigéncias as instituicdes responsaveis
pela formacéo profissional dos cidadaos.

Nesse cenario, ampliam-se a necessidade e a possibilidade de formar os jovens
capazes de lidar com o avanco da ciéncia e da tecnologia, prepara-los para se situar no
mundo contemporaneo e dele participar de forma proativa na sociedade e no mercado de
trabalho. A partir da década de 1990, com a publicacdo da atual Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao (Lei n° 9.394/96), a educacéao profissional passou por diversas mudangas nos seus
direcionamentos filoséficos e pedagdgicos, assumindo um espaco delimitado na prépria lei e
configurando-se em uma modalidade da educacdo nacional.

Os dados obtidos no Nucleo Regional de Educacgédo de Loanda, que contemplam, além
de Loanda, os municipios de Diamante do Norte, Itaina do Sul, Marilena, Nova Londrina,
Planaltina do Paran, Porto Rico, Queréncia do Norte, Santa Cruz do Monte Castelo, Santa
Isabel do Ivai, Santa Moénica e Sdo Pedro do Parand, evidenciam que ha em 2020, 2.428
(duas mil quatrocentas e vinte e oito) matriculas no ensino medio, das quais 1.067 (mil e
sessenta e sete) sdo na ultima sério de acordo com 0 que segue: 765 (setecentos e sessenta e
cinco) no terceiro ano do ensino médio; 81 (oitenta e um) na terceira série do no Técnico em
Agropecuéria; 20 (vinte) na quarta série do curso Técnico em Enfermagem; 155 (cento e
cinquenta e cinco) alunos nos cursos subsequentes e 46 (quarenta e seis) nos cursos de
Formacdo Docente.

A UNESPAR, para definir os cursos a serem ofertados, considera as demandas
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evidenciadas a partir de estudos e pesquisas sobre os arranjos produtivos, culturais e sociais
locais, regionais e nacionais. Desse modo, a implantagcdo do Curso Superior de Tecnologia
em Gestdo de Turismo atende, no &mbito do Estado do Parand e da regido da cidade de
Loanda, as demandas geradas por esse contexto social e politico, aos principios da Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, ao Plano de Desenvolvimento da Educacéo, a
funcdo social e as finalidades da UNESPAR, assim como as diretrizes curriculares nacionais
e as orientacBes do Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia. Nesse intento, 0
curso procurara estabelecer um processo educacional integrado com a comunidade, por meio
da qualificacdo profissional, incorporando os saberes locais no processo de ensino,
configurando uma educacéo técnica articuladora das dimensdes do mundo do trabalho, das
praticas sociais e dos conhecimentos do turismo.

As justificativas apresentadas neste PPC obedecem em seu conjunto a realidade e as
caracteristicas locais e regionais, em vista do contexto educacional e dos arranjos produtivos,
sociais e culturais locais, apresentando a necessidade em utilizar, de modo sustentavel, as
potencialidades turisticas da regido. Assim, a UNESPAR propde-se a oferecer o Curso
Superior de Tecnologia em Gestdo de Turismo por entender que estara contribuindo para a
elevacdo da qualidade dos servicos prestados a sociedade, formando o Tecnologo em Gestao
de Turismo por meio de um processo de apropriacdo e de producdo de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos capazes de impulsionar a formagdo humana e o desenvolvimento
econdmico da regido articulado aos processos de democratizacao e justica social.

O curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo preserva compatibilidade com os dois
cursos de turismo ofertados pela UNESPAR. Aproxima-se do curso de Bacharelado em
Turismo do Campus de Campo Mourdo em sua énfase em desenvolver no estudante diversas
habilidades para a gestdo sustentavel do turismo local, capacitando-o especialmente para o
aproveitamento responsavel dos recursos locais, valorizacdo da cultura e do bem-estar das
sociedades envolvidas. Essa proposta aproxima-se também do curso de Bacharelado em
Turismo ofertado no campus de Apucarana no que se refere a formacdo especializada em
abertura e gestdo de negocios turisticos. Enquanto diferencial, este curso de Gestdo de
Turismo oferece uma formagéo pautada na complexa habilitagdo para o uso de tecnologias
para a Gestdo de Turismo e na inovacdo no desenvolvimento de produtos e negocios
turisticos sustentaveis. Consolidando assim, a mobilidade entre os trés cursos de formacéo de
Turismo da UNESPAR.
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3.2 CONCEPCAO, FINALIDADES E OBJETIVOS

O turismo caracteriza-se pelo deslocamento de pessoas para fora do ambiente no qual
habitualmente vivem por razfes diversas: em busca de maior qualidade de vida, de saude
mental, por questbes profissionais, por necessidades de saude, por interesses culturais,
religiosos, para estar em contato com a natureza, entre outros.

Para atendé-los, uma gama de empresas oferece servicos de transporte, alojamento,
alimentacdo, agenciamento, entretenimento, etc. Sua funcdo é a de proporcionar a satisfagdo
dos anseios e das necessidades dos turistas, obtendo, com isso, ganhos justos, pautando-se no
aproveitamento responsavel dos recursos naturais, humanos e culturais com respeito e
prudéncia.

O turismo € um crescente fendmeno mundial, que movimenta diversos outros setores
produtivos, necessarios para a prestacdo de seus servi¢os. Segundo dados da World Travel &
Tourism Council — WTTC, apesar dos desafios politicos e econémicos em escala mundial, o
Turismo “movimentou US$ 7,6 trilhdes em 2017, representando 10% de toda a riqueza
gerada na economia mundial [...]. Além disso, o setor de turismo é responsavel por 292
milhdes de empregos, o equivalente a 1 em cada 10 na economia global” (BRASIL, 2018, p.
23).

No Brasil, o crescimento do setor no pais se intensificou com a captacdo de
megaeventos esportivos, como a Copa do Mundo de Futebol de 2014 e os Jogos Olimpicos
de 2016. A contribuicdo total do turismo na economia foi equivalente a 8,5% do PIB
Nacional em 2016. As a¢Oes e orientacdes do Governo Federal pautam-se especialmente na
ampliacdo do numero de turistas no pais, qualificacdo dos produtos e servi¢os turisticos e na
ampliacdo dos empregos. Espera-se que até 2022 o setor seja responsavel por nove milhdes
de empregos no pais e 9,1% do PIB (BRASIL, 2018).

No entanto, a ampliagdo dos nudmeros gerados pelo turismo ndo reflete,
necessariamente, em melhores condicdes de vida para as populacdes envolvidas. Por vezes,
resta as populacdes receptoras 0s custos de uma atividade turisticas exploratoria e
inadequada aos habitos locais. Para que o turismo possa trazer implicacOes positivas, €
necessario o investimento em estudos, pesquisas e qualificacéo profissional.

Desde a década de 1970, quando o turismo comeca a crescer enquanto atividade

econémica nacional, observa-se a criacdo dos primeiros cursos superiores de Turismo no
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Brasil e o crescimento das pesquisas na area. Independente da abordagem tedrico-
metodoldgica, é consenso a amplitude desta area de estudo e a necessidade de superar o seu
entendimento comum de atividade econdmica e observa-la enquanto fenémeno social. S&o
objetos de estudo do turismo os efeitos das viagens tanto nos nucleos emissivos, quanto nos
nucleos receptivos de turistas, bem como no percurso destes deslocamentos. Essas
interferéncias compreendem implicagdes, positivas e negativas, que o turismo pode causar no
meio ambiente.

Ainda que observado sobre diversas perspectivas, € sempre necessaria a aten¢do com

as localidades receptoras de fluxos de visitantes.

As consequéncias do grande afluxo de pessoas [...] fazem com que o
planejamento dos espacos, dos equipamentos e das atividades turisticas se
apresente como fundamental para evitar os danos sobre os meios visitados e
manter a atratividade dos recursos para as geracOes futuras
(RUSCHMANN, 1997, p. 9).

De acordo com a Organizacdo Mundial do Turismo - OMT, o fendmeno provoca
impactos em todos os aspectos do meio ambiente, e em todos os niveis da sociedade, da
cultura e da economia. Por essa razdo, é necessario entender toda a natureza e complexidade
de sua atividade, e a maneira pela qual suas dindmicas influenciam sociedades anfitrids e
geradoras dos fluxos.

E essencial que educadores, pesquisadores e demais profissionais em Turismo
estejam preparados para investigar essas implicacdes e retornar suas descobertas a sociedade,
para assegurar que as implicacBes positivas do Turismo sejam maximizadas e, as negativas,
minimizadas. A crescente demanda por produtos turisticos comprometidos com a qualidade
socioambiental das localidades receptoras reflete no mercado de trabalho, que por sua vez
exige profissionais com aptiddes ao gerenciamento responsavel dos recursos turisticos.

Muitos municipios no Estado do Parana carecem de profissionais capazes de dar o
suporte necessario a gestdo responsavel e comprometida com as demandas das populacbes
envolvidas. As demandas regionais devem ser consideradas na organizacéo de uma formacéo
profissional.

A proposta de desenvolvimento turistico pensada para os proximos periodos no
Parana converge com as demandas das regides em que esta inserida a UNESPAR. As
principais propostas para o desenvolvimento do turismo no Estado voltam-se para aumentar

0 numero de destinos turisticos e interiorizar os fluxos de turistas e dos investimentos
9
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(PARANA TURISMO, 2016). O redirecionamento dos fluxos de visitantes e dos
investimentos para o interior, especialmente para municipios de pequeno porte demografico,
exige agentes locais qualificados, articulados e criticos.

Os problemas impostos ao homem sdo complexos, globais e interdisciplinares, aos
quais se impdem novos desafios e novas propostas de formacéo profissional. As descobertas
cientificas possibilitam a superagdo das certezas absolutas, a superacdo da fragmentacédo e
permitem a dissecacdo para estudos e a compreenséo do universo como uma teia dindmica de
eventos inter-relacionados.

Um novo paradigma, o da ‘complexidade’, desafia-nos a compreendé-lo e pensar o
mundo e a educacdo de uma maneira diferente. Ha necessidade de superar o reducionismo
que busca compreender o todo com base na descricdo das partes, o holismo que busca a
descricdo do todo, negligenciando as partes e o hierarquismo que impde que o todo tenha
precedéncia sobre as partes por meio de sistemas.

Morin (2000) destaca a importancia da formacao de uma cabeca bem-feita em vez de
bem cheia, capaz de mobilizar conhecimentos para resolucéo de problemas e ndo apenas para
acumulacdo estéril. Diversos autores, a exemplo, Philippe Perrenoud, preocupam-se com 0
desenvolvimento de competéncias situando-as como “[...] uma capacidade de mobilizar
diversos recursos cognitivos para enfrentar um tipo de situacdo” (PERRENOUD, 2000, p.
15). Cabe a universidade orientar esse profissional para que, mais que conhecimentos
acumulados, tenha capacidade de articular recursos cognitivos para solugdo de problemas.

Marcovitch (1998), em seu livro A Universidade (Im)possivel, define como funcédo da
universidade orientar liderancas e agentes de mudanga, homens e mulheres dispostos a
assumir riscos para construcdo de um mundo melhor. Nesse sentido, orienta que a tarefa do
professor se modifica. O aluno quer ver em seu professor ndo s6 o depositario de
informacd@es atualizadas, mas um individuo com capacidade de analisar e relacionar variaveis
e fatos. Cabe ao professor oferecer metodologias uteis no raciocinio disciplinado, sustentadas
em valores que facam florescer a consciéncia e a intuicdo criativa do aluno
(MARCOVITCH, 1998, p. 32).

Portanto, se necessitamos de profissionais com novas competéncias, essas requerem
dos educadores e das instituicbes de ensino também novas competéncias e posicionamentos
em relacdo as suas fungdes. Ainda tomando como referéncia Marcovitch (1998), uma das

competéncias da Universidade ¢ o compromisso social que deve expressar em relacdo a
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comunidade a que serve.

Esse conceito de universidade observa a necessidade de mudangas no comportamento
de consumo da sociedade, uma vez que a universidade, como instituicdo pensante, tem uma
importante contribuicdo a prestar no prolongamento e na melhoria da vida humana. E claro
que a preservacdo ecoldgica exige, em escala maior, o esforco dos governos de todos 0s
paises e de setores produtivos como a agricultura e a industria, mas exige também o
engajamento moral de todos os cidaddos conscientes. Porém, no espaco cientifico, a
universidade € insubstituivel. “Satisfazer as necessidades atuais sem diminuir as
oportunidades das gerag¢des futuras”, um conceito produzido pelo World Watch Institute,
resume a necessidade no empenho pelo desenvolvimento sustentado.

O imaginario ocidental, desenvolvido ap6s as grandes navegacOes e principalmente
com o advento do capitalismo e industrializagdo, pensou o progresso e desenvolvimento
como infinitos e a natureza como matéria-prima inesgotavel, visando a lucros imediatos.
Esse ideario, se por um lado, conduziu a humanidade a um desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico, por outro, produziu exclusdo social e degradacdo ambiental. Cabe a
universidade orientar novos valores de como atuar no mundo.

E sob essa 6tica que o curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo foi concebido.
Entendemos que somente a visdo geral e integrada possibilita orientar um profissional capaz
de atuar nas atividades vinculadas a area do turismo comprometido com as necessidades
sociais, com 0s pressupostos éticos e com prudéncia no uso dos recursos locais.

A democratizacdo do lazer a que o turismo esta intimamente ligado veio revelar que
para que o turismo seja, no futuro, uma atividade econémica e socialmente justa, torna-se
urgente e necessario repensar 0 acesso aos bens naturais e construidos. O desenvolvimento
econémico e os lucros que o turismo pode gerar devem ser equacionados com o bem-estar
das populacdes e com o respeito pelo meio ambiente.

O curso de Gestdo de Turismo visa desenvolver o estudo e analise da atividade
turistica em profundidade, com particular foco no ambiente em que estd inserido e nas
relacbes que estabelece. Para tanto, € necessario oferecer aos estudantes o instrumental
tedrico-metodoldgico, tecnoldgico e pratico, relacionado com o planejamento e a gestdo de
servicos e produtos turisticos, visando um desenvolvimento justo com as sociedades
envolvidas.

Esta proposta de formacdo visa conciliar os interesses socioambientais do turismo
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com as demandas mercadoldgicas do setor de lazer e viagens, mantendo o foco na formacéo
de um profissional flexivel, necessario ao mercado de trabalho e indispensavel ao
desenvolvimento local.

Para tanto, a matriz curricular busca garantir os conhecimentos indispensaveis ao
académico e flexibilizar em sua formacdo, por meio de disciplinas optativas, do estagio
supervisionado, das atividades complementares e de disciplinas que adequam seus programas
as demandas regionais e ao interesse dos estudantes. Esta mesma matriz, ao exigir a
realizacdo de estdgios e projetos, também busca ampliar o retorno dos trabalhos do curso a
sociedade, numa aproximacao com os ideais extensionistas da UNESPAR.

Para alcancar a meta do desenvolvimento sustentavel, o meio ambiente, natural e
cultural, deve ser inserido nesse contexto curricular como tema transversal para entdo
colaborar com a formacéo de um novo sujeito social, no contexto de uma cultura ambiental,
que possibilite a geracdo de novas formas de organizacdo social e redefina a relacdo das
pessoas consigo mesma, com as outras € com seu entorno.

Diante do exposto, fica claro que o Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em
Gestdo de Turismo se sustenta numa proposta de desenvolvimento, conservagao, preservacao
e recuperacdo do ambiente humano, produzindo uma forma de se pensar 0 mundo que

concilia progresso com respeito a natureza, as sociedades e ao patrimonio historico e cultural.

3.2.1 OBJETIVOS

Objetivo Geral

Graduar Tecndlogos em Gestdo do Turismo, com a visdo do Turismo enquanto
atividade econémica e fendmeno social, habilitando-os a exercer fungdes no planejamento,
organizacao e gestdo de destinos, negdcios e empreendimentos turisticos, de ambito privado
ou publico, sempre comprometidos com a inovacdo, qualidade socioambiental e com o

desenvolvimento regional.
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Obijetivos Especificos

v' Possibilitar a articulacdo da teoria e da pratica por meio de debates, pesquisas,
atividades de extensdo, estdgios, visitas técnicas e viagens de estudos,
viabilizando a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao;

v’ Preparar profissionais aptos a conciliar desenvolvimento econdémico e
sociocultural em equilibrio com a questdo ambiental, trabalhando para o
fomento de um Turismo responsavel, potencializando seus aspectos positivos
e diminuindo os negativos;

v" Promover a formacdo abrangente na relacdo entre a sociedade e o turismo,
bem como habilidades especificas nas diversas areas de atuacdo profissional,
ressaltando a capacidade de refletir, questionar, criar, redimensionar, renovar
destinos, negdcios, empreendimentos, planos, programas e projetos turisticos;

v" Dar suporte para a formacédo de um profissional inovador e empreendedor,

preparado para os desafios que 0s proximos periodos trardo para o turismo.

3.3 METODOLOGIA DE ENSINO E APRENDIZAGEM

Desde o primeiro ano da formacdo em Gestdo de Turismo existem disciplinas que
objetivam, em contraponto ao senso comum, 0 desenvolvimento de senso critico, necessario
ao envolvimento e familiaridade com as pesquisas cientificas. A proposta do Curso €
preservar a unidade ensino, pesquisa e extensao, para a formacao de profissional que prime
por habilidade de execucdo, capacidade de raciocinio, percepcdo quanto as questdes
mundiais, bem como os seus valores éticos.

Trés eixos principais orientam a formacdo no curso de Tecnologia em Gestdo de
Turismo ofertado pela UNESPAR - Loanda. O primeiro garante a formacdo pautada no
compromisso com a protecdo e valorizacdo dos recursos locais, como natureza e cultura. O
segundo volta-se a estimular a qualificacdo dos equipamentos, servicos e atrativos turisticos,
com disciplinas voltadas ao planejamento e ao desenvolvimento de diversas habilidades
especificas do setor de lazer, viagens e turismo. O terceiro eixo volta-se a inovacao,

tecnologia, gestdo e empreendedorismo, refletindo sobre novas perspectivas para as
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sociedades e para uma nova fase do turismo que se inicia em 2020.

Tais eixos estruturais pautam-se na problematizacdo da realidade e proposicédo de
alternativas para o desenvolvimento local, oriundos de trabalhos de pesquisa e extenséo
realizados ainda na graduacéo.

Estimula-se que as disciplinas tragam em seus planos de ensino a obrigatoriedade de
realizar projetos comunitérios, de extensdo e pesquisa. A leitura e reflexdo critica da
realidade sdo componentes das disciplinas, e a realizagdo de projetos de pesquisa, basica e
aplicada, esta prevista na ementa de varias delas.

A extensdo universitaria na UNESPAR como politica institucional devera ser
desenvolvida agregando o maior numero de académicos possivel, consolidando-se como
instrumento de formacéo profissional, pautado na articulagdo entre o ensino e a pesquisa. A
extensdo deve estreitar lacos entre a universidade e a sociedade. As atividades de extenséo
desenvolvidas pelo Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo devem imprimir mudancas
significativas na sociedade, transformando a realidade local e regional.

Com relacdo a préatica de atividades de extensdo, o Curso de Gestdo de Turismo terad
condigdes de qualificar trabalhadores locais, ampliar e diversificar a geracdo de dados sobre
o turismo, produzir informacdes capazes de orientar gestores publicos e privados da regido
nas tomadas de decisdo, apoiar na organizacdo de eventos internos e externos, na elaboracao
de planos e projetos turisticos, realizar estudos da oferta e demanda turistica em municipios,
empreendimentos turisticos publicos ou privados, festas gastronémicas, bem como projetos
de educacdo turistica, de valorizacdo cultural e ambiental, entre outros.

As atividades praticas fazem parte da aprendizagem do académico e sdo trabalhadas
de maneira que o aluno venha a observar a complexidade do Turismo enquanto atividade
econdmica e fendmeno social. Tais atividades podem ser desenvolvidas através de aulas de
campo, Vvisitas técnicas e viagens de estudos, pesquisas cientificas aplicadas, e no
desenvolvimento de projetos de pesquisa, ensino e extensao.

A integracdo entre teoria e pratica pode acontecer por meio de visitas técnicas de
curta duracdo, realizadas, geralmente, no horario de aula, nas quais se observa a
infraestrutura de apoio, 0s equipamentos, servicos, 0s atrativos turisticos e a aplicabilidade de
contetdos tedricos abordados nas aulas. Praticas de ensino dessa natureza se mostram
pertinentes para as turmas iniciais por possibilitar a observacdo do fendmeno turistico, que

ndo se faz presente na rotina de boa parte dos estudantes.

14

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 29/05/2020 16:51. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 29/05/2020 16:51.
Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: e46fb89226646cdfc10ddc16decfoffo.




Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

As viagens de estudos caracterizam-se por sua maior duracdo. Podem ser realizadas
tanto na alta, quanto na baixa temporada, para possibilitar a observacdo dos diversos
momentos do consumo turistico e do comportamento dos destinos diante da sazonalidade.
Tal modalidade de integralizacédo entre a teoria e pratica, pelos custos que impdem, é flexivel
as condicdes financeiras dos académicos e da Instituicdo. As viagens de estudo, em sua
maioria, acontecem interdisciplinarmente, e contribuem para contetdo programético de duas
ou mais disciplinas. As viagens de estudo sdo de extrema relevancia por possibilitar a
observacdo e a avaliacdo técnica e comparativa da infraestrutura de apoio, dos equipamentos,
servicos e dos atrativos turisticos. As viagens de estudo sdo para alguns académicos com
baixa renda familiar a Unica possibilidade de vivenciar tal experiéncia, imprescindivel para
sua formacdo profissional. As atividades préaticas sdo passiveis de realizacdo dentro de cada
disciplina. Os professores séo orientados a realizar, a0 menos, uma pratica de campo com
seus alunos durante o ano.

Os trabalhos técnicos sdo realizados pelos académicos desde o primeiro semestre.
Muitas das disciplinas encerram o periodo letivo com a realizacdo de uma atividade pratica,
bastante proxima da atuacdo profissional e da qualidade que o mercado de trabalho exige.

No que diz respeito as metodologias de ensino e os procedimentos metodoldgicos a
serem adotados pelos docentes no momento da construcdo anual dos planos de ensino,
devem ser observadas as particularidades de cada ementa. Podem ser adotadas: aulas
expositivas; aulas expositivas dialogadas; aulas de campo; visita técnica; desenvolvimento de
trabalhos académicos e técnicos; avaliacdes dissertativas e objetivas; trabalhos em grupo;
trabalhos individuais; dentre outras metodologias que estejam em consonancia com as
politicas da universidade e com a presente proposta pedagdgica. A formacdo em Tecnologia
em Gestdo de Turismo prevé ainda praticas em laboratrio e capacitagdo em usos
tecnologias, especialmente de sistemas de distribuicdo de equipamentos e servicos turisticos.
Este curso, de perfil tecnoldgico, exige a disponibilizacdo de laboratérios especificos para
diversas areas de gestdo do turismo, como hotelaria, agenciamento, alimentos e bebidas,
entre outros.

Com o intuito de facilitar a adaptagéo de futuros alunos transferidos, retidos e/ou
reprovados, bem como, contribuir para a diminui¢cdo do indice de evasdo desses alunos,
optou-se pela ndo adocdo de pré-requisitos nas disciplinas que compde a matriz curricular do

curso de Gestdo do Turismo, esta decisdo visa atenuar, sobretudo problemas da organizacéo
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da vida académica dos estudantes.

Pensando em aspectos inovadores do curso e na demanda levantada pela sociedade de
Loanda e regido, algumas disciplinas serdo ofertadas parte presencial e parte a Distancia,
utilizando plataformas institucionalizadas como, por exemplo, a plataforma MOODLE e/ou a
plataforma Microsoft Teams. Essa decisdo baseia-se no contexto em que o Ministério da
Educacdo (MEC) autorizou as institui¢cbes de Ensino Superior a ampliarem a carga horéria de
aulas a distancia em cursos presenciais. De acordo com a Portaria n° 1.428, publicada no
Diério Oficial de 28 de Dezembro de 2018, que “Dispbe sobre a oferta, por Instituicdes de
Educacdo Superior - IES, de disciplinas na modalidade a distancia em cursos de graduacao
presencial”. E de acordo com a RESOLUCAO N° 007/2018 — CEPE/UNESPAR que
“Aprova o0 Regulamento de oferta e funcionamento de disciplinas semipresenciais nos cursos
de graduacédo da Unespar”.

A Unespar conta em sua estrutura com o Centro de Educacdo em Direitos Humanos -
CEDH, criado pela Resolucdo n°. 007/2016 COU/UNESPAR, vinculado a PROGRAD, com
objetivo de desenvolver acbes afirmativas que possibilitem o acesso, a inclusdo e a
permanéncia de todas as pessoas que necessitam de politicas de inclusdo, por serem alvo de
discriminacdo por motivo de deficiéncia (fisica, neuromotora, intelectual e/ou sensorial),
transtornos globais do desenvolvimento, altas habilidades/superdotacdo, por motivo étnico-
racial, religioso, cultural, territorial, geracional, de género, de orientacdo sexual, dentre
outros fatores de ordem fisica ou emocional, permanentes ou temporarios, que dificultem o
desenvolvimento educacional e social dessas pessoas em iguais condi¢fes com as demais.

A diversidade e capilaridade de a¢6es inerentes ao carater multicampi da Unespar foi
assumida pelo CEDH como um potencial de trabalho e podera ser estendida também aos
cursos tecnodlogos de Loanda. O CEDH atua a partir de uma rede integrada de centros locais
nos seus sete campi, constituida por nucleos de acdes especificas, a saber: Nucleos de
Educacdo Especial Inclusiva- NESPI, Ndcleos de Educacdo para Relacbes Etico-Raciais —
NERA e Nucleos de Educacdo para Relacdes de Género — NERG, com 35 profissionais que
compdem os comités gestores das equipes multidisciplinares nas unidades CEDH dos campi
da Unespar.

As acgdes do curso, relativas aos direitos humanos, seréo tratadas de forma transversal
e serdo realizadas em consonancia com o que vem sendo desenvolvido pelo CEDH e também

de acordo com o estabelecido pela “Politica de Educagdo em Direitos Humanos da
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Universidade Estadual do Parand — UNESPAR”, aprovada pela Resolugdo 002/2018 —
COU/UNESPAR.

3.4 AVALIACAO DE APRENDIZAGEM

Por meio da presente proposta de curso, serd estimulada a realizacdo de atividades
avaliativas de forma processual, objetivando analisar, investigar e proporcionar resultados
qualitativos (respeitando a subjetividade de cada estudante) e quantitativos (notas) para o
professor e estudante, quanto ao ensino e aprendizagem, considerando aplicacbes dos
conceitos e teorias trabalhados no decorrer das disciplinas. Considera-se 0 processo
avaliativo como parte do processo de construgdo de conhecimento. As observagdes, provas,
atividades de campo, atividades em grupo, exposi¢cdes orais e escritas, visitas técnicas, entre
outras, constituem o rol de atividades que caracterizam a avaliacdo processual, dindmica e
realizada no cotidiano, permeando o ensino e a aprendizagem. Esse tipo de avaliagdo, pode
ser tomada avaliacdo formativa, reflexiva, etc. e tem sido discutida e trabalhado no Brasil por
autores como Luckesi (2008), Vasconcellos (2007), Saul (2008) e Hoffman (1994)

Segundo o expresso no Projeto Politico Institucional da Unespar, a avaliagdo e um
momento que expressa a “sintese relativo ao trabalho desenvolvido pelos professores e
estudantes para a apreensao de um novo conhecimento”. Ela deve estar articular e expressar a
[...] a relagdo entre o cotidiano e o cientifico, o tedrico e o pratico, marcando uma nova
relacdo com o contetdo em relacdo ao que havia no inicio do processo e evidenciando um
grau mais elevado de compreenséo da realidade.” (UNESPAR — PDI, 2018, p. 85).

Assim, compreende-se que a avaliagdo € um elemento complexo, porém de grande
relevancia para o diagnéstico e melhoria da aprendizagem. Entende-se a necessidade de que
esteja contemplada como prioritaria e faca parte de discussées continuas no momento de
planejamento de ensino, estando integrada a organizacdo da pratica pedagdgica e em
consonancia com as aspiracbes comunitarias, o projeto pedagodgico, o curriculo, as
metodologias e os materiais didaticos utilizados.

A proposta de uma avaliacdo que supere a classificagédo e mensuragdo, em busca de

garantias para a plena realizac&o do ensino e aprendizagem aponta para
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[...] uma concepcdo em que a avaliagdo ndo segue padrdes e parametros
rigidos, mas que é determinada por dimensbes pedagdgicas, historicas,
sociais, econdmicas e até mesmo politicas. Avaliar ndo é uma acdo isolada,
ao contrario é uma pratica que esta diretamente relacionada ao contexto em
que se insere (SOUZA, 2003, p. 131).

O processo de avaliacdo totalmente conectado ao trabalho do professor, em suas
atribuicbes como mediador do conhecimento sistematizado. Seus resultados possibilitam
intervir e atuar diretamente para a aprendizagem do estudante, tendo em mente o caminho
que ele percorreu no processo de aprendizagem. Nesse sentido, a avaliagdo deve orientar as
praticas docentes e contribuir para repensar as praticas pedagogicas desenvolvidas pelos
docentes, subsidiando a melhoria dos cursos.

O Estdgio Supervisionado Obrigatorio e as Atividades Complementares serdo
avaliados de acordo com regulamentos especificos, contidos neste Projeto. Serdo respeitadas
as especificidades e orientacbes que constam nas Diretrizes Curriculares Nacionais e

documentos afins para cursos tecnologos.

3.5 PERFIL DO PROFISSIONAL - FORMACAO GERAL

O PPC do Curso de Tecnologia em Gestdo de UNESPAR - Loanda visa propor e
realizar acfes que levem a formacdo de um cidaddo com pensamento critico e criativo, com
capacidade de organizacdo e mobilizacdo de recursos cognitivos, para criacdo de solucdes
para um desenvolvimento em bases sustentaveis que respeitem 0s seres humanos e a
natureza. O Curso tem intuito na formacédo de um profissional com o perfil planejador, gestor
e empreendedor do Turismo. O Tecn6logo em Gestdo de Turismo da UNESPAR - Loanda se
diferencia no mercado por sua habilidade em executar atividades tecnologicamente
qualificadas nos diversos segmentos turisticos e por seu compromisso com as questdes

ambientais e sociais.

Perfil profissional

Diagnosticar o potencial de destinos e produtos turisticos. Criar e implantar roteiros
turisticos. Planejar e gerenciar atividades relacionadas aos distintos segmentos de mercado

do turismo. Articular os diferentes agentes locais, regionais e internacionais da area.
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Administrar e operar atividades em agéncias de turismo e transportadoras turisticas.
Gerenciar e executar procedimentos em meios de hospedagem, restaurantes e eventos.
Vistoriar, avaliar e emitir parecer técnico em sua area de formacgdo, com especial atengdo a

gestdo do uso turistico do patriménio natural e cultural.

Campo de atuacgéo

v Agéncias de Turismo.
Centros Gastrondmicos.
Companhias Aeéreas.
Cruzeiros maritimos.
Empresas de eventos.

Empresas de Hospedagem, recreacéo e lazer.

RN NN R

Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e

consultoria.

<\

Orgaos pablicos com atuagio na area.

v" Instituicdes de Ensino, mediante formacédo requerida pela legislacdo vigente.

Ocupacdes CBO associadas

v 3548-20 - Tecndlogo em gestdo de turismo.
v 3548-10 - Operador de Turismo.
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

4. ESTRUTURA CURRICULAR - CURRICULO PLENO

DESDOBRAMENTO DAS AREAS EM DISCIPLINAS
C/H CH
Nucleos Cddigo Nomes das Disciplinas (horas | (horas
aula) | relogio)
1. De Formagdo GERAL Geografia aplicada ao 72 60
(de acordo com a diretriz nacional) Turismo
Lazer, recreacéo e 72 60
entretenimento.
Meétodos e Técnicas de 72 60
Pesquisa em Turismo
Comunicacdo Inovadora 72 60
do Turismo
Gestdo Turistica do 54 45
Patrimdnio Cultural
Investimentos Financeiros | 72 60
no Turismo
Marketing e formatacdo da | 54 45
imagem Turistica
Subtotal 468 390
2. De formacdo DIFERENCIADA Gestao de Eventos 72 60
(Forma o perfil especifico de cada
campus)
Hospitalidade e Meios de | 72 60
Hospedagem
Teoria Geral do Turismo 72 60
Empreendedorismo, 54 45
inovacao e abertura de
empresas turisticas
Laboratério de Praticas de | 72 60
Eventos
Laboratério de Praticas e 72 60
Gestiode A & B
Planejamento e 72 60
Desenvolvimento do
Turismo
Transportes e Turismo 36 30
Viagem de Estudo 36 30
Agenciamento de viagens | 36 30
e turismo
Desenvolvimento do 72 60
Turismo Local
Gestao de Negocios 72 60
Turisticos
20
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

Gestdo Publica do 36 30
Turismo
Gestéo de Turismo em 36 30
Areas Naturais
Laboratorio de Praticas de | 72 60
Gestdo Hoteleira
Laboratdrio de Préticas 72 60
Gastronémicas
Turismo e inovagao no 36 30
Espaco Rural
Ecoturismo 36 30
Laboratorio de Produtos 72 60
turisticos
Laboratorio de Tecnologia | 72 60
em Agenciamento
Orientaces para o Estagio | 36 30
Supervisionado
Tecnologia da Informacdo | 54 45
e Comunicacéo
Seminarios de Estagio 72 60
Supervisionado.
Gestdo de Turismo de 72 60
Aventura
Subtotal 1404 1170
3. Disciplinas Optativas Cerimonial e Protocolo 36 30
(opcdo individual, escolhida pelo Educacdo Ambiental e 36 30
aluno dentre as disciplinas ofertadas Turismo
pelo curso) Legislagdo Aplicada ao 36 30
Turismo
Libras 36 30
Pesquisa em Turismo 36 30
Redacdo Cientifica 36 30
Turismo e Etica 36 30
Subtotal (neste campo, apesar do PPC elencar um rol de disciplinas | 72 60
optativas, 0 subtotal deve considerar apenas o exigido para cumprimento da
carga horaria do curso por cada estudante)
Estagio Estagio Supervisionado Ndose | 120
aplica
Subtotal 120
Atividades Académicas Atividades Ndose |80
Complementares Complementares aplica
Subtotal Ndose |80
aplica
TOTAL Ndose | 1.820
aplica
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5. DISTRIBUICAO ANUAL/SEMESTRAL DAS DISCIPLINAS

1° SEMESTRE
Hora Hora | Teobrica | Pratica | Extensdo se-rrﬁ;ilal Presencial Semé;n;le sen
Relégio | Aula h/a h/a h/a hia semana h/a sarETa A
Cddigo Disciplinas
Geografia aplicada ao Turismo 60 72 50 22 4 2 2
Gestdo de Eventos 60 72 36 36 4 2 2
Hospitalidade e Meios de Hospedagem 60 72 60 12 4 4 0
Lazer, recreacdo e entretenimento 60 72 68 4 4 4 0
Met_odos e Técnicas de Pesquisa em 60 72 36 36 4 2 2
Turismo
Teoria Geral do Turismo 60 72 50 22 4 4
Subtotal: 360 432 | 300 128 4 24 18 6
2° SEMESTRE
Hora Hora | Teodrica | Pratica | Extensdo sg—n?;ilal Presencial Sem;gle sen
Relégio | Aula h/a h/a h/a h/a semana h/a carETa R
Cadigo Disciplinas
Comunicagdo Inovadora do Turismo 60 72 20 16 4 2 2
Empreendedorismo, inovacéo e abertura
de empresas turisticas 45 54 | 38 16 3 2 1
Laboratdrio de Praticas de Eventos 60 72 36 36 4 2
Iéaboratorlo de Préticas e Gestdo de A & 60 72 36 36 4 2 2
Plar_lejamento e Desenvolvimento do 60 72 60 12 4 4
Turismo
Transportes e Turismo 30 36 20 16 2 2
Viagem de Estudo 30 36 10 26 2 2
Optativa 30 36 36 2 2
Subtotal: 375 450 | 220 194 0 25 18 7
3° SEMESTRE
Hora Hora | Teodrica | Pratica | Extensdo s;—n?;ilal Presencial Sem;?;r: sen
Reldgio | Aula h/a h/a h/a h/a semana h/a semana h/a
Cadigo Disciplinas
Agenciamento de viagens e turismo 30 36 20 12 4 2 2
Desenvolvimento do Turismo Local 60 72 68 4 4 4
Gestdo de Negocios Turisticos 60 72 36 18 18 4 2 2
Gestdo Pablica do Turismo 30 36 30 6 2 2
Gestdo de Turismoem Areas Naturais 30 36 28 8 2 2
Labora_torlo de Préticas de Gestdo 60 72 36 36 4 2 2
Hoteleira
Laboratério de Praticas Gastrondmicas 60 72 36 36 4 2 2
Turismo e inovacdo no Espago Rural 30 36 26 10 2 2
Subtotal: 360 432 | 280 124 28 24 18 6
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4° SEMESTRE
Hora Hora | Teorica | Pratica | Extensdo s;—n?;igl Presencial Sem;?arle sen
Reldgio | Aula h/a h/a h/a semana h/a
- Lo h/a semana h/a
Codigo Disciplinas
Ecoturismo 30 36 30 6 2 2
Gestéo Turistica do Patriménio Cultural 45 54 36 18 3 2 1
Investimentos Financeiros no Turismo 60 72 72 4 4
Laboratério de Produtos turisticos 60 72 36 30 6 4 2 2
Laborqtorlo de Tecnologia em 60 7 18 45 9 4 9 5
Agenciamento
Marﬁe_tmg e formatacdo da imagem 45 54 30 20 4 3 5 1
Turistica
Orlenta_gpes para o Estagio 30 36 18 18 2 2
Supervisionado
TecnolgglaNda Informagéo e 45 54 38 16 3 5 1
Comunicagéo
Subtotal: | 375 450 | 278 153 19 25 18 7
5° SEMESTRE
Hora Hora | Teodrica | Pratica | Extensdo sg—n?;ilal Presencial Semégle sen
Relégio | Aula h/a h/a h/a semana h/a
- A h/a semana h/a
Cddigo Disciplinas
Optativa 30 36 2 2 2
Gestdo de Turismo de Aventura —
Turma A/B 60 72 54 18 4 4
Seminarios de Estagio Supervisionado 60 72 36 36 4 2
Subtotal aulas: 150 180 92 54 0 10 8
Demais componente curriculares:
Atividade Complementar 80 80
Estagio Supervisionado Obrigatorio 120 120
Subtotal: | 350
Resumo:
Componente Curricular: Hora Relogio | Hora Aula
Disciplinas 1° semestre 360 432
Disciplinas 2° semestre 375 450
Disciplinas 3° semestre 360 432
Disciplinas 4° semestre 375 450
Disciplinas 5° semestre 150 180
Total Disciplinas 1620 1944 h/a
Demais componentes curriculares: 200
Carga Horéria Total do Curso: 1.820 horas rel6gio
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6. EMENTARIO DAS DISCIPLINAS E DESCRICAO DAS ATIVIDADES

1° Semestre

DISCIPLINA: Geografia aplicada ao Turismo

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 50h/a | C/H PRATICA: 22h/a | C/HEXTENSAO: | C/H DISTANCIA: 36h/a
EMENTA:

Producdo e consumo dos espacos turisticos e os processos de turistificacdo dos lugares.
Fundamentos de ecologia para estudo dos Biomas e Dominios Morfocliméticos brasileiros.
Potencialidades paisagisticas e impactos ambientais ocasionados pela atividade turistica.
Elementos da paisagem de interesse turistico. Andlise das transformacdes das paisagens pelo
turismo e sua utilizacdo enquanto recurso. Fundamentos Cartograficos e tecnologias de

sensoriamento remoto aplicados ao Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Regina Araujo de. Geografia e cartografia para o turismo. Sdo Paulo: IPSIS, 2007.
ARANHA, Raphael de Carvalho; GUERRA, Antonio José Teixeira. Geografia Aplicada ao
Turismo. Séo Paulo: oficina de textos, 2014.

RODRIGUES, Adyr. Turismo e geografia: reflexdes tedricas e enfoques regionais. Sdo Paulo:
Hucitec, 1996.

ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade de Sdo
Paulo, 1998.

SCHLINDWEIN, Marcelo Nivert. Fundamentos da Ecologia para o Turismo: introducéo aos
conceitos basicos em ecologia voltados ao planejamento de atividades turisticas sustentaveis.
Séo Paulo: Edufscar, 20009.

TELES, Reinaldo. Fundamentos Geograficos do Turismo. Rio de Janeiro: Elsevier, 20009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
AB’SABER, Aziz. Os dominios de natureza no Brasil. Sao Paulo: Atelié. Editorial, 2003.
CRUZ, Rita C. A. Introducéo a geografia do turismo. 2ed. Sdo Paulo, ROCA 2003.

FLORENZANO, Teresa Gallotti. Iniciagdo em sensoriamento remoto. S&o Paulo: Oficina de
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Textos, 2007.

MOLINA, Sérgio E. Turismo e ecologia. Sdo Paulo: Nobel, 1981.

PEARCE, Douglas G. Geografia do Turismo fluxos e regides no mercado de viagens. S0
Paulo: Ed. Aleph, 2003.

YAZIGI, Eduardo (org.). Turismo e Paisagem. Sdo Paulo: Contexto, 2002.

DISCIPLINA: Gestao de Eventos

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA: 36h/a
EMENTA:

Conceituacdo e classificacdo de eventos: caracteristicas e tipologias. Etapas do planejamento e
organizacdo de eventos. Planejamento e organizacdo de eventos em seus diferentes tipos e
categorias: definicdo dos fatores que determinardo o projeto de cada evento e sua viabilidade.
Principais atores e organizacGes promotoras de eventos. Realidade atual e perspectivas futuras
em eventos. Cerimonial e Protocolo. Técnicas e métodos utilizados na captacdo, gestdo e
avaliacdo de eventos. Desenvolvimento regional e eventos: estimulo ao empreendedorismo.
Turismo de eventos. Setor de eventos no mercado turistico. Atividades praticas: planejamento,

organizacao e execucdo de um evento de carater cultural e outro de carater técnico-cientifico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma Otica do marketing e
turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.

MARTIN, Vanessa. Manual préatico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012.
GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacdo de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira

Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.
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MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. Sdo Paulo: Manole, 2001.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Sdo Paulo:
STS Publicagdes e Servicos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacdo de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestéo de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007.

DISCIPLINA: Hospitalidade e Meios de Hospedagem

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 12h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Hospitalidade: conceitos e definicbes. Hospitalidade Comercial. Fundamentos dos meios de
hospedagem, conceitos, classificacbes. Estudo dos meios de hospedagem, de acordo com a
classificacdo e tipo de administracdo. Tipologia e caracteristicas dos meios de hospedagem.
Sistema hoteleiro. Servigos na hotelaria. Equipamentos. Operacdes de hospedagem e servigos
de hdspedes. Tipologia: meios de hospedagem convencional, alternativo e outras modalidades.
Classificacdo de hospedagem de acordo com o MTUR e a ABIH. Diferenciacdo de redes e

cadeias hoteleiras.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CASTELLLI, Geraldo. Administracdo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.
. Gestdo hoteleira. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

. Hospitalidade: a inovacao na gestdo das organizagdes prestadoras de servicos.

Séo Paulo: Saraiva, 2010.

CAMARGO, Luiz Octavio de Lima. Hospitalidade. Sdo Paulo: Aleph, 2004.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de. Hospitalidade:
conceitos e aplicagcdes. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

CONRAD, Laslhey. MORRISON, Alison. Em busca da hospitalidade: perspectivas para um
mundo globalizado. Barueri: Manole, 2004.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti (coord.). Planejamento e gestdo em turismo e hospitalidade.
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Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, [; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operacdes e servicos. Caxias do Sul:
EDUCS, 2003.

COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos. 1. ed.
Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracdo hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. S&o Paulo: Roca, 2001.
PROSERPIO, Renata. O avanco das redes hoteleiras internacionais no Brasil. Sdo Paulo:
Aleph, 2007.

VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-out:

gestdo e prestacdo de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA: | Lazer, recreacdo e entretenimento.

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 68h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 4h/a | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Desenvolvimento histérico da sociedade e o surgimento da sociologia. Nogbes sobre o
turismo como fendmeno social e seus efeitos nas relagbes sociais. Direitos humanos e
Turismo. NocGes socioldgicas sobre o lazer. Conceito e caracterizacdo do lazer, recreacgéo,
animacdo e entretenimento. Gestdo de equipamentos e espacos de lazer, recreacdo e
entretenimento. Elaboracdo de programas de lazer, recreacdo, animacao e entretenimento. O

mercado e o perfil profissional do recreador. Técnicas e praticas da recreagéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, R. Sociologia do Turismo. S&o Paulo: Atlas, 2008.

ANDRADE, José Vicente de. Lazer: principios, tipos e formas na vida e no trabalho. Belo
Horizonte: Auténtica, 2001.

DIAS, Cleber; ISAYAMA, Hélder Ferreira. Organizacao de atividades de lazer e recreacao.
S&o Paulo: Erica, 2014.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KRIPPENDORF, J. A sociologia do Turismo. Rio de Janeiro: Civ Bras, 1989.
PORTUGUEZ, Anderson Pereira. Consumo e espaco: turismo, lazer e outros termos. S&o
Paulo: Roca, 2001.

URRY, J. O olhar do turista: lazer e viagens nas sociedades contemporaneas. Trad. Carlos
E.M. de Moura. Studio Nobel, S&o Paulo, 1996.

DISCIPLINA: | Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/HaDISTANCIA: 36h/a
EMENTA:

Modalidades, procedimentos e normas técnicas para elaboragdo e apresentacdo dos trabalhos
académicos. Recebe destaque na disciplina o conhecimento cientifico, bem como a
interdisciplinaridade e peculiaridades da pesquisa em turismo. Procedimentos técnicos,
tedricos e metodoldgicos para a realizacdo de pesquisas em turismo devem ser abordados.

OrientacGes para o0 uso de recursos tecnoldgicos nas préaticas de pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DENCKER, Ada de Freitas M. Métodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo:
Futura, 1998.

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sdo Paulo, Atlas, 1996.

LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, Sdo Paulo,
Atlas, 2003.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph.
2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos.
Sdo Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma

experiéncia no curso de Turismo. Sdo Paulo: Aleph. 2002.
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GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. Sdo Paulo; Atlas, 1989.
MEDEIROS, Jodo B. Redacdo cientifica: a pratica de fichamento, resumos, resenhas.
OMT. Introducdo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca. 2001

DISCIPLINA: | Teoria Geral do Turismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 50h/a | C/H PRATICA: 22h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Compreenséo e analise da evolucgdo do turismo. Estudo do SISTUR. Oferta e Demanda.
Canais de Distribuicdo do Turismo. Infraestrutura e supraestrutura. Subsistemas: Ecoldgico,

Econdmico, Social, Politico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ANDRADE, José V. Turismo: fundamentos e dimensdes. S&o Paulo, Atica, 1992.
BENI, Mério Carlos. Andlise estrutural do turismo. Sdo Paulo: SENAC, 1998.
BOULLON, Roberto. Planificacion del espacio turistico. 4%d. Trillhas. México — 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, Marilia G. dos Reis. Segmentacdo de mercado. Sdo Paulo: Futura, 1999.
BARRETO, Margarita. Manual de iniciacdo ao estudo do turismo. Campinas: Papirus, 1995.
CASTROGIOVANNI, Antonio Carlos. Turismo: 9 propostas para um saber-fazer. Porto
Alegre: EDIPUCRS, 1999.

DIAS, Reinaldo. Fundamentos do Turismo: conceitos, normas e definigdes. Campinas, SP:
Alpinea, 2002.

DIAS, Reinaldo. Introducdo ao turismo. Sdo Paulo: Atlas, 2005.

LAGE, Beatriz Helena; MILONE, Paulo César. Turismo: teoria e pratica. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

IGNARRA, L.R. Fundamentos do Turismo. S&o Paulo: Thomson, 2003.

NETO, A.P; ANSARAH, M.G.R. Segmentacdo do mercado turistico: estudos, produtos e

perspectivas. Barueri: Manole, 2009.
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PETROCCHI, Mério. Turismo: planejamento e gestdo. Sado Paulo: Futura, 1998.
RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e planejamento sustentavel: a protecdo do
meio ambiente. Campinas: Papirus, 1997.

SANTOS FILHO, Jodo. Ontologia do turismo. Caxias do Sul: EDUCAS, 2005
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2° Semestre

DISCIPLINA: | Comunicac¢do Inovadora do Turismo

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA:16h/a | C/HEXTENSAO | C/HDISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Nocdes basicas de producdo de textos com diferentes finalidades turisticas (coesdo, coeréncia,
tipologias textuais e grau de informatividade do conteudo turistico). Estudo da linguagem
escrita e ndo escrita para o turismo. Comunicacdo formal e ndo-formal na era da tecnologia da
informacdo. Producdo de comunicacédo para o setor turistico. O papel social do profissional de
turismo como sujeito comunicador (relacdo profissional vs cliente; produto vs demanda;
empresa vs mercado). Midias sociais e promocdo de produtos turisticos. Inclusdo social e

Comunicacéo e no Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BIANCHETT]I, Lucidio; MEKSENAS, Paulo (orgs.). A trama do conhecimento: teoria,
métodos e escrita em ciéncias e pesquisa. Campinas: Papirus, 2008.

CHARTIER, Roger. Os desafios da escrita. Sdo Paulo: UNESP, 2002.

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best Seller,
2001.

FRANK, Milo O. Como apresentar suas ideias em 30 segundos ou menos. Rio de Janeiro:
Record, 1986.

SARTINI, I. Comunicagéo: caminhos para o sucesso. Rio de Janeiro: Tecnoprint, 1980
SILVA, Laine de Andrade E. Redacdo: qualidade na comunicacdo escrita. Curitiba: IBPEX,
2005.

VOLPATO, Gilson L. Método légico para a redacdo cientifica. Botucatu, 2011.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAGNO, Marcos. Preconceito linguistico: o que é, como se faz. Sdo Paulo: Loyola, 2002.
BARRETTO, M.; TAMANINI, E.; SILVA, M. I. P. Discutindo o ensino universitario de
Turismo. Campinas: Papirus, 2004

DRUCKER, Peter. Inovagdo e espirito empreendedor: principios e praticas. Sao Paulo:

Cengage Learning, 2001.
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FRANCA, Elvira E. Corporeidade, linguagem e consciéncia: escrita para a transformacao
interior. ljui: Unijui, 1995.

MAINGUENEAU, Dominique. Andlise de textos de comunicacdo. S&o Paulo: Cortez, 2005.
SNOWLING, Margaret J.; HULME, Charles. A ciéncia da leitura. Porto Alegre: Penso, 2013.
ZIELINSKI, Siegfried. Arqueologia da midia: em busca do tempo remoto das técnicas do ver

e do ouvir. Sdo Paulo: Annablume, 2006.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agéo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo
Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicacao Midiatica

Revista Comunicacdo e Cultura

DISCIPLINA: | Empreendedorismo, inovacao e abertura de empresas turisticas

C/H TOTAL: |54 h/aula Hora relégio: 45h
C/H TEORICA: 38h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/THEXTENSAO | C/HDISTANCIA:18h/a
EMENTA:

Introdugcdo ao empreendedorismo: conceitos, origens, evolucdo do empreendedorismo ao
longo da histéria. Empreendedorismo e o ambiente: a cultura empreendedora e 0s ambientes
que estimulam o empreendedorismo. O processo empreendedor e suas etapas. Os diversos
tipos de empreendedorismo. Empreendedorismo e o setor de servicos e Turismo. O
empreendedorismo no Brasil nas micro e pequenas empresas. As politicas publicas e o
empreendedorismo: a importancia das politicas publicas empreendedoras no ambito: federal,

estadual e municipal. Tipos de empresas e requisitos legais para abertura de micro e pequenas
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

empresas turisticas. Turismo e cidades empreendedoras. Pratica empreendedora para o
Turismo: Elaboracéo do Plano de Negocios.
BIBLIOGRAFIA BASICA:
ARAUJO FILHO, Geraldo Ferreira de. Empreendedorismo criativo: a nova dimensao da
empregabilidade. S&o Paulo: Ciéncia Moderna, 2007.
ATELJEVIC, Jovo. PAGE, Stephen. VILELA, Marcelo. Turismo e empreendedorismo. Sao
Paulo: Campus, 2011.
DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2008.
GIMENES, Maria Henriqueta Sperandio G. Oportunidades e investimentos em turismo. Sao
Paulo: Roca, 2003.
VIGNATI, Federico. Gestao de destinos turisticos: como atrair pessoas para pélos, cidades e
paises. Rio de Janeiro: Ed. Senac Rio, 2008.
BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BAGGIO, A.F; BAGGIO, D.K. Empreendedorismo: Conceitos e Defini¢bes. Revista de
Empreendedorismo, Inovacdo e Tecnologia, 1: pg.25-38, 2014.
CALDAS, Ricardo. Politicas Publicas Municipais de Apoio as Micro e Pequenas Empresas.
Sdo Paulo. SEBRAE. 12 Edicéo, 2004.
FERREIRA, Manoel Portugal, SANTQOS, Jodo Carvalho e SERRA, Fernando Ribeiro. Ser
empreendedor: pensar, criar e moldar a nova empresa. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
Plano de Negadcios e Artigos relacionados — SEBRAE
Artigos de revistas e jornais (magazines)
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DISCIPLINA: Laboratério de Praticas de Eventos

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA:36h/a | C/H PRATICA:36h/a | C/HEXTENSAO | C/H DISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Producdo de eventos. Técnicas de trabalho e organizacdo de Eventos. Procedimentos e rotinas
da execucdo de Eventos. Elaboracdo de Convites. Elaboragdo de Cerimonial. Técnicas de
Recepcdo e Credenciamento de Eventos. Organizagdo da Mesa de Honra. Organizagdo das
Bandeiras. Técnicas de Mestre de Cerimdnias: técnicas de oratoria e dic¢do. Decoragéo.

Estudos de casos. Visitas Técnicas a cadeia produtiva de Eventos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e
turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2002.

LUKOWER, Ana. Cerimonial protocolo. 4.ed. S&o Paulo: Contexto, 2016.

MARTIN, Vanessa. Manual préatico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. 5. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012,
GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira

Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,
2003.

MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. S&do Paulo: Manole, 2001.

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Sdo Paulo:
STS Publicacdes e Servicos, 2002.

ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
operacionalizacdo. S&o Paulo: Atlas, 2003.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestéo de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007.
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DISCIPLINA: Laboratério de Praticas e Gestdode A & B

C/H TOTAL: 72h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA:36h/a | C/H PRATICA:36h/a | C/HEXTENSAO: | C/H DISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Alimentacdo e Nutricdo. Principios basicos de planejamento de servi¢os de alimentacao;
Aspectos fisicos dos servicos de alimentacdo, planejamento das areas fisicas dos restaurantes
(equipamentos e utensilios); Mise in place; Funcionamento dos servigos de alimentacéo, fichas

técnicas; Ambientacdo e design para restaurantes e similares; Normas de seguranca alimentar.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA, Lourdes; CAVALCANTI, Eudemar; VASCONCELOQOS, Frederico. Menu: como
montar um cardapio eficiente. Editora: Roca, 2002.

BRAGA, Roberto M.M. Gestéo da gastronomia: custos, formacao de precos, gerenciamento e
planejamento do lucro. 2a Ed. Sao Paulo: SENAC, 2008.

MOREIRA, Andre Luis Batista (Elab.). Boas praticas ha manipulacdo de alimentos.
Curitiba: SENAC, 2010.

VIEIRA, Silvia Marta; FREUND, Francisco Tommy; ZUANETTI, Rose. O mundo da
cozinha: perfil profissional, técnicas de trabalho e mercado. 2 a Ed. Rio de Janeiro:

SENAC, 2010.

ZANELLA, Luiz C. e Indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de administracdo e
operacdo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSIS, Kitty. Viajando na cozinha: dicas, truques e receitas. Rio de Janeiro: SENAC,

2008.

BARHAM, Peter. A ciéncia da culinéaria. Editora: Roca, 2002.

INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4a Ed. Sdo Paulo: SENAC,
2009.

SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. S&o Paulo: Companhia das Letras, 1995.
WRIGHT, Jeni; Eric Treuille. Le CordonBleu: todas as técnicas culinarias. 9 a Ed. Sdo

Paulo: Marco Zero, 2012.
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DISCIPLINA: | Planejamento e Desenvolvimento do Turismo

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: 60h/a | C/H PRATICA: 12h | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Turismo, planejamento e desenvolvimento. Conceitos, principios, dimensdes e
classificagcbes do Planejamento para o turismo. Competéncias e atribuicbes para o
desenvolvimento do turismo local. Estudo de organismos publicos e particulares do turismo
e sua participacdo no planejamento turistico. Planos, programas e projetos de turismo para o

desenvolvimento local.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

CRUZ, Rita de Céssia. Politica de turismo e territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2002.
SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacfes de
um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau: Edifurb,
2004.

SILVA, J. A. S. Pensando o planejamento face a intervencdo do Estado no turismo: a questao

do sistema de informacGes. Turismo. Visdo e Acdo, Itajai, v. 2, n. 5, p. 9-22, 2000

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIOTTO, Luciano Zanetti Pessoa. Consideracdes Sobre o Conceito de Turismo
Sustentavel. Revista Formagdo, v. 1, n. 16, p. 48-59, 2009. Disponivel em:
http://revista.fct.unesp.br/index.php/formacao/article/viewFile/861/885. Acesso em: 24
jun.2017

CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradi¢fes na
producdo do espago. Revista América Latina: cidade, campo e turismo. Sdo Paulo: USP,
2006.

GANDARA, J. M. G.; TORRES, E.; LEFROU, D. A participagio de todos os atores no
processo turistico. Revista Virtual de Direito e Turismo. 2005.

MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para o Turismo Sustentavel em Municipio. Sd0
Paulo: Roca, 2002.
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DISCIPLINA: | Transportes e Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

A evolucdo dos meios de transportes e sua relagdo com o turismo. Infraestrutura de apoio aos
transportes turisticos. Intermodalidade turistica e suas relagdes com o perfil de clientes.
Marcos legais e organismos reguladores e fiscalizadores. Mobilidade urbana e turismo.
Empresas de transportes turisticos: caracteristicas e gestdo. Meios de transportes como

produtos turisticos: tendéncias e atualidades.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DE LA TORRE, F. Sistemas de transporte turistico. Sdo Paulo: Roca, 2002

PAGE, S. J. Transporte e turismo. Porto Alegre: Brookman, 2000.

PALHARES, G. L. Transporte aéreo e turismo: gerando desenvolvimento socioeconémico.
Séo Paulo: Aleph, 2001.

PAULILLO, A.; REJOWSKI, M. Transportes e turismo. Sdo Paulo, Aleph, 2003.

RONA, R. di. Transportes e turismo. Sdo Paulo: Manole, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, M. Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MINISTERIO DO TURISMO. Cartilha Programa Turismo Acessivel. Brasilia, 2014
TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Sdo Paulo: Aleph, 2001.
ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:

Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agéo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade.
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

DISCIPLINA: | Viagem de Estudo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora rel6gio: 30h
C/H TEORICA: 10h/a | C/H PRATICA: 26h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Escolha, planejamento, organizacdo e realizagdo de Viagem de Estudos que contemple
visitas técnicas, pesquisa de campo e demais atividades ligadas ao setor de lazer, viagens e

turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solucdes.
Barueri: Manole, 2003.

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sao Paulo:
Futura, 2003.

CANDIOTO, M. F. Agencias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portéo dos
desafios. S&o Paulo: Campus, 2012.
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3° Semestre

DISCIPLINA: | Agenciamento de viagens e turismo

C/HTOTAL: | 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA:20h/a | C/H PRATICA:12h/a | C/H EXTENSAO:4h/a | C/HDISTANCIA:
EMENTA:

Agéncias de turismo: aspectos histdricos, conceituais e tipologia (de mercado e cientifica).
Aspectos legais do agenciamento no Brasil. Fatores econdmicos e seus impactos no
agenciamento de viagens e turismo. Relag@es entre as agéncias de turismo e outros agentes
econdmicos do trade. Sistemas operacionais e o cotidiano do mercado de trabalho. Cédigo de
ética e qualidade no atendimento ao publico. Negociacdo e contratacdo de servigos. Gestao de
agéncias de turismo: organograma, funcionamento operacional, parcerias e relagdes
necessarias entre empresa e cliente. Promocdo e venda de produtos e servicos turisticos.

Consultoria de viagens. Perfis de clientes e tendéncias para o turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRAGA, D. C. (Org.). Agéncias de viagens e turismo: praticas de mercado. Rio de

Janeiro: Elsevier, 2008.

CANDIOTO, M. F. Agencias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portéo dos
desafios. Sdo Paulo: Campus, 2012.

DANTAS, J.C. S. Qualidade do atendimento nas agéncias de viagens. Sdo Paulo: Roca, 2002.
DE LA TORRE, F. Agéncias de Viagens e Transportes Turisticos. Sdo Paulo: Roca 2000
MARIN, A. Tecnologia da informagc&o nas agéncias de viagens: em busca da produtividade e
do valor agregado. Sdo Paulo: Aleph, 2004

PETROCCHI, M.; BONA, A. Agéncias de turismo: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura,
2003.

TOMELIM, C. A. Mercado das agéncias de viagem e turismo. Sao Paulo: Aleph, 2001

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BARRETTO. M. Manual de Iniciagdo ao Estudo do Turismo. Campinas: Papirus, 2003.
BRASIL. Decreto 84.934. Brasilia, 1980.

. Estudos da competitividade do turismo brasileiro: o segmento de agéncias e
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operadoras de viagens e turismo. Brasilia, 2009. Disponivel em http://www.turismo.gov.br.
. Lei12.974. Brasilia, 2014.

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MAMEDE, G. Agéncias, viagens e excursdes: regras juridicas, problemas e solugdes. Barueri:
Manole, 2003

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e A¢édo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: | Desenvolvimento do Turismo Local

C/HTOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h
C/H TEORICA: 68h/a | C/H PRATICA: 4h/a | C/H EXTENSAO: | C/H DISTANCIA:
EMENTA:

Efeitos do turismo para o desenvolvimento local. Surgimento e evolugdo do Turismo de Base
Comunitaria. Conceitos e defini¢cbes. Recursos socioambientais e culturais de carater local.
Responsabilidade socioambiental do turismo em escala local. Planejamento e Gestdo de
Turismode Base Local. Empreendedorismo, cooperativismo e associativismo de base local.
O mercado de Turismo de Base Local. Experiéncias de Turismo de Base Local: estudos de

caso no Brasil e no exterior.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BARTHOLO, R; SANSOLO. D. G; BURSZTYN, I. (Orgs). Turismo de base comunitaria:
diversidade de olhares e experiéncias brasileiras. Rio de Janeiro: Letra e Imagem, 20009.

SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento sustentavel e turismo: implicacGes de
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um novo estilo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenal/Floriandpolis:
EDIFURB/BERNUNCIA, 2004.

TREVIZAN, Salvador D. P. Comunidades sustentaveis a partir do turismo com base local.
Ilheus: Editus, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BURSTYN, I; BARTHOLO R. O processo de comercializacdo do turismo de base
comunitaria no Brasil: desafios, potencialidades e perspectivas. Sustentabilidade em Debate -
Brasilia, v. 3, n. 1,p. 97-116, jan/jun 2012.

MIELKE, E. J. C.; PEGAS, F. V. Turismo de Base Comunitaria no Brasil. Insustentabilidade
é uma Questdo de Gestdo. Revista Turismo em Andlise, v. 24, p. 170-189, 2013.

SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; LENZ, Talita Cristina Zechener ; HENRIQUEZ Zuniga,
CHRISTIAN ; CORIOLANO, Luzia Neide M. T.; FERNANDES, Soraia F. F. Turismo
comunitario a partir de experiéncias brasileiras, chilenas e costarriquenha. Revista Brasileira
de Pesquisa em Turismo, v. 8, p. 42, 2014.

IRVING, M. A. Construindo um Modelo de Planejamento Turistico de Base Comunitaria:
Um Estudo de Caso. Série Documenta, v. 7, n. 10, p. 59-82, 2001.

GRIMM, Isabel J.; SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce ; GREUEL, Michele C. ; CERVEIRA,
José Luiz . Politicas publicas do turismo e sustentabilidade: a inter-relacdo na esfera
nacional, estadual e local. Turismo: Viséo e Agdo (Online), v. 15, p. 95-111, 2013.
COUTINHO, Gabriel; SAMPAIO, Carlos Alberto Cioce; RODRIGUES, Ligia. Fatores
motivacionais e impactos sociais do turista comunitario. Revista Iberoamericana de Turismo,
v. 4, p. 77-87, 2014.
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DISCIPLINA: | Gestao de Negdcios Turisticos

C/HTOTAL: | 72 h/aula Hora relégio: 60h

C/H TEORICA: C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: C/H DISTANCIA:
36h/a 18h/a 18h/a 18/a

EMENTA:

Planejamento e gestdo empresarial (ambiente organizacional, planejamento, organizagéo,
direcdo e controle, estratégias empresariais e processo de tomada de decisdo). Estrutura
organizacional de empresas turisticas e cultura organizacional. Areas funcionais das
organizagOes turisticas. Empresas turisticas: responsabilidade socioambiental e marketing
verde. Os novos papéis da gestdo de pessoas e a administracdo de talentos humanos e do
capital intelectual na Gestdo de Turismoe do meio ambiente. O recrutamento e selecdo de
pessoas no contexto da gestdo de pessoas. Desafios da empregabilidade turistica no mundo

atual.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ACERENZA, Miguel Angel. Administracdo do turismo: conceituacio e organizacio. Sao
Paulo: Edusc, vol. 1, 2002.

_____. Administragéo do turismo: planejamento e direcdo. S&o Paulo: Edusc, vol. 2, 2002.
CHIAVENATO, I. Gestao de pessoas: 0 novo papel dos recursos humanos nas organizacoes.
Rio de Janeiro: Campus, 1999.

DONAIRE, Denis. Gestdo Ambiental na Empresa. Sdo Paulo: Editora Atlas, 1999.
PETROCHI, M.; BONA, A. Agéncia de Turismo: Planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura,
2003.

PETROCHI, M. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. Séo Paulo: Futura, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CHIAVENATO, I. Administragcdo nos novos tempos: 0s novos horizontes em administracgao.
Sao Paulo: Makron Books do Brasil, 1999.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducéo a teoria geral da administracdo. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2003.

DIAS, Reinaldo. Gestdo Ambiental: Responsabilidade Social e Sustentabilidade. Sdo Paulo:
Editora Atlas, 2007.
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FRANCA, Ana Cristina Limongi. Préaticas de recursos humanos - PRH: conceitos,
ferramentas e procedimentos.S&o Paulo: Atlas, 2008.
SOBRAL, Felipe e PECI, Alketa. Administracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Séo

Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008.

DISCIPLINA: | Gestdo Publica do Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 30h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 6h/a | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Politicas publicas, turismo e desenvolvimento. O papel do Estado no Turismo.
OrganizacOes internacionais para gestdo do turismo. Normas, regulamentos, acordos e
orientacOes internacionais para gestdo do turismo. Analise das politicas do turismo no
Brasil e no Parana. Processo de planejamento turistico na esfera publica. A gestdo publica
do turismo na Unido, Estados e regides. Gestdo de Turismomunicipal. A Gestdo de

Turismomunicipal.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

CRUZ, Rita de Céssia. Politica de turismo e territorio. Sdo Paulo: Contexto, 2002.
MAGALHAES, Claudia Freitas. Diretrizes para o Turismo Sustentavel em Municipio. S&o
Paulo: Roca, 2002.

SAMPAIOQ, Carlos Alberto Cioce. Desenvolvimento Sustentavel e Turismo: implicacGes de
um novo estudo de desenvolvimento humano na atividade turistica. Blumenau: Edifurb,
2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BENI, M. C. Politica e planejamento de turismo no Brasil. Sdo Paulo: Aleph, 2006.
CRUZ, R. C. Planejamento governamental do turismo: convergéncias e contradi¢des na
producéo do espago. Revista América Latina: cidade, campo e turismo. S&o Paulo: USP,
2006.

GOMES, Carina Sousa. O turismo como via de engrandecimento para cidades: dilemas e

estratégias de desenvolvimento de quatro cidades médias da Peninsula Ibérica. Atas do VII
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Congresso Portugués de Sociologia: Sociedade, Crise e Reconfigurac6es. Universidade do
Porto — Faculdade de Letras, 2012.
FERREIRA, L. S.; GOMES, R. C. C. Organizac&o das politicas publicas de turismo no
Brasil e no Rio Grande do Norte. Revista da ANPEGE, 2011.

DISCIPLINA:

Gestdo de Turismo em Areas Naturais

C/H TOTAL:

36 h/aula

Hora reldgio: 30h

C/H TEORICA: 28h/a | C/H PRATICA: 8h/a

C/H EXTENSAO:

C/H a DISTANCIA:

EMENTA:

Aleph, 2005.

turistico nas areas naturais.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

DIAS, Reinaldo. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

S&o Paulo: Papirus, 2001.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BOHN, Atila & GARCIA, Walter. Mercado Nautico: diagnéstico. Salvador. 2004.

Felisberto Cavalheiro. Campo Mourdo: Editora da Fecilcam, 2009.

Turismo e suas diferentes manifestacbes em d&reas naturais. Problemas ambientais
relacionados ao uso e apropriacdo da paisagem natural para o uso turistico. Turismo e
Educacdo Ambiental. Procedimentos de conduta em ambiente natural. Turismo fluvial e
nautico no contexto do turismo de aventura: potencialidades locais. Estudo dos impactos
socioambientais ocasionados pelo turismo nas areas naturais. Ferramentas de avaliacdo e
gestdo de impactos do uso publico turistico, implementacéo de técnicas de controle e manejo

de visitantes. A relacdo do turismo com as areas verdes urbanas. Compreensdo do mercado

DIEGUES, Antonio Carlos Santana O mito moderno da natureza intocada 3.a Ed. Hucitec,
Séo Paulo, 2001.
RUSCHMANN, Doris. Turismo e Planejamento Sustentavel: a protecdo do meio ambiente.

SANTOS, Douglas Gomes; NUCCI, Jodo Carlos. Paisagens Geogréaficas: Um tributo a

UVINHA, Ricardo Ricci (org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo:
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BARGOS, Danubia Caporusso; MATIAS, Lindon Fonseca. Areas Verdes Urbanas: Um
estudo de reviséo e proposta conceitual. Piracicaba. Revsbau, v.6, n.3, p. 172-188 , 2011.
BRASIL, MTUR. Turismo de Aventura — orientagdes basicas. Ministério do Turismo,
Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacdo, Articulacéo e
Ordenamento Turistico, Coordenacdo Geral de Segmentacao. Brasilia: 2008.

FERRETTI, Elias Regina. Turismo e meio ambiente: uma abordagem integrada. S&o Paulo:
Rocca, 2002.

FONTELES, J.O. Turismo e Impactos Socioambientais. Sdo Paulo: Editora Aleph, 2004.
PIRES, Paulo dos Santos. Dimensdes do ecoturismo. S&o Paulo: Editora SENAC, 2002.
VALLEJO, L. R. Uso publico em areas protegidas: atores, impactos, diretrizes de

planejamento e gestdo. Anais Uso Publico em Unidades de Conservacéo, n. 1, v. 1, 2013.

DISCIPLINA: Laboratdrio de Praticas de Gestdao Hoteleira

C/H TOTAL: 72 h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 36h/a | C/H EXTENSAO: | C/HDISTANCIA:18h/a
EMENTA:

Procedimentos e rotinas da Hotelaria. Técnicas de trabalho e organizacdo da Hotelaria.
Desenvolvimento de habilidades nos departamentos hoteleiros: Hospedagem, Governanca,
Restauracdo e Manutencdo. Técnicas de Atendimento ao publico. Técnicas de solucdes de

conflitos. Estudos de casos. Visitas Técnicas a empreendimentos hoteleiros.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, N.; BRITO, P. L.; JORGE, W. E. Hotel: planejamento e projeto. 3. ed. Séo Paulo:
SENAC, 2001.

CASTELLLI, Geraldo. Administracéo hoteleira. Caxias do Sul: EDUCS, 2003.

CASTELLLI, Geraldo. Gestéo hoteleira. S&o Paulo: Saraiva, 2006.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti; BUENO, Maryelis Siqueira (Orgs). Hospitalidade:
cenarios e oportunidades. Sdo Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

DIAS, Célia Maria de Moraes (org.). Hospitalidade: reflexdes e perspectivas. S&o Paulo:
Manole, 2002.

GONCALVES, L. C. Gestdo ambiental em meios de hospedagem. 1. ed. S&o Paulo: Aleph,
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2004.
PETROCCHI, Mério. Hotelaria: Planejamento e Gestdo. S&o Paulo: Futura, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CANDIDO, [; VIEIRA, E. V. Gestdo de Hotéis: técnicas, operacdes e servicos. Caxias do Sul:
EDUCS, 2003.

CHON, Kye-Sung; SPARROWE, Raymond T.; MIRANDA, Ana Beatriz de. Hospitalidade:
conceitos e aplicagdes. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 2003.

COBRA, Marcos. Administracdo de Marketing. Sdo Paulo: Atlas, 2000

COIMBRA, R. Assassinatos na hotelaria ou como perder seu hospede em 8 capitulos. 1. ed.
Salvador: Casa da Qualidade, 1998

TORRE, F. Administracdo hoteleira, parte I: departamentos. 1. ed. So Paulo: Roca, 2001.
VALLEN. GARY K.; COSTA, Roberto Cataldo; VALLEN, Jerome. Check-in, Check-out:

gestdo e prestacdo de servigos em hotelaria. Porto Alegre: Bookman, 2003.

DISCIPLINA: | Laboratério de Praticas Gastrondmicas

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora relégio: 60h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA:36h/a | C/H EXTENSAO | C/H DISTANCIA:36h/a
EMENTA:

Planejamento de cardapios. Gastronomia e meio ambiente, reaproveitamento de alimentos, e a
destinacdo correta de seus residuos. Banquetes e eventos. Carta de vinhos: harmonizacéo;
Cervejas especiais; Preparo de Drinks e coquetéis; Mise in place; Técnicas de producdo de

alimentos: gastronomia nacional e internacional: Cozinha brasileira, francesa, italiana e oriental.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BARBOSA, Lourdes; CAVALCANTI, Eudemar; VASCONCELQS, Frederico. Menu: como
montar um cardapio eficiente. Editora: Roca, 2002.

BRAGA, Roberto M.M. Gestéo da gastronomia: custos, formacao de precos, gerenciamento e
planejamento do lucro. 2a Ed. Sao Paulo: SENAC, 2008.

MOREIRA, Andre Luis Batista (Elab.). Boas praticas na manipulacéo de alimentos.

Curitiba: SENAC, 2010.
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VIEIRA, Silvia Marta; FREUND, Francisco Tommy; ZUANETTI, Rose. O mundo da cozinha:
perfil profissional, técnicas de trabalho e mercado. 2 a Ed. Rio de Janeiro:

SENAC, 2010.

ZANELLA, Luiz C. e Indio Candido. Restaurantes: técnicas e processos de administracdo e
operacdo. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ASSIS, Kitty. Viajando na cozinha: dicas, truques e receitas. Rio de Janeiro: SENAC,

2008.

BARHAM, Peter. A ciéncia da culinaria. Editora: Roca, 2002.

INSTITUTO AMERICANO DE CULINARIA. Chef profissional. 4a Ed. Sdo Paulo: SENAC,
2009.

SAVARIN, Brillat. A fisiologia do gosto. Sdo Paulo: Companhia das Letras, 1995.
WRIGHT, Jeni; Eric Treuille. Le CordonBleu: todas as técnicas culinarias. 9 a Ed. Sdo

Paulo: Marco Zero, 2012.

DISCIPLINA: | Turismo e inovagdo no Espago Rural

C/H TOTAL: 36 h/aula Hora relégio: 30h
C/H TEORICA: 26h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAO: | C/H DISTANCIA:
EMENTA:

Turismo Rural: definicbes, origens e evolucdo. Entender o fenémeno turistico como
modificador ou organizador do espacgo rural nacional e regional. A construcdo do Rural:
oposicao rural/urbano, identidade e cultura. Turismo rural no contexto da pluriatividade e as
novas ruralidades. Agricultura familiar e as novas formas de organizagdo no campo.
Avaliacdo do potencial turistico de propriedades rurais. Planejamento e implantacdo de
projetos e empreendimentos de turismo rural. Politicas e diretrizes nacionais para o

desenvolvimento rural.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
ALMEIDA. J. A,; FROELICH. J.M.; REIDL. M. (Orgs) Turismo rural e desenvolvimento

sustentavel. Campinas: Papirus. 2000.
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PORTUGUEZ, A, P. Agroturismo e desenvolvimento regional. S&o Paulo, SP: Hucitec,
2002.

SALLES, M.M.G. Turismo rural: inventario turistico no meio rural. Sdo Paulo: Alinea e
Atomo, 2003.

TULIK, Olga. Turismo Rural. S&o Paulo: Aleph, 2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRASIL. Ministério do Turismo. Secretaria de Politica de Turismo. Diretrizes para o
Desenvolvimento do Turismo Rural. Brasilia: Ministério do Turismo, 2007.

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo Rural: orientacGes basicas. 2.ed.Brasilia: 2010.
CANDIOTTO, L.Z.P. Ruralidade, urbanidades e Tecniciza¢do do Rural no contexto do
debate cidade-campo. Campo-Territorio: Revista de Geografia agraria, v3, n.5, p.214-242,
2008.

FRESCA, Téania Maria; CARVALHO, Marcia Sigueira de. (orgs). Geografia e Norte do
Parand: um resgate historico. V.1. Londrina: Humanidades, 2007.

PIRES, P.S. A Paisagem Rural como Recurso Turistico. In: RODRIGUES, A. B. (Org.)
Turismo Rural — Praticas e Perspectivas. Sdo Paulo: Contexto, 2003, p. 117-132.
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4° Semestre

DISCIPLINA: | Ecoturismo

C/H TOTAL: | 36 h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 30h/a | C/H PRATICA: 6h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Compreensdo do Ecoturismo por meio de sua investigacdo conceitual e tipoldgica,
caracterizando suas dimensdes: sociocultural, politica, econémica e ambiental. Analise dos
Ecossistemas brasileiros e suas potencialidades paisagisticas, visando a implementacdo da
atividade turistica. Breve historico das Areas Naturais Protegidas no Brasil e no mundo e as
politicas publicas de Ecoturismo. Sistema Nacional de Unidades de Conservacéo e a préatica

do Ecoturismo. Ecoturismo e Manejo das areas naturais. Turismo e Educacdo Ambiental.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COSTA, P. C. Unidades de Conservagdo: matéria prima do ecoturismo. Sao Paulo: Aleph,
2003.

LINDBERG, K., HAWKING, D. E. Ecoturismo: um guia para planejamento e gestdo. 22 ed.
Séo Paulo: Senac, 1999.

NEIMAN, Zysman; MENDONCA, Rita. Ecoturismo no Brasil. Barueri: Manole, 2005.
ROSS, Jurandir Sanches (org.). Geografia do Brasil. Sdo Paulo: Editora da Universidade de
Sao Paulo, 1998.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
BRASIL. Lei 6.938. Brasilia, 1981.
. Diretrizes para uma Politica Nacional do Ecoturismo. Brasilia, 1994.
DIAS, R. Turismo sustentavel e meio ambiente. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
PIRES, P. S. Dimensdes do ecoturismo. S&o Paulo: SENAC, 2002.
SACHS, I. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro: Garamond, 2000.
VALLEJO, L. R. Uso publico em areas protegidas: atores, impactos, diretrizes de

planejamento e gestdo. Anais Uso Pablico em Unidades de Conservacgdo, n. 1, v. 1, 2013.
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DISCIPLINA: Gestao Turistica do Patriménio Cultural

C/H TOTAL: 54 h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA: 18h/a
EMENTA:

Patriménio Cultural. Conceitos basilares: memoria, identidade, alteridade e diversidade
cultural. Marcos Legais: Tombamento e Registro. Construcdo da trajetdria do Patriménio
Cultural no Brasil: manifestagdbes e legados da cultura afro, indigena e comunidade
tradicionais (Deliberacdo CEE-PR n°.04/2006). Experiéncias de aproveitamento do

patrimdnio e o turismo. Elaboracéo de plano turistico e interpretacdo do patriménio cultural.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BARRETTO, Margarita. Turismo e Legado Cultural: As Possibilidades do Planejamento.
Campinas, SP: Papirus, 2000 — Cole¢do Turismo.

FUNARI, Pedro; PELEGRINI, Sandra. Patriménio Historico Cultural. Rio de Janeiro: Jorge
Zahar, 2006.

HERNANDEZ, Josep Ballart. Usos do patriménio, acdo social e turismo: em busca de um
necessario consenso. Revista Dialogos, Maringd, Vol. 12, n.1 (2008). Disponivel em:
<http://www.dialogos.uem.br/index.php?journal=ojs&page=article&op=viewArticle&path.>.
Acesso em margo de 2020.

PELEGRINI, Sandra. Patrimbnio Cultural: consciéncia e preservacdo. Sdo Paulo:
Brasiliense, 20009.

SCIFONI, Simone. Conhecer para preservar: uma ideia fora do tempo. Revista CPC,
14(27esp), 14-31, Sao Paulo, 2019. Disponivel em:
<http://www.revistas.usp.br/cpc/article/view/157388>. Acesso em marco de 2020.
MENESES, José Newton Coelho. Historia e turismo cultural. Belo Horizonte: Auténtica,
2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CRUZ, Gustavo. CAMARGO, Patricia. Turismo, memdria e patrimoénio cultural. Sdo Paulo:
Roca, 2004.

CURY, Isabele. Cartas patrimoniais. Rio de Janeiro: IPHAN, 2000.

DRUMMOND, Siobhan; YEOMAN, lan. Questdes de qualidade nas atra¢des de visitacdo a
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patrimonio. Sdo Paulo: Roca, 2004.

MURTA, Stela Maris; ALBANO, Stela. Interpretar o patrimoénio: um exercicio do olhar.
Belo Horizonte: UFMG, 2005.

VASCONCELLOS, Camilo de Mello. Turismo e museus. Sao Paulo: Aleph, 2006.

DISCIPLINA: | Investimentos Financeiros no Turismo

C/H TOTAL: | 72 h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 72h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Introducdo ao estudo da Gestdo financeira de forma a proporcionar uma visdo critica dos
problemas financeiros da empresa e capacitar o académico com conhecimentos basicos de
finangas e gestdao em fluxos financeiros, aprimorando a sua capacidade de analisar e resolver
problemas com enfoque na area de finangas. Avaliacdo de investimentos, captacdo de

recursos, fontes de incentivo e financiamento para projetos turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

HOJI, Masakazu. Administracdo Financeira e Orcamentaria. 7a edi¢do. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

JUNIOR, RIGO; CHEROBIM, Antonio Barbosa Lemes; MIESSA, Claudio, SZABO, Ana
Paula. Administracdo Financeira - Principios, Fundamentos e Praticas Brasileiras. 32 tiragem.
Rio de Janeiro: Campus, 2002.

GITMAN, Lawrence J. Principios de Administracdo Financeira. 12a edi¢do. Sdo Paulo:

Pearson, 201

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRIGHAM, Eugene F. Fundamentos da Moderna Administracdo Financeira. Rio de
Janeiro: Campus,1999.

BRUNI, Adriano L. Avaliagdo de Investimentos. S&o Paulo: Atlas, 2008.

GITMAN, Lawrence J.; JOEHNK, Michael D. Principios de Investimentos. 8a edi¢do. Sdo
Paulo: Pearson, 2005.

NETO, Alexandre Assaf. Finangas Corporativas e Valor. 6a edi¢do. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
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SOUSA, Almir F. Avaliacdo de Investimentos: uma abordagem pratica. Sdo Paulo: Saraiva,
2007.1.

DISCIPLINA: | Laboratério de Produtos Turisticos

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora rel6gio: 60h

C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 30h/a | C/H EXTENSAO: | C/H DISTANCIA:
6h/a 36h/a

EMENTA:

Praticas experimentais em desenvolvimento de produtos turisticos. Conceitos fundamentais
de servico, produto, recurso, atrativo e roteiros turisticos. Analise do ciclo de vida de um
produto turistico. Turismo de experiéncia e Experiéncia do turismo. Avaliacdo e apropriacao
de recursos para uso turistico. Economia colaborativa e formatagéo de produtos. Tipologia de
roteiros turisticos: emissivos e receptivos. Nichos de mercado e estratégias de formatacao de

produtos turisticos. Apresentacdo de uma proposta de produto turistico.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BAHL, M. Turismo: enfoques tedricos e praticos. Sdo Paulo: Roca, 2003.

_____ . Viagens e roteiros turisticos. Pretexto, 2004.

CISNE, R. de N. C. Roteiro turistico, tradicdo e superacdo: tempo, espaco, sujeito e
(geo)tecnologia como categorias de andlise. Dissertacdo de mestrado. (Turismo).
Universidade de Caxias do Sul (UCS). Caxias do Sul, 2010. Disponivel em
https://repositorio.ucs.br/xmlui/handle/11338/599

SILVA, A. A. da. Abordagens de otimizacao para apoiar a elaboracado e analise de roteiros
turisticos. Tese de doutorado (Engenharia de Producao). Universidade Federal de Sdo Carlos
(UFSCAR). Séao Carlos, 2017. Disponivel em:

https://repositorio.ufscar.br/handle/ufscar/9658?show=full

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ANSARAH, M. G. dos R. (org). Turismo: como aprender, como ensinar. Vols. 1 e 2. Sdo
Paulo: Editora SENAC, 2001

HOLLANDA, J. Turismo: operacdo e agenciamento. Rio de Janeiro: SENAC, 2003.
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

IGNARRA, L. R. Fundamentos do turismo. S&o Paulo: Pioneira Thomson Learning, 1998.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. S&o Paulo:
DVS, 2012

TRIGO, L.G.G. Sociedade pos-industrial e o profissional de turismo. Campinas: Papirus,
2000.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e A¢édo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

DISCIPLINA: Laboratdrio de Tecnologia em Agenciamento

C/H TOTAL: 72h/aula Hora rel6gio: 60h

C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: 9h/a | C/H DISTANCIA:
45h/a 36h/a

EMENTA:

A disciplina visa fazer uma apresentacdo dos principais softwares de mercado, bem como
estimular praticas de manuseio dos GDS’s. Reconhecimento de diferentes interfaces dos
distribuidores e uso dos sistemas de elaboragdo, negociacdo, reserva e comercializagdo de
produtos turisticos. Destinos nacionais e internacionais e perspectivas de negocios. Tipologia
de roteiros turisticos: emissivos e receptivos. Perfis de consumidores e estratégias de
comunicacdo e venda para o cliente. Midias sociais como ferramenta para gestdo de produtos

turisticos. Elaboracéo e execucéo de roteiros turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CANDIOTO, M. F. Agéncias de turismo no Brasil: embarque imediato pelo portdo dos
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

desafios. S&o Paulo: Campus, 2012
MARIN, A. Tecnologia da informagc&o nas agéncias de viagens: em busca da produtividade e
do valor agregado. S&o Paulo: Aleph, 2004.

GDS AMADEUS e treinamento especializado
GDS SABRE e treinamento especializado
Sistemas de operacdo in line e treinamento especializado

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante,
Rio de Janeiro, 2017.

LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pés-digital: as regras mudaram. Sdo Paulo:
HSM, 2014.

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestao da inovacao. Porto Alegre: Bookman, 2008.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo

Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo

Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agéo

Cadernos Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade
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DISCIPLINA: | Marketing e formatacdo da imagem Turistica

C/HTOTAL: | 54h/aula Hora relégio: 45h

CH CH C/H EXTENSAO:4h | C/H a DISTANCIA:18h
TEORICA:30h/a PRATICA:20h/a

EMENTA:

Conceitos fundamentais de marketing para o turismo. Andlise do ambiente e das
oportunidades de marketing turistico. Segmentacdo de mercado e posicionamento
competitivo. Andlise de oportunidades de mercado. Técnicas de avaliacdo do posicionamento
mercadologico de produtos turisticos. Logistica e promocgdo especificas do turismo.
Comportamento do cliente e consumo de produtos turisticos. Nog¢des sobre Imagem turistica.
Elementos de formacdo de imagem turistica em funcdo da oferta, da demanda e da
especializacdo do mercado. Comercializacdo dos diversificados produtos turisticos.
Marketing de produtos turisticos. Midias sociais como ferramenta de promocéo e venda de

produtos turisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BALANZA, Isabel Milio. Marketing e comercializacdo de produtos turisticos. S&o Paulo:
Pioneira Thomson Learning, 2003.

CASTELLLI, Geraldo. Turismo e Marketing. Porto Alegre: Sulina, 1994.

COOPER, C. Turismo principios e praticas. Porto Alegre: Bookman, 2001.

PETROCCHI, Mario. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sdo Paulo:
Futura, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

COBRA, Marcos. Marketing de turismo. Sao Paulo: Cobra editora e marketing, 2001.
LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pés-digital: as regras mudaram. Sdo Paulo:
HSM, 2014.

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como
conquistar crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo: Prentice
Hall, 2006.

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o

novo marketing centrado no ser humano. Elsevier: Sao Paulo, 2010.
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. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.
MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. S&o Paulo:
DVS, 2012.

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. Sdo
Paulo: Atlas, 2001

MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica. 3.ed.
Rio de Janeiro: Campus, 2001.

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para
projetos mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.

ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.

ARTIGOS DIVERSOS DE PERIODICOS DA AREA:
Revista Brasileira de Pesquisa em Turismo
Revista Estudios Y Perspectivas en Turismo
Revista Turismo em Anélise

Revista Turismo Visdo e Agéo

Caderno Virtual de Turismo

Revista Rosa dos Ventos

Revista Turydes

Revista Pasos

Revista Turismo e Sociedade

Revista Comunicacdo Midiatica

Revista Comunicacéo e Cultura.

DISCIPLINA: Orientacdes para o Estagio Supervisionado

C/H TOTAL: 36h/aula Hora relégio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/Ha DISTANCIA: 18h/a
EMENTA:

Encaminhamentos quanto aos procedimentos, normativas e posturas referentes as atividades
praticas realizadas pelos académicos nas unidades concedentes de estagio.

Acompanhamento e orientacdes quanto encaminhamentos burocraticos e a produgdo
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académica das atividades referentes ao Estagio Supervisionado em Turismo, com énfase ao

plano de estagio e Trabalho de Conclusao de Estagio - TCE.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BISSOLI, Maria A. Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed. S&o
Paulo: Futura, 2001.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientacdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1. ed. S&o Paulo:
Pioneira, 2002.

ANSARAH, Marilia G. R. Formagao e capacitagdo profissional em Turismo e Hotelaria. S&o
Paulo: Aleph, 2003.

MARCELINO, Nelson C. Lazer: formacéo e atuacdo profissional. Campinas, SP: Papirus,
2004.

TRIGO, Luiz G.G. et al. Anélises Regionais e Globais do Turismo Brasileiro. Sdo Paulo:
Roca, 2005.

DISCIPLINA: | Tecnologia da Informacao e Comunicacgao

C/HTOTAL: | 54h/aula Hora reldgio: 45h
C/H TEORICA: 20h/a | C/H PRATICA: 16h/a | C/HEXTENSAO | C/H DISTANCIA:18h/a
EMENTA:

Comunicacdo do turismo na era pos-digital. Cultura e subcultura digital. Cibersociedade e os
desafios da comunicacdo do turismo. Comportamento e exigéncias do turista conectado.
Impactos da inteligéncia artificial no setor turistico. Robotica e Turismo. Relacionamento e
reputagdo online. Processo criativo e comunicagdo no mundo tecnoldgico. Gestdo de

ferramentas digitais: sites, midias sociais, aplicativos e outros canais on e offline.
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Comportamento digital e imagem profissional. Tecnologias, Informacéo e Inclusédo social.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

COVEY, Stephen R. Os 7 habitos das pessoas altamente eficazes. Sdo Paulo: Best Seller, 2001.
HARVEY, D. A condicdo pos-moderna: uma pesquisa sobre as origens da mudanca
cultural. Séo Paulo: Loyola, 2009.

KOTLER, P. HERMAWAN, K.IWAN, S. Marketing 3.0: as forcas que estdo definindo o novo
marketing centrado no ser humano. Elsevier: S&o Paulo, 2010.

. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.

LONGO W. Marketing e comunicacdo na Era pos-digital: as regras mudaram. Sédo Paulo:
HSM, 2014.

MONTEIRO, D. AZARITE, R. Monitoramento e métricas de midias sociais. DVS, Séo Paulo,
2012,

VAZ, Gil Nuno. Marketing turistico receptivo e emissivo: um roteiro estratégico para projetos

mercadoldgicos publicos e privados. Sdo Paulo: Thompson Pioneira, 2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

KOTLER, P.; GERTNER, D.; REIN, I.; HAIDER, D. Marketing de lugares: como conquistar
crescimento de longo prazo na América Latina e no Caribe. Sdo Paulo: Prentice Hall, 2006.
. Marketing 4.0: do tradicional ao digital. Sextante, Rio de Janeiro, 2017.

MIDDLETON, Victor T. C; CLARKE, Jackie. Marketing de turismo: teoria e pratica. 3.ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2001.

MOTA, Keila Cristina Nicolan. Marketing turistico: promovendo uma atividade sazonal. Séo
Paulo: Atlas, 2001

PETROCCHI, M. Marketing para destinos turisticos: planejamento e gestdo. Sdo Paulo: Futura,
2004.

TIDD, J.; BESSANT, J.; PAVITT, K. Gestao da inovacdo. Porto Alegre: Bookman, 2008.
ZARDO, Eduardo Flavio. Marketing aplicado ao turismo. Sdo Paulo: Roca, 2003.
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50 Semestre

DISCIPLINA: Seminérios de Estagio Supervisionado.

C/H TOTAL: 72h/aula Hora reldgio: 60h

C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: 36h/a | C/HEXTENSAO: | C/HDISTANCIA:36h
EMENTA:

OrientacGes e acompanhamentos para a elaboragdo, entrega e apresentacdo do Portfélio de
Estagio Supervisionado. Realizacdo de Seminarios sobre os Trabalhos de Conclusédo de

Estagio.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BISSOLI, Maria A. Marques Ambrizi. Estagio em Turismo e Hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2002.

DENCKER, Ada de Freitas Maneti. Métodos e técnicas de pesquisa em turismo. 5. ed. S&o
Paulo: Futura, 2001.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia de pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph,
2003.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

ALVARENGA, Marina; BIANCHI, Roberto; BIANCHI, Anna Cecilia de Moraes.
Orientacdo para estagio em turismo: trabalhos, projetos e monografias. 1. ed. Sdo Paulo:
Pioneira, 2002.

ANSARAMH, Marilia G. R. Formacao e capacitacao profissional em Turismo e Hotelaria. S&o
Paulo: Aleph, 2003.

MARCELINO, Nelson C. Lazer: formacéo e atuacdo profissional. Campinas, SP: Papirus,
2004.

TRIGO, Luiz G.G. et al. Anélises Regionais e Globais do Turismo Brasileiro. Sdo Paulo:
Roca, 2005.
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DISCIPLINA: | Gestao de Turismo de Aventura

C/H TOTAL: | 72h/aula Hora reldgio: 60h
C/H TEORICA: 54h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Conceitos e caracteristicas do Turismo de Aventura. Classificacdo das atividades. Normas de
seguranca e qualificagdo profissional. Estudo dos destinos turisticos e das atividades
envolvidas. Gestdo de espagos, equipamentos e profissionais. Mercado do Turismo de
Aventura. Turismo de aventura e responsabilidade social e ambiental. Estudos de caso.

Estudo dos potenciais locais para o Turismo de Aventura (Turismo Nautico).

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRASIL. Ministério do Turismo. Turismo de Aventura — orientacdes basicas. Ministério do
Turismo, Secretaria Nacional de Politicas de Turismo, Departamento de Estruturacdo,
Articulacdo e Ordenamento Turistico, Coordenacdo Geral de Segmentacg&o. Brasilia: 2008.
SWARBROOKE, J.; BEARD, C.; LECKIE, S.; POMFRET, G. Turismo de aventura:
conceitos e estudos de casos. Rio de Janeiro: Campos/Elsevier, 2003.

UVINHA, R. R. (Org.). Turismo de aventura: reflexdes e tendéncias. Sdo Paulo (SP): Aleph,
2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BRUHNS, E. T. A busca pela natureza: Turismo e Aventura. Sdo Paulo: Manole. 2015.
BUCLEY, R; UVINHA, R. R. Turismo de Aventura: Gestdo e atuacdo profissional. Sdo
Paulo: Elsevier, 2011.

FREITAS, J. Gestdo de risco para o turismo de aventura. Sdo Paulo: Manole, 2018.
MARINHO, A.; UVINHA, R. R. Lazer, Esporte, Turismo e Aventura. S Paulo: Atomo e
Alinea, 20009.

SCHWARTZ, G. M. (Org.). Aventuras na natureza: consolidando significados. Jundiai (SP):
Fontoura, 2006.
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Optativas

DISCIPLINA:

Cerimonial e Protocolo

C/H TOTAL:

36 h/a

C/H TEORICA: 36h | C/H PRATICA:

C/H EXTENSAO: 0

C/H a DISTANCIA: 0

EMENTA:

2003.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
LUKOWER, Ana. Cerimonial e Protocolo. 4.ed. Sdo Paulo: Contexto, 2016.
MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Sdo Paulo: Atlas, 2003.

Thomson Learning, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

BAHL, Miguel. Eventos, a importancia para o turismo do terceiro milénio. Sdo Paulo: Roca,

operacionalizacdo. S&o Paulo: Atlas, 2003.

Tratamento. Pronunciamento. Discurso para mestre de cerimonias.

Conceitos e praticas de Cerimonial e Protocolo. Atuacdo profissional. Etiqueta profissional.

Trajes. Ordem de geral de precedéncia. Decreto n® 70.247/72. Bandeira e Hino Nacional.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizacao de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo: Pioneira

MEIRELLES, Gilda Fleury. Protocolo e cerimonial: normas, ritos e pompa. 2. ed. Sdo Paulo:
STS Publicacdes e Servicos, 2002.

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma 6tica do marketing e
turismo. S&o Paulo: Aleph, 2002.
MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos. Sdo Paulo: Manole, 2001.

WATT, David C.; COSTA, Roberto Cataldo. Gestao de eventos em lazer e turismo. Porto
Alegre: Bookman, 2007
ZANELLA, Luiz Carlos. Manual de organizacao de eventos: planejamento e
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DISCIPLINA: | Educacdo Ambiental e Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora relégio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: 18h/a | C/H DISTANCIA:
EMENTA:

Educacdo ambiental e cidadania. Relagdo do Turismo com a Educacdo Ambiental. Teoria e
pratica da educacdo ambiental. Politicas Publicas para a Educacdo Ambiental, Legislagéo,

Elaboracéo de Projetos em Educacdo Ambiental e Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
BRUGUER, P. Adestramento ou educagdo ambiental?. Sdo Paulo: Papirus, 2000.
CHIAVENATO, Julio J., O massacre da natureza, 14° edicéo, ed. Moderna, 1989.
DIAS, Genebaldo F. Educacdo Ambiental: principios e praticas. 5 ed. Sdo Paulo, SP: Global,
1998.
DIEGUES, A. C. S. O mito moderno da natureza intocada / Antonio Carlos Santana
Diegues. — 3.a ed. — S&o Paulo : Hucitec, USP, 2000.

. Atividades Interdisciplinares de Educacdo Ambiental: praticas inovadoras de
educacdo ambiental. 2. ed. rev. apl. e atual. Sdo Paulo, SP: Gaia, 2006.
REIGOTA, M. O que € Educacdo Ambiental. S&o Paulo: Brasiliense, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CARNEIRO, Sénia Maria Marchiorato. Fundamentos epistemo-metodologicos da educacgédo
ambiental. Educar em Revista, Jun 2006, N. 27:17-35.

CARVALHO, Isabel Cristina de Moura. A invencdo ecoldgica: narrativas e trajetdrias da
educacdo ambiental no Brasil. Porto Alegre: Editora da UFRGS, 2001.

SWARBROOKE, J. Turismo sustentavel: conceitos e impacto ambiental, SP: Aleph, 2000.
PASCAL, A . historia da Ecologia. Campus. 1990.

TREVISOL, Joviles V. A educacdo ambiental em uma sociedade de risco: tarefas e desafios

na construcdo da sustentabilidade, Editora Unoesc, Joaaba, 2003.
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DISCIPLINA: Legislacdo Aplicada ao Turismo

C/H TOTAL: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 26h/a | C/H PRATICA: 10h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Estudo das nocdes gerais do direito e da legislagdo que envolve o Turismo e o Meio
Ambiente. Nogdes gerais do Direito Civil e Penal. Lei Geral do Turismo. Lei de Crimes

Ambientais. Codigo Florestal Brasileiro. Diretos do Consumidor do Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

BRASIL. Constituicdo (1988) da Republica Federativa do Brasil.

BRASIL. Codigo de Defesa do Consumidor. Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990
AZEVEDO, Plauto Faraco de. Ecologia humana: Direito ambiental; Ecologia social e Meio
ambiente. Revista dos Tribunais, 2005, 145p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

REIS, Jair Teixeira dos. Resumo de Direito Ambiental. 3 ed. Niterdi, RJ: Impetus, 2007.
RUSCHMANN, Doris van de Meene. Turismo e Planejamento Sustentavel: A protecdo do
meio ambiente. Campinas-SP: Papirus, 1997.

SALLES, Mary Mercia G. Turismo rural: Desenvolvimento sustentivel e o Direito ambiental.
Editora Alinea. Campinas-SP, 20013, 127p.

DISCIPLINA: Libras

C/H TOTAL: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

O sujeito surdo: conceitos, cultura e a relacdo historica da surdez com a lingua de sinais.
Nogdes linguisticas de Libras: parametros, classificadores e intensificadores no discurso. A
gramatica da lingua de sinais. Aspectos sobre a educacdo de surdos. Teoria da traducdo e
interpretacdo. Técnicas de traducdo em Libras / Portugués; técnicas de traducdo Portugués /

Libras. Nocdes bésicas da lingua de sinais brasileira.

63

Assinado por: Maria Simone Jacomini Novak em 29/05/2020 16:51. Inserido ao protocolo 16.510.227-4 por: Maria Simone Jacomini Novak em: 29/05/2020 16:51.
Documento assinado nos termos do art. 18 do Decreto Estadual 5389/2016. A autenticidade deste documento pode ser validada no endereco:
https://www.eprotocolo.pr.gov.br/spiweb/validarAssinatura.do com o cédigo: e46fb89226646cdfc10ddc16decfoffo.




Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ALMEIDA, Elizabeth G. C. de. Leitura e surdez: um estudo com adultos ndo oralizados. Rio
de Janeiro: Revinter, 2000.

BRASIL. Secretaria de Educacéo Especial. Saberes e praticas da incluséo. Brasilia, DF: MEC,;
SEEP, 2005.

FERNANDES, Eulalia. Surdez e bilingtiismo. Porto Alegre: Mediacdo, 2004.

GOES, M. C. Rafael de. Linguagem, surdez e educac¢do. Campinas: Autores Associados,
1996.

LACERDA, C. B. F. de; GOES, M.C.R. (orgs.). Surdez: processos educativos e subjetividade.
Sao Paulo: Lovise, 2000.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Dicionario enciclopédico
ilustrado trilinglie da lingua de sinais brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: EDUSP, 2001. 1 e 2 v.
FERNANDES, Eulalia. Problemas linglisticos e cognitivos do surdo. Rio de Janeiro: Agir,
1990.

MOURA, Maria Cecilia. O surdo: caminhos para uma nova identidade. Rio de Janeiro:
Revinter, 2000.

QUADROS, R. M. de. Secretaria de Educacédo Especial. O tradutor e intérprete de lingua
brasileira de sinais e lingua portuguesa. Brasilia, DF: MEC; 2004.

DISCIPLINA: | Pesquisa em Turismo

C/H TOTAL: | 36h/aula Hora relégio: 30h
C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: 18h/a | C/H EXTENSAO: | C/H a DISTANCIA:
EMENTA:

Processo de Pesquisa; Elaboracdo de projeto de Pesquisa; Métodos Quantitativos e

Qualitativos; Plano de Pesquisa; Coleta e tratamento de Dados; Relatorios de Pesquisa.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
DENCKER, Ada de Freitas M. Metodos e Técnicas de Pesquisa em Turismo. Sdo Paulo:
Futura, 1998.
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Atlas, 2003.

2003

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
CENTENO, Rogelio Rocha. Metodologia da pesquisa aplicada ao turismo: casos praticos.
Sédo Paulo: Rocca. 2003.

DENCKER, Ada de Freitas M. Pesquisa e interdisciplinaridade no ensino superior: uma

GIL, A. C. Como elaborar Projetos de Pesquisa. Sdo Paulo, Atlas, 1996.
LAKATOS, E M, MARCONI, M de A. Fundamentos da metodologia Cientifica, S&o Paulo,

experiéncia no curso de Turismo. S&o Paulo: Aleph. 2002.
GIL, A C. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. S&o Paulo; Atlas, 1989.

SCHLUTER, Regina G. Metodologia da pesquisa em turismo e hotelaria. Sdo Paulo: Aleph.

MEDEIROS, Jodo B. Redacdo cientifica: a préatica de fichamento, resumos, resenhas.

OMT. Introducédo a Metodologia da Pesquisa em Turismo — OMT. S&o Paulo: Rocca. 2001

DISCIPLINA:

Redacao Cientifica

C/H TOTAL:

36h/aula

Hora rel6gio: 30h

C/H TEORICA: 18h/a | C/H PRATICA: 18h/a

C/H EXTENSAO:

C/H DISTANCIA:

EMENTA:

Atlas; 1995

Meio Ambiente.

BIBLIOGRAFIA BASICA:
CHAUI, Marilena. Convite a Filosofia. Sio Paulo: Atica, 2005.
DENCKER, Ada de Freitas Maneti e VIA, Sarah Chucid. Pesquisa empirica em ciéncias

humanas. Sdo Paulo: Editora Futura; 2002.

Estudo de técnicas de leitura, interpretacdo e redacdo de textos académicos. Aprimoramento
do estudo das normas da ABNT. Analise Estrutural de Artigos Cientificos em Turismo e

GIL, Antdnio Carlos. Métodos e Técnicas de Pesquisa Social. 42 Ed.. S&o Paulo: Editora

MARCONI, Marina de Andrade e LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 7ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2008.
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QUEIROZ, Maria lIsaura Pereira de. O Pesquisador, o problema de pesquisa, a escolha de
técnicas: algumas reflexdes. In: LUCENA, C. T.; CAMPOS, M. C. S. de S.; DEMARTINI,
Z. B. F. (orgs.). Pesquisa em Ciéncias Sociais: olhares de Maria Isaura Pereira de Queiroz.
Sdo Paulo: CERU, 2008. p. 15-34.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR:
ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS -ABNT -Rio de Janeiro.
ARTIGOS CIENTIFICOS

DISCIPLINA: | Turismo e Etica

C/H TOTAL: 36h/aula Hora reldgio: 30h
C/H TEORICA: 36h/a | C/H PRATICA: | C/H EXTENSAO: | C/HaDISTANCIA:
EMENTA:

Etica e Moral. Etica, trabalho e cidadania. Etica na pratica profissional no turismo.
Relacionamento interpessoal (social e profissional). Etica e pesquisa em turismo. Cddigo de

ética do Turismo e do Bacharel em Turismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

ABBTUR. Cadigo de ética do bacharel em turismo. Maio de 1999.

ALENCASTRO, M. S. Cunha. Etica empresarial na prética: lideranca, gestido e
responsabilidade corporativa. Curitiba: lbpex, 2010.

ARANTES, E. Etica e relacdes interpessoais. Curitiba: IFPR, 2011.

ARAUJO, C. M. Etica e Qualidade no Turismo do Brasil. Sio Paulo: Atlas, 2003.

NALINI, J. R. Etica Geral e Profissional. S&o Paulo: Editora dos Tribunais, 1997.

OMT. Cbdigo mundial de ética para o turismo. 1999.

REGULES, M. P. P. et. al. Etica, meio ambiente e cidadania para o turismo. S&o Paulo:
IPSIS, 2007.

SA, A. L. de. Etica profissional. 8.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SROUR, R. H. Etica empresarial: a gestdo da reputacio. Rio de Janeiro: Elsevier, 2003.
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7. DESCRICAO DA PESQUISA E EXTENSAO NO CURSO DE GRADUACAO

As atividades pedagogicas devem estimular a investigagdo em quaisquer dos niveis de
formagdo. Se a pesquisa se articula com 0 ensino, uma vez que para produzir um novo
conhecimento se manipula conhecimentos anteriormente ja produzidos, ela também deve estar
articulada com a extensdo (UNESPAR, 2018).

A pesquisa € o processo de producdo de conhecimento adotando-se uma metodologia
especifica na busca de respostas a questdes. Na UNESPAR deve também orientar-se numa
perspectiva ética, posto que o pesquisador possui uma responsabilidade social em relacéo a
sua producdo. O conceito de Universidade esta ligado a producéo do conhecimento, porém o
estimulo a curiosidade e a criatividade ndo pode limitar-se a projetos especificos de pesquisa e
dos cursos de pés-graduacdo (UNESPAR, 2018).

A extensdo tem como objetivo a articulacdo com diferentes atores sociais, buscando a
difusdo e a disseminacdo do conhecimento dos saberes cientificos e populares, da informacéo
e da cultura, tornando-os acessiveis a sociedade em geral e fazendo deles instancias sociais
criticas de modificacdo social e pedagdgica (UNESPAR, 2018).

A extensdo vem ocupando cada vez mais espaco nas politicas publicas, e existem
perspectivas de investimento em projetos de extensao, tanto por parte do Governo Federal
quanto do Estadual. Numa concepc¢éo critica e emancipatéria, a extensdo universitaria deve
priorizar acBes que visem a superacdo das atuais condicGes de desigualdade e exclusdo
existentes no Brasil, sendo entendida como trabalho social, ou seja, uma a¢do deliberada que
se constitui a partir da realidade e sobre a realidade objetiva, produzindo conhecimento que
levem a transformacé&o social (UNESPAR, 2018).

A politica de extensdo e cultura da UNESPAR devera pautar-se pelos compromissos
de: Promover o dialogo entre o saber cientifico produzido na Universidade e os saberes leigos,
populares e tradicionais provindos de diferentes culturas; Intervir na solucdo de problemas
sociais e ambientais existentes na regido, voltados a: direitos humanos, terceira idade,
medicina preventiva, formacéo continuada, egressos de estabelecimentos penais, pessoas com
necessidades especiais, infancia e adolescéncia, gestdo e educacdo ambiental, a fixacdo do
homem no campo, transferéncia de tecnologia, gestdo do turismo; Promover a utilizacdo de
recursos fisicos, técnicos e tecnoldgicos para ampliar a qualidade da educacdo continuada;

Proporcionar atividades de producéo, preservacao e divulgacao artistico-cultural; Valorizar os
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programas de Extensdo intercampi, interinstitucionais, por intermédio de redes ou parcerias e
atividades voltadas para o intercdmbio nacional e internacional e; Ampliar os canais de

comunicacéo e divulgacdo com a comunidade interna e externa (UNESPAR, 2018).

8. CORPO DOCENTE

O curso ainda ndo possui corpo docente definido, j& que para isso, as tratativas estdo
sendo realizadas junto a Superintendéncia de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior do
Parana - SETI, dessa forma, a liberacdo de horas para suprir as demandas do curso, bem como
a realizacdo de concurso publico dependera da liberacdo por parte do governo estadual. Cabe
salientar que as horas destinadas para a contratacdo dos professores serdo acrescidas no
quantitativo atual da Unespar, ou seja, ndo serdo utilizadas vagas de docentes ou horas CRES
existentes atualmente na Unespar.

A selecdo para a contratacdo de professores deverd ser realizada pela Comissdo
Permanente de Processo Seletivo — CPPS a partir da normativas vigentes na Unespar.

O plano anual de atividades dos professores do curso deve seguir 0 que estabelece a
Resolucdo 007/2019 — COU/Unespar, que aprova o Regulamento de Distribuicdo de Carga

Horéaria da Docente na Unespar.

9. NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Conforme a Resolucdo n° 002/2019 CEPE/Unespar, o Nucleo Docente Estruturante
dos Cursos de Graduagdo (NDE) tem por finalidade conceber, consolidar e atualizar
permanentemente o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC). Os membros do NDE serdo
indicados pelo Colegiado de Curso e nomeados pela Reitoria para um mandato de 3 anos.

Dessa forma, o NDE sera constituido a partir da definicdo do corpo docente do curso.

10. INFRAESTRUTURA DE APOIO DISPONIVEL E NECESSARIA

O Campus de Loanda conta com infraestrutura ja disponivel, apresentada em Minuta
desenvolvida para apresentacdo de propostas de novos cursos na localidade. A minuta dispde

acerca da infraestrutura disponivel, bem como a descricdo de cada instalacdo académica e
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administrativa (COMAFEN; FANDEPAR; FACINOR, 2019). Porém, a instalacdo do Curso
de Tecnologia em Gestdo de Turismo exige a aquisi¢cdo de biblioteca que contemple a0 menos
a bibliografia apontada nas ementas. Estima-se que seja necesséario investimento de,
aproximadamente, R$25.000,00 para a aquisicdo da bibliografia bésica listada nas ementas. A
criacdo de laboratdrios também é indispensavel para a formacao do Tecnologo em Gestéo de

Turismo. A seguir a estimativa dos investimentos necessarios para a realizacao de atividades

praticas.
LABORATORIO DE TECNOLOGIAS PARA O TURISMO:
DESCRIGAO (ESPECIFICACOES QTDE VALOR VALOR
TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
Mesas de escritorio 20 R$255,00 R$5.100,00
Cadeiras de escritorio 60 R$92,00 R$5.520,00
Computadores Core 15, 8GB, tela de 18” 20 R%$4.235,00 R$84.700,00
Datashow 3600 Lumens 01 R$1.900,00 R$1.900,00
Impressora laser Collor 01 R$2.100,00 R$2.100,00
Caixa de som e cabos transmissor 01 R$1.650,00 R$1.650,00
Quadro branco para pincel 01 R$250,00 R$250,00
Contrato com Software SABRE escolar (até Gratuito Gratuito
20 licengas)
Contrato com Software AMADEUS escolar R$18.000,00 R$18.000,00
Contrato com Software Desbravador R$10.000,00 R$10.000,00
Contrato com Software ADOBE completo R$350,00/més R$4.200/ano
Sistema de teleconferéncia para até 20 R$8.500,00 R$8.500,00
pessoas
TOTAL:||R$141.920,00
LABORATORIO DE PRATICAS GASTRONOMICAS
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DESCRICAO (ESPECIFICACOES QTDE VALOR VALOR
TECNICAS PARA LICITACAO) UNITARIO TOTAL
TV de led 50° 01 R$1.800.00 R$1.800.00
Céamera GoPro 01 R$2.400,00 R$2.400,00
Bancada com pia inox - 1,30x0,60m 01 R$1,938.00 R$1,938.00
Bancada inox de centro - 1,30x0,60m 01 R$1.938,00 R$1.938,00
Refrigerador Electrolux inox frost Free 310L 01 R$1.799,00 R$1.799,00
Coifa de Ilha Tramontina em inox - 127 V 01 R$4.999,00 R$4.999,00
Jogo de panelas Tramontina em aco inox - 01 R$699,00 R$699,00
fundo triplo - 6 pecas
Fogdo Electrolux quintuplo em inox 01 R$2.199,00 R$2.199,00
espelhado
Faqueiro Tramontina Inox - 24 pecas 01 R$49,00 R$49,00
Jogo de 8 facas em aco inox e polipropileno 01 R$75,91 R$75,91
Chaira Tramontina inox 01 R$203,30 R$203,30
Afiador Tramontina 01 R$155,80 R$155,80
Assadeira Tramontina Inox grelha 01 R$ 298,40 R$298,40
Jogo assadeiras Tramontina Inox com 3 01 R$214,00 R$214,00
pecas
Espétula de silicone Tramontina 01 R$34,90 R$34,90
Pegador Tramontina em inox e silicone 01 R$164,00 R$164,00
Pegador de massa Tramontina 01 R$19,90 R$19,90
Chinois peneira funil em inox 01 R$ 64,34 R$ 64,34
Liquidificador inox - alta rotagéo 2L 01 R$539,90 R$539,90
TOTAL:||R$21.462,00
LABORATORIO DE PRATICAS EM EVENTOS
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DESCRIGAO VALOR VALOR
(ESPECIFICACOES TECNICAS PARA UNITARIO | TOTAL
LICITACAO)

DATA-SHOW 1 |R$2.000,00 |R$2.000,00 |
|CANETA LASER (POINTER) E |R$80,00 | R$160,00 |
I TABLET 12 |R$600,00  ||R$1.200,00 |

NOTEBOOK 1 R$ 1.800,00 ||R$ 1.800,00

FILTROS DE LINHA 4 R$30,00 | R$ 120,00
CAIXAS DE SOM 2 R$150,00 | R$300,00

MICROFONE SEM FIO 2 R$249,00  |[R$500,00
| MICROFONE DE LAPELA I |R$80,00  ||R$80,00 |
[IMPRESSORA MULTIFUNCIONAL I |R$900,00 |R$900,00 |
| AR-CONDICIONADO I |R$1.200,00 |R$1.200,00 |
CAMERA FOTOGRAFICA NIKON Nikon Coolpix [1 |R$1300,00 |R$1300,00 |

B500
APARELHO DE JANTAR
JOGO DE TACAS PARA AGUA R$50,00 R$50,00

1

1
JOGO DE TACAS PARA VINHO 1 R$125,00 R$125,00
JOGO DE TACAS PARA ESPUMANTE 1 R$50,00 R$50,00
1
1
4

R$500,00 R$500,00

FAQUEIRO COMPLETO R$1300,00 [R$1300,00
BASE DE MADEIRA PARA TRES MASTROS R$ 320,00 [ R$ 320,00
MASTROS EM MADEIRA COM PONTEIRAS R$ 205,00 | R$820,00

BANDEIRAS TAMANHO 0.90CMX1.30CM 3 R$ 190,00 | R$570,00
ROSETAS E |R$8500 |R$25500 |
KIT DE PEDESTAL DE MESA DECORATIVO|1 |R$530,00 |R$530,00 |

EM MADEIRA COM BANDEIRAS DE PAIS,
ESTADOS E CAPITAIS

CARTOES  DE ACRILICO ~ PARA|10  |R$2000  |R$200,00 |
IDENTIFICAGAO DAS AUTORIDADES A MESA

ARRANJO DE FLORES ARTIFICIAIS PARA|2 |R$ 180,00 |R$360,00 |
MESA DIRETIVA

TOALHAS PARA MESA DIRETIVA 3 R$ 300,00 | R$900,00
MESA DIRETIVA DE 10 LUGARES 1 R$ 2.500,00 ||R$ 2.500,00
CADEIRAS PARA MESA DIRETIVA 10 |[R$89,00 |R$890,00 |
TENDA SANFONADA PARA EVENTOS|2 |R$639,00 |R$1.278,00 |
EXTERNOS

CONJUNTO DE MESAS E CADEIRAS PARA |2 |R$229,00 |R$ 478,00 |

EVENTOS EXTERNOS
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[PULPITO B |R$1780,00 ||R$1780,00 |
| TOTAL: | R$ 24.146,00 |
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12. ANEXQOS

ANEXO A - Regulamento de Estagio Supervisionado do Curso de Tecnologia em
Gestéo de Turismo da Unespar — Loanda

CAPITULO I - DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1° O presente regulamento tem por finalidade normatizar as atividades de Estagio
Supervisionado desenvolvidas no curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo da
Universidade Estadual do Parana.

Art. 2°. O Estagio Supervisionado em Turismo é condic¢do indispensavel para conclusdo do
curso, a se realizar nos termos deste regulamento.

Art. 3°. O Estagio Supervisionado consiste em componente curricular obrigatorio do quinto
periodo do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo.

Paragrafo unico: A carga horéria total de Estagio Supervisionado é composta por 120 horas
referentes as praticas profissionais realizadas na Unidade Concedente de Estagio, acrescidas
de 18 horas de orienta¢des individuais para a elaboracdo do Portfolio de Estagio.

Art. 4°. As atividades do Estagio Supervisionado deverdo ser desenvolvidas em locais ligados
ao setor do turismo.

Art. 5° O Estégio Supervisionado em Turismo busca em seus objetivos:

v" Desenvolver no académico o senso critico comprometido com a prudéncia ambiental,
ampliar visdes de mundo e, sobretudo, torna-los protagonistas de seu tempo historico,
capaz de analisar, propor e realizar mudancgas no setor de lazer, viagens e turismo.

v Formar tecnélogos com a visdao do Turismo enquanto complexo fenémeno humano e
social, habilitando-o a exercer fungbes no planejamento, organizagdo e gestdo de
destinos, negdcios e empreendimentos turisticos, de ambito privado ou publico,
sempre comprometido com a qualidade ambiental.

v Integrar a formacdo tedrica com a realidade pratica do exercicio profissional do
Tecndlogo em Gestdo de Turismo, dentro do contexto social que caracteriza as
realidades vivenciadas em institui¢cfes publicas ou privadas;

v Integrar a UNESPAR a comunidade, por meio do direcionamento da formacao
profissional as necessidades regionais.

Aurt. 6°. Fica convencionado:
I.  “Estagio Nao Obrigatdrio”: atividade opcional desenvolvida por académicos que
segue as orientagdes deste documento. Pode apresentar formas de avaliacdo especificas.
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Il.  “Estagio Obrigatério”: ¢ aquele definido como tal no projeto de curso, cuja carga
horéria é requisito para aprovacdo e obtencdo de diploma, regulamentado por este
documento.

I1l. “Estagio Supervisionado em Turismo”: Componente curricular obrigatorio do
quinto periodo do Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo, com carga horéria de
120 horas. Consiste em atividades praticas presenciais a serem realizadas na unidade
concedente de Estagio.

IV. “Orientador”: considera-se 0 professor responsavel por orientar as atividades
praticas e a producdo académica do Estagiario. As orientagcbes devem ser realizadas
semanalmente, em horario pré-determinado entre Estagiario e Orientador.

V. “Coordenador de Estagio”: considera-se 0 professor do Colegiado do Curso de
Tecnologia em Gestdo de Turismo responsavel pelas atividades que envolvem o
Estagiario, Orientador e as Unidades Ofertantes.

VI. “Unidade Ofertante”: consideram-se as instituigdes publicas, privadas e mistas onde
se realizardo os estagios.

VII. “Supervisor de Estagio”: considera-se o profissional designado pela Unidade
Ofertante que acompanhara as atividades do Estagiario.

VIII. “Portfolio de Estagio”: Avaliagdo Final do Estdgio Supervisionado. Consiste na
organizacdo de toda documentacédo, producdo académica e avaliagdo produzida durante
0 processo de Estagio.

IX. “Trabalho de Conclusdo de Estagio - TCE”: Principal trabalho académico sobre o
estdgio supervisionado, produzido no formato de Relatério Cientifico, com
acompanhamento do Professor Orientador.

CAPITULO Il - DOS ESTAGIARIOS

Art. 7°. Ao Estagiario compete:

l. Pleitear a vaga na Unidade Ofertante na qual deseja estagiar;

Il.  Realizar os tramites necessarios a formalizacao institucional do estagio, para que se
estabeleca o convénio entre Unidade Ofertante e a UNESPAR;

[1l.  Cumprir rigorosamente as etapas previstas neste regulamento;

IV. Empenhar-se na busca e assessoramento necessario ao desempenho de suas
atividades, bem como na realizacdo das tarefas que Ihe forem atribuidas;

V. Respeitar as normas da Unidade Ofertante sob pena de interrup¢do do Estagio;

VI. Comparecer semanalmente aos encontros agendados com o Orientador, bem como
nas reunibes convocadas pelo Coordenador de Estagio, sob pena da interrup¢cdo da
pratica e/ou orientagdo do Estagio Supervisionado.

81° As orientacOes de estagio poderdo acontecer virtualmente, desde que acordado entre
académico e orientador e aprovado pela Coordenacédo de Estagio do Curso.

82°. Em caso de faltas nas atividades de Estagio Supervisionado, o académico devera
justificar-se junto ao seu Orientador e/ou Supervisor de Estagio.

83°. Ndo havera abono de faltas nas atividades de estégio.

84°. O Estagiario é responsavel por acordar com o Orientador e/ou Supervisor de Estagio o
plano para reposicao de suas faltas.

85° O ndo cumprimento integral da carga horaria prevista no Projeto Pedagdgico do Curso de
implicara na reprovacdo do académico.
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CAPITULO 111 - ORIENTADOR DE ESTAGIO

Art. 8°. O Orientador deve ser professor do Colegiado Curso de Tecnologia em Gestédo do
Turismo, e a ele compete:
l. Orientar e acompanhar os Estagiarios na elaboracdo do Portfdlio de Estagio e na
execucdo das atividades previstas.
Il.  Realizar visitas periodicas as Unidades Ofertantes de estagio sempre que necessario
ou possivel;
[1l.  Avaliar o desempenho do Estagiario conforme critérios previamente estabelecidos
neste regulamento;
IV. Indicar fontes de pesquisa e de consulta necessarias a solucdo das dificuldades
encontradas pelo Estagiario durante as atividades praticas e cientificas;
V.  Comunicar a Coordenacao de Estagio a data e horario de atendimento individual de
orientacdo a ser cumprido;
VI. Registrar presenca das orientacdes na Ficha de Orientacdo de Estagio que deve ficar
sob responsabilidade do académico.

Art. 9°. O professor orientador sera Presidente da Banca Examinadora. Cabe a ele:
I.  Abrir os trabalhos e apresentar os componentes da Banca Examinadora;
Il.  Abrir os debates, ap6s a apresentacdo do trabalho pelo académico;
I1l.  Reunir-se com os membros da Banca Examinadora, logo ap6s os debates, para
proceder a avaliacdo final,
IV. Comunicar o resultado final ao académico, registrando em Ata encerrando 0s
trabalhos;
V. Encaminhar a ata da banca e demais documentos solicitados a Coordenacdo de
Estagio;
VI. Em caso de reprovacdo encaminhar a Coordenacdo de Estagio a ata da banca com
avaliacdo detalhada e justificativa da reprovacéo;

CAPITULO IV - COORDENACAO DE ESTAGIO

Art. 10°. O Coordenador do Curso deve definir, entre os professores do colegiado de
Tecndlogo em Gestdo do Turismo, um Coordenador de Estagio.

Art. 11. Ficara a cargo da Coordenacdo de Estagio a distribuicdo de orientacGes para oS
professores, levando em consideracdo a distribuicdo de atividades do docente e a indicacéao
dos académicos.

Art. 12. A Coordenacéo de Estagio compete:

l. Cumprir e fazer cumprir este regulamento e suas normas complementares,
divulgando-os com a devida antecedéncia a todos os envolvidos nas diversas atividades
relacionadas com o estagio;

Il.  Propor normas sobre o estagio e seu regulamento, que devem ser submetidas a
aprovacao do colegiado de curso;

1. Promover a interacdo entre orientadores e estagiarios, bem como promover
reunides periodicas ou quando se fizer necessario;

IV. Acompanhar a avaliagéo efetuada pelo orientador de estagio;
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V. Avaliar o desempenho final do estagiario conforme critérios previamente
estabelecidos neste regulamento;

VI. Manter-se sempre atualizado quantos as indicacGes das diretrizes curriculares
relacionadas ao estagio;

VII. Identificar novas vagas de estagio sempre que possivel;

VIII. Analisar e propor solucdes juntamente com os orientadores e coordenacdo de curso
para resolver irregularidades oriundas do desempenho do estagiario.

IX.  Supervisionar os estagios nao obrigatdrios.

CAPITULO V - DA UNIDADE OFERTANTE

Art. 13. As Unidades Ofertantes cabe:
I. Celebrar Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;
I1. Observar as normas constantes neste Regulamento;
I1l. Entregar, dentro do prazo estabelecido, as fichas de avaliacdo e declaracdo de horas
de estagio e demais documentos solicitados pela UNESPAR,;
IV.Designar entre seus funcionarios um Supervisor de Estagio que reina as qualidades
adequadas ao acompanhamento do estéagio.

Art. 14. Compete ao Supervisor de Estagio:

I-  Orientar o Estagiario para o cumprimento do Plano de Estagio Supervisionado
proposto;

II-  Controlar a frequéncia do Estagiario;

I1l-  Garantir que as préaticas de estagio sejam compativeis com o plano de estagio;

IV- Avaliar o Estagiario durante o desenvolvimento do Estagio Supervisionado e
informar ao Orientador quaisquer modificacbes que venham a ocorrer no plano do
Estagio Supervisionado e quanto ao desempenho do Estagiario.

CAPITULO V - CONDICOES PARA REALIZACAO DO ESTAGIO
SUPERVISIONADO

Art. 15. Para a realizacdo do Estagio Supervisionado em Tecnologia do Turismo, 0s
académicos devem cumprir todos 0s quesitos abaixo:
I.  Aprovacdo na disciplina Orientacdes para Estagio Supervisionado (4° periodo).
Il.  Matriculado e frequente na disciplina Seminarios de Estagio e em Estagio
Supervisionado em Tecnologia do Turismo — 120h (5° periodo).

Art. 16. Antes de iniciar as atividades praticas do Estagio Supervisionado em Tecnologia do
Turismo o académico devera elaborar o Plano de Estagio de acordo com as orientacdes
fornecidas pelo Orientador e/ou Coordenador de Estagio.

Art.17. O académico pode dar inicio ao Estagio Supervisionado assim que estiver aprovado na
disciplina Orientagdo de estagio.

Art. 18. A interrupcdo do Estagio devera ser comunicada ao Orientador e ao Coordenador de
Estagio por escrito com exposi¢do do motivo da interrupgéo.
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Paragrafo unico. O aproveitamento das horas dos estigios interrompidos exige a mesma
documentacao descrita.

CAPITULO VI - DA AVALIACAO

Art. 19. A avaliacdo do desempenho do académico esta condicionada a frequéncia e
aproveitamento das atividades de estagio.
Paragrafo Unico - Para ser aprovado no Estagio o académico deve:
I. Realizar 100% das 120 horas préticas de estagio previstas no Projeto Pedagogico do
Curso.
I1. Comparecer a 75% das orientac@es previstas para o periodo letivo.
I1l. Obter média final igual ou superior a 7,0 (sete) no Portfélio de Estagio
Supervisionado em Tecnologia do Turismo.
IV. Apresentar seu Portfolio de Estagio para banca avaliadora em defesa plbica, em
data e local a ser divulgado pela Coordenag&o de Estagio.

Art. 20. O Portfélio e deve ser elaborado individualmente, digitado e formatado de acordo
com as normas da ABNT, digitalizado e encaminhado para a Coordenacdo de Estagio, sob
pena de reprovacéo.

Paragrafo Unico: A Coordenacdo de Estagio divulgard no inicio do periodo letivo, a
distribuicdo e previsdo das orientaces entre os professores, 0s prazos e procedimentos para
entrega e defesa publica do Portf6lio, bem como a forma de envio do material digitalizado.

Art. 21. Compdem o Portfélio:

l. Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio;

Il. Fichas de Controle de Frequéncia (ANEXO 1): Ficha preenchida pelo académico
e assinada diariamente pelo Supervisor da Unidade Ofertante;

I Declaracdo de horas de estdgio: emitida pela Unidade Ofertante, em papel
timbrado e carimbo com assinatura do responsavel legal da empresa;

IV. Relatério de avaliacdo do Estagiario (ANEXO 2): ficha preenchida pelo
Supervisor de Estagio;

V. Plano de Estagio (ANEXO 3): Elaborado pelo académico com anuéncia do
Orientador e Coordenador, de acordo com as orientaches estabelecidas neste
regulamento.

VI. Ficha de Orientacdo (ANEXO 4): Ficha preenchida e assinada pelo Estagiario e
Orientador. A auséncia de uma dessas assinaturas sera registrada como falta do
estagiario;

VIl. Trabalho de Conclusdo de Estagio - TCE (ANEXO 5);

VIII. Ficha para conferéncia do Portfolio (ANEXO 6): Ficha a ser preenchida pelo
Coordenador de Estagio apos entrega do Portfélio.

IX. Avaliacéo final do Portfélio (ANEXO 7): Fichas preenchidas pelos membros da
banca de Estagio em Tecnologia do Turismo.

Art. 22. A Coordenacdo de Estagio do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismoé
responsavel pela conferéncia de toda documentagdo e demais atividades desenvolvidas pelo
estagiario.

Paragrafo Unico. Serdo encaminhados para a defesa publica apenas os Portf6lios que
cumprirem todos os requisitos burocraticos exigidos.
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Art. 23. O académico terd 15 (quinze) minutos para apresentar o Portfolio oralmente.
Art. 24. Cada examinador tera 10 (dez) minutos para arguir a respeito do trabalho.

Art. 25. O académico que ndo se apresentar para a sua defesa publica sem motivo justificado é
automaticamente reprovado.

Art. 26. A nota final do Portfélio sera a nota atribuida pela Banca Examinadora, a partir dos
critérios estabelecidos na Ficha de Avaliacéo.

Art.16°. A nota deve ser o resultado da média aritmética atribuida pelos membros da Banca.
81 O presidente da Banca Examinadora informara ao académico o parecer: Aprovado;
Aprovacdo condicionada a realizacdo das corre¢des determinadas pela Banca; Reprovado ou
em Exame. As notas somente serdo divulgadas na data prevista, em calendario académico da
UNESPAR, para langamento das notas referentes ao 5° semestre.

Art. 27. Esta automaticamente reprovado, o Estagiario que:
l. Obtiver média inferior a 5,0 na avaliacdo da Banca Examinadora;
Il. N&o cumprir integralmente as 120 horas previstas neste Regulamento;
M. N&o comprovar 0 minimo 75% (setenta e cinco por cento) dos encontros semanais
com seu Orientador.
V. N&o entregar ou apresentar seu Portfolio em banca publica.

Art. 28. Fica sujeito a exame final da disciplina o aluno que obtiver média anual igual ou
superior a 5,0 (cinco) e inferior a 7,0 (sete).

§ 1°. O exame final da disciplina de Estagio Supervisionado consistira na reformulacdo e
defesa publica do Portfolio de Estagio, com banca composta pelos mesmos membros da
primeira banca examinadora.

82°. Obter-se-4 média final anual pela soma da média aritmética das notas bimestrais a nota
do exame final dividido por 2 (dois), ndo havendo arredondamento.

83°. Considerar-se-a aprovado ap6s o exame final o aluno que obtiver média final igual ou
superior a 6,0 (seis).

DISPOSICOES FINAIS

Art. 29. O presente regulamento é valido para os académicos ingressantes no Curso de a partir
do ano de 2021.

Art. 30. Apds publicidade dos resultados, o académico terd até 72 horas para interpor recurso
junto a Coordenacéo de Curso.

Art. 31. Os casos omissos no presente regulamento serdo analisados pelo Colegiado do Curso
Tecndlogo em Gestdo do Turismo.
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ANEXO 01 - FICHA DE CONTROLE DE FREQUENCIA
(Preenchido pelo aluno e assinado pelo Supervisor de Estagio)

Aluno (a) Estagiéario (a):
Ano letivo:
Unidade Ofertante de Estagio:

Inicio do Estagio: Término do Estagio:

Data Horério Atividades desenvolvidas

Assinaturas
Entrada |Saida

Estagiario Supervisor

Total de Aulas: h

Campo Mouréo, de de

Supervisor — Assinatura e carimbo
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ANEXO 02 - RELATORIO DE AVALIAC;AO DO ESTAGIARIO
(Avaliacdo pelo responsavel da UNIDADE OFERTANTE)
Aluno (a) Estagiario (a):
Unidade Ofertante de Estagio:

Supervisor:
Endereco: Telefone:
Inicio do Estagio: Término do Estégio:

Atividade(s) desenvolvida(s) pelo aluno na Empresa:

AVALIACAO DO ESTAGIARIO:
CRITERIOS Excelente| Muito Bom | Regular |Insuficiente
bom

1 - Apresentacgéo pessoal
2 - Conduta Etica
3 - Conhecimento Técnico
4 — Iniciativa
— Independéncia
6 - Integracdo a equipe de trabalho
7 — Interesse
8- Organizacao
9 - Pontualidade/ Assiduidade
10- Qualidade de trabalho

Considerando o desempenho do estagiario, comente:
a) Pontos Positivos:

b) Pontos Negativos:

c) Informagdes Complementares:

De acordo com os critérios acima, avalie o (a) aluno (a), atribuindo-lhe uma nota (0 a 10 pontos):
Nota:
Campo Mouréo, de de

Assinatura do Supervisor e Carimbo da Empresa
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ANEXO 03 - PLANO DE ESTAGIO

SOBRE O ALUNO

Nome:

Email: Celular: ( )
SOBRE O ORIENTADOR

Professor Orientador:
Area:

Dia das orientagdes:
Horério das orientacdes:

Local das orientagdes: (O académico deve apresentar breve justificativa para a orientacdo que nao

ocorrer na UNESPAR/Campo Mouréo)

SOBRE O LOCAL DE ESTAGIO
Local:

Enderego:

Cidade:

Telefone:

E-mail:

Responsavel da empresa:
Supervisor de Estagio:

SOBRE O PORTFOLIO DE ESTAGIO
A- Periodo previsto para as préaticas de Estagio:
B- Atividades previstas:
C- Leituras previstas:
D- Justificativa do Estagio:
AVALIACAO DO PLANO DE ESTAGIO

Cargo:

Parecer do Orientador sobre este Plano de Estégio:
() Aprovado

() Aprovado mediante corregdes

() Reprovado

CorregOes necessarias e/ou justificativa da reprovacéo:

Campo Mouréo,

de

de

Assinatura do Professor Orientador

Parecer da Coordenacéo de Estagio sobre este Plano de Estéagio:
() Deferido

( ) Deferido mediante corregdes

() Indeferido

Correcdes necessarias e/ou justificativa do indeferimento:

Campo Mourdo,

de

de

Coordenacao de Estagio Supervisionado
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ANEXO 04 - FICHA DE ORIENTACAO DE ESTAGIO

Académico (a):
Supervisor (a):
Orientador (a):
Area:
Data Horério Atividade desenvolvida Assinatura
Académico |Orientador(a
(a) )
Total de Orienta¢oes: h
Campo Mouréo, de de
Professor (a) Orientador (a) Académico(a)
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ANEXO 05 - TRABALHO DE CONCLUSAO DE ESTAGIO - TCE

1. Sobre a Unidade Concedente de Estégio
1.1.  Localizacéo:

1.2.  Area de atuacdo/servicos prestados:

1.3. Publico:

2. Sobre a Execucdo de atividades préticas
2.1. Periodo - inicio: término:
2.2. Horario:

2.3.  Carga horéria:
2.4.  Remuneracéo:

3. Sobre o Estagio Supervisionado
3.1. O Estégio e o Turismo

Relatério teorizado da relacdo da Unidade em que realizou o estagio com o turismo,
considerando sua contribui¢éo, posicionamento no turismo e o relacionamento e interacao
da UC com outras empresas e entidades. Considerar a relacdo entre as atividades
desenvolvidas e a formacéo recebida no Curso de Tecnologia em Gestao do Turismo.

3.2. A Unidade Concedente de Estagio

(Apresentacdo e analise da estrutura organizacional com énfase nos setores estagiados,
relatorio da execucdo, desenvolvimento, materiais, métodos e procedimentos referentes as
atividades praticas realizadas na empresa)

3.3.  Analise do Estagio Supervisionado
(Avaliar pontos fortes e fracos da area/local de estagio. Destaque aos elementos inovadores.

Considerar a tecnologia empregada. Indicar caminhos/acbes necessarios para o
desenvolvimento da &rea/local de estagio).

3.4.  AlteracGes realizadas no plano de estagio

4. Referéncias Bibliograficas
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ANEXO 06 - CONFERENCIA DO PORTFOLIO

Professor Orientador

Ano Letivo

Componentes Obrigatorios conferéncia

Contrato ou Termo de Compromisso de Estagio

Fichas de Controle de Frequéncia

Declaracdo de horas de estagio

Relatério de avaliacéo do Estagiario

Plano de Estagio

Ficha de Orientagéo

Trabalho de Conclusédo de Estagio - TCE

Ficha para conferéncia do Portfolio

Avaliacdo final do Portfolio

MEDIA

Observacoes:

Campo Mouréo, de de

Coordenador de Estagio
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Pr6-Reitoria de Ensino de Graduagéao UNESPAR

ANEXO 07 - ATA FINAL PARA AVALIACAO DA BANCA DE ESTAGIO

Os professores abaixo nomeados, que compdem a banca examinadora, reuniram-se nas
dependéncias da UNESPAR para avaliar o Portfolio de Estdgio do académico
, em pleno acordo com as normas
estabelecidas no Regulamento de Estagio do curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo. A
avaliacdo da banca examinadora é a que segue:

Orientador:

MEMBROS DA
BANCA Professor 01:
EXAMINADORA

Professor 02:

Nota do Orientador:

RESULTADO DA | Nota do Professor 01:
BANCA
EXAMINADORA Nota do Professor 02:

Média Final:

PARECER FINAL | ( ) Aprovado ( ) Aprovagdo condicionada a realizagdo das
DA BANCA | correcdes determinadas pela banca ( ) Exame () Reprovado
EXAMINADORA

OBSERVACOES

Professor(a) 01 Professor(a) 02 Orientador(a)

Campo Mouréo, de de
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ANEXO B - Regulamento de Atividades Complementares do Curso de Tecnologia
em Gestdo de Turismo da Unespar

CAPITULO I - DAS DISPOSICOES GERAIS

Artigo 1° - As Atividades Complementares sdo componentes obrigatdrios para integralizagdo
do Curso Tecnologia em Gestdo de Turismoda UNESPAR.

Paragrafo unico - A carga horaria total de atividades complementares no curso é de 80 horas.

Art. 2° - As Atividades Complementares deverdo compreender atividades de ensino, pesquisa
e extensdo ligadas ao turismo.

81° - A pontuacdo maxima permitida em cada categoria (ensino, pesquisa e extensdo) de
Atividade complementar ndo pode ultrapassar 30 horas.

82° - As Atividades Complementares deverdo ser cumpridas durante os anos em que o aluno

estiver matriculado no curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo.

Art. 3° - As atividades complementares tém por objetivo estimular a participacdo em
atividades que complementem sua formacdo académica, possibilitando um aprofundamento

tematico e interdisciplinar.

Art. 4° - O Colegiado de Turismo néo se obriga a ofertar atividades complementares.

Art. 5° - O Coordenador de Atividades Complementares serd um professor do Colegiado

Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo, designado pela Coordenacao do Curso.

Art. 6° - Cabe ao Coordenador de Atividades Complementares:

81° - Fixar, através de edital, as datas para que os alunos comprovem suas atividades
complementares.

82° - Emitir parecer de Avaliacdo de Atividades Complementares (ANEXO) comprovadas
pelo aluno.

83° - Encaminhar a Secretaria Académica o relatério de desempenho dos académicos.
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Art. 7° - Cabe ao académico

81° - Observar e cumprir o presente regulamento, bem como as orientagcbes e prazos
estabelecidos em edital pela Coordenacdo de Atividades Complementares.

82° - Preencher a Avaliagdo de Atividades Complementares.

83° - Encaminhar através do Protocolo Geral da UNESPAR toda a documentacdo para

comprovacao das atividades por ele realizadas.

CAPITULO Il - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE ENSINO

Art. 8° - S8o consideradas atividades complementares de ensino, as disciplinas de outros
cursos de graduacdo e poés-graduacdo, desde que aprovadas pelo Coordenador de Atividades
Complementares e, realizadas em horério ndo conflitante as atividades do Curso de
Tecnologia em Gestdo do Turismo.

81° - N&o serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, disciplinas que

integrem o curriculo de outros cursos que o académico esteja cursando.

Art. 9° - Sdo consideradas atividades complementares de ensino: visitas técnicas, aulas de
campo e estagios nao obrigatdrios.

81° - Nao serdo aproveitadas, como atividade complementar de ensino, atividades que
integrem o programa ou carga horaria das disciplinas cursadas pelo académico no ano

vigente.

Art. 10 - S&o consideradas atividades complementares de ensino, as monitorias desenvolvidas
em relacdo as disciplinas oferecidas pelo Curso Tecnologia em Gestdo do Turismo.
81° - As normas para monitoria seguem regulamento institucional.

82° - O tempo da atividade deve ser confirmado por documento oficial.

CAPITULO 11l - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE EXTENSAO

Art. 11 - E considerada atividade complementar de extenso a participacdo em congressos,

seminarios, simposios, conferéncias, palestras ou similares.
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Art. 12 - S&o consideradas atividades complementares de extensdo as desenvolvidas sob a

forma de cursos de extensao.

Art. 13 - Sdo consideradas atividades complementares de extensdo as atividades propostas por
professores do Curso de Tecnologia em Gestdo de Turismo desde gque abertas a participacéo
académica com esse fim.

81° - Os projetos para atividades de extensdo seguem tramitacdo e regulamentacédo

Institucional.

CAPITULO IV - DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE PESQUISA

Art. 14 - Sdo consideradas atividades complementares de pesquisa 0 conjunto de acdes
sistematizadas, coordenadas por um professor orientador, voltadas para a investigacdo de

tema relevante para os estudos na area de turismo.

Art. 15 - Sdo consideradas atividades complementares de pesquisa 0s projetos de Iniciacdo

Cientifica desenvolvidos e comprovados.

CAPITULO V - DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16 - Todos os documentos comprobatérios deverdo especificar carga horaria do aluno,
entidade promotora, frequéncia obtida.
Paragrafo Unico: N&o serdo validadas as atividades cuja frequéncia minima de 75% (setenta e

cinco por cento) ndo tenha sido alcancada.

Art. 17 - O académico deve observar os documentos e tramitagfes exigidas para cada

modalidade de atividade complementar.

Art. 18 - A realizagdo das atividades complementares ndo deve acarretar em prejuizos dos

demais componentes curriculares obrigatorios para o académico.
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Art. 19 — O Aproveitamento de Atividades ndo previstas neste regulamento deve ser

solicitado formalmente (ANEXO I1) ao Coordenador de Atividades Complementares.

Art. 20 - Os casos omissos serdo decididos pelo Colegiado do Curso de Tecnologia em Gestédo

do Turismo.

Art. 21. Apos publicidade dos resultados, o académico tera até 72 horas para interpor recurso

junto a Coordenacao de Curso.

Art. 22 - Esta regulamentacdo entrard em vigor a partir da data de sua aprovacao.
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ANEXO 01 - AVALIACAO DE ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Académico:
Atividade Complementar CH
(listar as atividades realizadas - data)
o
=
(72)
c
w
Carga Horaria Total de Ensino:
(listar as atividades realizadas - data)
(=]
(T
[%2]
c
S
x
i
Carga Horaria Total de Extensdo:
(listar as atividades realizadas - data)
©
2
>
a2
& Carga Horaria Total de Pesquisa:
Carga Horaria Total de Atividades Complementares:
Local, Data.

Assinatura do Académico

PARECER FINAL DE CUMPRIMENTO DA CARGA HORARIA DE ATIVIDADES
COMPLEMENTARES.

( ) CUMPRIU

( ) NAO CUMPRIU

Local, Data.

Coordenador do Curso de Tecnologia em Gestdo do Turismo
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Pré-Reitoria de Ensino de Graduacgdo UNESPAR

ANEXO 02 - Solicitacdo de Aproveitamento de Atividades nédo previstas

Académico:
Atividade:

Modalidade: ()ensino ()extensdo ()pesquisa

Data de realizacéo:

Local:

Carga horéria:

Instituicdo Promotora:

Justificativa

Anexar material informativo sobre a atividade, e demais comprovantes exigidos.

Local, data.

Solicitante

Parecer

Observacoes:

Parecer: ( ) Deferido () Indeferido

Local, data.

Coordenador de Atividades Complementares
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Pro-Reitoria de Ensino de Graduagéo UNES"AR

Anexo C - Registros Fotograficos de Atividades

|

Primeira visita do Professor Aldo Bona, titular da Superintendéncia Estadual de Ensino
Superior e Tecnologia do Parana. Na ocasido o Superintendente conheceu a estrutura da
Faculdade Intermunicipal do Noroeste do Parand — FACINOR e as liderancas da regido
reunidas nesse dia apresentaram o desejo antigo de Estadualizar a Institui¢do. Julho de 2019.

-

Primeira visita do Professor Aldo Bona, titular da Superintendéncia Estadual de Ensino
Superior e Tecnologia do Parana. Na ocasido 0 Superintendente conheceu a estrutura da
Faculdade Intermunicipal do Noroeste do Parana — FACINOR e as liderancas da regido
reunidas nesse dia apresentaram o desejo antigo de Estadualizar a Institui¢do. Julho de 2019.
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Reunido da Unespar e SETI com a Comunidade de Loanda para a Discussdo dos
Projetos Tecnologos na Sede do Consorcio Intermunicipal da APA Federal do
Noroeste do Parana — Dezembro de 2019

Reunido da Unespar e SETI com a Comunidade de Loanda para a Discussdo dos
Projetos Tecnblogos na Sede do Consércio Intermunicipal da APA Federal do
Noroeste do Parana — Dezembro de 2019.
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Primeira reunido da Comissdo de Elaboracdo dos Projetos Pedagodgicos dos Cursos
Tecnologos — Dezembro de 2019

Reunido com representantes dos setores locais do trade turistico e municipios de interesse
turistico, onde foi possivel dialogar sobre 0s anseios locais no tocante aos objetivos do curso.
Estabelecer possiveis parcerias e relacionar assuntos de interesse a serem inseridos nas
discuss@es das disciplinas disponibilizadas. Fevereiro de 2020.
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Visita técnica as Ilhas do Rio Parand que contam com uma estrutura passivel de ser
aproveitada para atividades préaticas, bem como a exemplificagcdo de aplicacdo de turismo de
base comunitaria a partir da comunidade local conhecida como Ilhéus. Fevereiro de 2020.

A visita contou com parada em algumas ilhas da regido além de reconhecimento de terreno de
outros afluentes do Rio Parand que comportam por exemplo o Parque Estadual das Varzeas
do Rio Ivinhema, cujo interesse turistico se consolidou na regido, possivel parceiro para
atividades praticas, pesquisas e iniciacao cientifica. Fevereiro de 2020.
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Infraestrutura Existente
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Biblioteca — Prédio da Facinor
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Laboratério de Informatica — Prédio da Facinor

Sala de Aula — Prédio Facinor
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GOVERNO DO ESTADO

UNIVERSIDADE ESTADUAL DO PARANA
SECR.CONSELHOS SUPERIORES

Protocolo: 16.510.227-4
Projeto Pedagdégico do Curso de Gestao em Turismo -

Assunto: .
Tecndlogo

Interessado: MARIA SIMONE JACOMINI NOVAK

Data: 01/06/2020 14:32

DESPACHO

Conforme solicitado segue, anexa, a Resolucao.

Ana Cristina Z. Cathcart
Secretaria dos Conselhos Superiores da UNESPAR
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UNESPAR

Universidade Estadual do Parana

RESOLUGCAO N° 011/2020 — CEPE/UNESPAR

Aprova o Projeto Pedagégico do Curso
Tecnélogo em Gestdo de Turismo da
UNESPAR a ser ofertado no municipio de
Loanda - PR.

O PRESIDENTE DO CONSELHO DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO e REITOR
DA UNESPAR, no uso de suas atribuicées estatutarias e regimentais;

considerando os incisos | e IV do Art. 7° do Regimento Geral da Unespar, referentes
as atribui¢cdes deste Conselho;

considerando a solicitagdo autuada no protocolado n°® 16.510.227-4;

considerando a deliberacdo contida na ata da 22 Sessao (1?2 Extraordinaria) do
Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao da UNESPAR, realizada no dia 18 de maio,
pela Plataforma Digital Skype Business.

RESOLVE:

Art. 1° Aprovar o Projeto Pedagdgico do Curso Tecnodlogo em Gestdo de
Turismo, a ser ofertado no municipio de Loanda-PR, com carga horaria de 1.820 (um
mil e oitocentos e vinte) horas, oferta de 40 (quarenta) vagas anuais, regime de
matricula seriado anual com disciplinas semestrais, turno de funcionamento noturno,
tempo minimo de integralizagao de 2,5 (dois anos e meio) e maximo de 3,5 (trés anos
e meio).

Art. 2° Esta Resolugao entra em vigor na data de sua publicacdo revogando as
disposicdes contrarias.

Art. 3° Publique-se no site da UNESPAR.

Paranavai, 18 de maio de 2020.

Antonio Carlos Aleixo
Reitor da Unespar
Decreto N° 5756/2016
(Assinado eletronicamente nos termos do Decreto Estadual n® 5389/2016)
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