Protocolos no Local http://parana.publixconhecimento.com.br/mod/wiki/prettyview.php?page...

Imprimir

Protocolos no Local

Esta seg&o exibe os protocolos que, no momento, estdo no local do usuério. A ordenagéo dos registros dessa pagina pode ser definida pelo responsavel do local em “Administragdo”, e, posteriormente, em “Configuragéo do Local”. Existem as opgdes:
“Numero do Protocolo”, “Data de Envio Crescente” e “Data de Envio Decrescente”. Ainda, na tela de configuragéo do local, existe a opgao de permitir que o funcionario capture protocolos no local, em que, nesse caso, aparecera o icone onde o usuério podera
capturar os protocolos.

Nessa aba, existe a opgéo de “Exibir o Protocolo”, “Ver os protocolos anexados”, “Receber o protocolo fisico individualmente ou em lote”, “Flag (bandeira) indicativa de pendéncias” e “Capturar o protocolo”.
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= Clique am + a0 lade do protocolo para visuslizar os protocalos anaxades.

* O racebimento em lote 4 possivel apenas para protocolos na mesma pagina.
* Vocd pode canfigurar a ordanado dos protocolos em Administragio > Configuragie da Loeal.
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A seguir, sdo apresentados os significados de cada um dos nimeros das figuras acima.
1. Nessa aba também existe uma coluna que mostra se os Protocolos no local possuem alguma pendéncia ou nao;

2. Essa coluna apresenta um icone com a possibilidade de se capturar o protocolo. Ou seja, quando o protocolo estéa no local, ele nao & atribuido a nenhum usuério especifico, sendo que, a partir do momento em que ele é capturado, passa a ser uma

pendéncia do usuario em questdo.
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