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Relatério de Atendimentos

A Universidade Estadual do Parana mantém atualizadas as estatisticas dos Atendimentos formulados

junto ao SIGO - Sistema de Gestao de Ouvidorias do Estado do Parana dos ultimos 3 anos.

Ano-base 2021
1)- Natureza das Solicitagoes

Natureza Quantidade
Lei de Acesso a Informacgao 6
Elogios 0
Sugestao 3
Solicitacao 113
Reclamacéao 18
Dendncia 27
Total 167
UNESPAR
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Lei de Acesso & informacdo: & (3.65)
Denincia: 27 (16.25)  ~,

fa= Elogio: O (D055

Sugestdo: 3 {1.8%)

Reclamacio: 18 (1083 ———

Saolicitagio: 113 (67.7%)
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2)- Tipos de Solicitantes
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Sigilose: 2 (123~

Identificada: 137 (82.0%

3)- pedidos com base na Lei de Acesso a Informacdes recebidos,
deferidos e indeferidos

Status Quantidade
Recebidos 6
Deferidos 6

Indeferido 0




